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Jak pracowaé i uczy¢ metodq case study?

Metoda studiéw przypadkédw (case studies) uznawana jest za praktyczny i skuteczny sposob
uczenia sie umiejetnosci menedzerskich, wykorzystywana jest tez przez prawnikéw, lekarzy,
naukowcéw pracujacych w zespotach badawczych, a przy tym jest interesujaca i dostarcza
wiele satysfakcji zar6wno uczniom, jak i prowadzacym. Jednak, jesli nie wiadomo, jak ja
wykorzystywac i jak sie przygotowac do zaje¢, efekty moga nie by¢ zgodne z oczekiwaniami.
[stotne jest zatem, by wiedzie¢, jak dziala metoda case studies i jak mozna najbardziej
efektywnie z niej korzystac.

Metoda studiéw przypadkéw odnosi sie do dyskusji na temat realnych sytuacji, w jakich moga
znaleZ¢ sie konkretne osoby z danej branzy. Piszacy oraz analizujacy studia przypadku s3 jak
reporterzy, ktorzy zbieraja informacje znane osobom podejmujacym decyzje w danym
przypadku. Nalezy pamieta¢, ze z reguly w rzeczywistym $wiecie decyzje podejmujemy w
warunkach niepetnej informacji.

Studia przypadku pozwalajg na ksztaltowanie umiejetnosci analitycznych, gdyz wymagaja
znalezienia danych iloSciowych i jakoSciowych popierajagcych wyrazane zdanie. Bardzo
wazng umiejetnos$cig bedzie generowanie wtasciwych pytan, odnalezienie odpowiedzi na to,
co wilasciwie jest problemem. Specyfika poszczegélnych case studies moze by¢ rézna i
uwzglednia¢ aspekty rynkowe, finansowe, personalne, czy umiejetno$¢ etycznego
zachowania sie w realiach gospodarczych.

Warto pamietaé, ze czesto nie ma jednej odpowiedzi na pytanie. Wybrane rozwigzanie moze by¢
rézne zaleznie od czasu i istniejgcych w danym momencie warunkéw. Metoda case study
pozwala na odnalezienie catego spektrum zmiennych wptywajacych na sytuacje i mozliwych

wariantéw rozwoju.



