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Strategia wyprzedzajaca w ksztalceniu nauczycieli biologii
Advanced Learning Strategy in biology teachers training

Agnieszka Cieszynska
Wydziatowa Pracownia Dydaktyki Biologii i Przyrody, Wydziat Biologii, Uniwersytet

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Umultowska 89, 61-614 Poznan
agnow@amu.edu.pl

Streszczenie
Ksztatcenie nauczycieli wymaga roéznicowania metod i form pracy. Strategia
wyprzedzajgca pozwala na implementacje wielu rodzajéw zadan dla uczacych sie.
Wspiera samodzielno$¢ poznawczg i wdraza do samoksztatcenia. W artykule
przedstawiono, jak z wykorzystaniem strategii wyprzedzajacej mozna poprowadzic¢
zajecia dla przysztych nauczycieli o metodzie QtA, nauczania opartego na modelowaniu
dialogu w Kklasie.

Abstract
Teacher training requires differentiation methods and forms of work. The Advance
Learning Strategy allows the implementation of many types of tasks for learners.
It supports independent cognitive and implements to self-education. The article
presents a module implemented for future teachers of biology. Shows how you can learn
on the basis of dialogue with the use an Advance Learning Strategy.

Stowa kluczowe: strategia wyprzedzajqca, edukacja przyrodnicza, nauczanie na odlegtos¢
Keywords: Advanced Learning Strategy, science education, distance learning

Cel opracowania

Polska szkota podlega ciagtej, uwaznej, spotecznej krytyce. Zarzuca sie jej
podawczos$¢ i nie wspieranie indywidualnego rozwoju uczniéw. Zauwaza sie, ze szkota
nie przystaje do wyzwan naszych czaséw. Nauczyciel i podrecznik nie s3 juz jedynym
»o0knem na Swiat” wiedzy, a zdawanie testow nie przygotowuje do pracy zawodowej. Jak
zauwazaja badacze mediow, zmienia sie takze sam uczen. Uczniowie szkét
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych oraz studenci na co dzien obcuja
z technologiami. Prawie nieograniczony dostep do informacji wszelakich oraz obycie
w Swiecie cyfrowym czynia z nich innych klientow szkoty, niz byli nimi uczniowie lat
ubieglych. Prensky (2012) nazywa ich digital natives - cyfrowymi tubylcami
charakteryzujacymi sie duzg intuicyjno$cig w korzystaniu z mediéw. Carr (2012) pisze
0 tym, ze stajemy sie zonglerami informacji, przez co mamy problemy z koncentracja
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i przyswajaniem dtugich tekstéw. Goban-Klas (2011) méwi o pokoleniu SMS - ludziach,
ktorym puls bije szybko, porozumiewaja sie krotkimi zdaniami, najlepiej za
posrednictwem medidéw. Stad wydaje sie wazne, by z ,nowymi uczniami” pracowac
w odwotaniu do zasobéw elektronicznych, ich naturalnego $rodowiska. Wazne takze
wydaje sie, by przygotowac¢ do takiej pracy przysztych nauczycieli. Zajecia opisane
w tym artykule adresowane byly do studentéw biologii specjalnos$ci nauczycielskiej,
przygotowujacych sie do pracy w gimnazjum i szkole ponadgimnazjalnej. Dysponujg juz
oni pokaZznym zapleczem merytorycznym w obszarze studiowanej dyscypliny naukowej,
potrzebuja jednak wsparcia w budowaniu warsztatu nauczycielskiego.

Wstep

Zachecanie uczniow, by w ramach przygotowania sie do zaje¢ opanowali
potrzebng wiedze, nie jest niczym nowym. Tym bardziej, jeSli dotyczy to zajec
akademickich. Kto z nas nie musiat wykazac¢ sie znajomosScig wcze$niej wskazanej porcji
materiatu przed wejsciem do laboratorium? Co zatem czyni strategie wyprzedzajaca
wyjatkowa? Precyzja organizacji tego, co dzieje sie przed lekcja.

Pod kierownictwem autora koncepcji prof. dr. hab. Stanistawa Dylaka, dydaktycy
przedmiotéw przyrodniczych i matematyki z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, we wspotpracy z nauczycielami szkoét ponadgimnazjalnych oraz przy
wsparciu w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) ze strony
Ogdlnopolskiej Fundacji Edukacji Komputerowej, wspdlnie opracowali metodyke oraz
materiaty pomocne we wdrazaniu strategii wyprzedzajacej (SW) do nauczania biologii,
chemii, fizyki, geografii i matematyki. Prace odbywaty sie w ramach projektu ,Kolegium
Sniadeckich” wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pozwolito to na przetestowanie i umocnienie
samego schematu dziatan w ramach strategii wyprzedzajacej, co uczynito jg bardziej
uniwersalng i tatwg do zaimplementowania na kazdym poziomie ksztatcenia. Co wazne,
realizacja dziatan w ramach SW sprzyja szerokiemu wykorzystaniu TIK, od platformy
ksztatcenia zdalnego zaczynajac, poprzez chmure Google, na skrzynkach mailowych
konczac. Wszystko zalezy od zaplecza technologicznego, jakim dysponuje nauczyciel
1jego uczniowie.

Teoretyczny i rzeczywisty przebieg zaje¢ implementujacych strategie
wyprzedzajaca

Trzon strategii wyprzedzajacej stanowiag cztery gtéwne, nastepujace po sobie,
etapy przedstawione na rycinie (rys. 1). Na rycinie ukazano cztery giéwne etapy
realizacji strategii wyprzedzajacej z informacjg, ktére z nich realizowane sg w sali
szkolnej, a ktore mogg opierac sie na pracy na odlegtosc.
Pierwszym etapem dziatan jest AKTYWACJA. To czas, kiedy nauczyciel podaje temat
lekcji i sygnalizuje, jakie obszary teoretyczne bedzie ta lekcja obejmowaé. W tym
momencie odwotuje sie do wiedzy potocznej ucznidéw, do ich uprzednich doswiadczen,
momencie odwotuje sie do wiedzy potocznej ucznidow, do ich uprzednich doswiadczen,



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikdw
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

ktére moga by¢ zwigzane z realizowanym tematem. Ma to szczegllne znaczenie
w kontek$cie wyzwania polegajgcego na wigzaniu wiedzy szkolnej z wiedzg codzienna.

W sali lub na Na odlegiosé W sali lub na
odlegtosc odlegtosc

Przetwarzanie Systematyzacja Ewaluacja

Rys. 1. Etapy realizacji zaje¢ w ramach strategii wyprzedzajqcej.

Nauczyciel zadajac odpowiednie pytania typu: Czy styszeliscie o GMO, z czym
wam sie kojarzy ten skrot? Co to jest gen? Czy potrafisz wyjasni¢ na czym polega
dziedziczenie? Czy umiatby$ wyttumaczy¢, w jaki sposéb klonuje sie organizmy? -
uruchamia pierwsze skojarzenia u uczniéw. Aktywowane s3 funkcjonujagce w umystach
pojecia. Pojawiajg sie pierwsze terminy naukowe mniej lub bardziej trafnie uzyte.
Zadaniem tego etapu jest zatem zaciekawi¢ ucznia i wprowadzi¢ go w temat. Moze to
odbywac sie na platformie ksztatcenia zdalnego, np. na forum klasowym, moze sie dzia¢
w chmurze Google, w dokumencie dostepnym dla wszystkich os6b zaangazowanych
w temat lekcji. Moze tez dziac¢ sie w sali lekcyjnej. Wazne jest, by na tym etapie zapoznaé
uczniéw z celami lekcji oraz przydzieli¢ im zadania do wykonania. Moga one by¢
zroznicowane ze wzgledu na poziom trudnosci, czasochtonnos$é, rodzaj wymagane;j
aktywnos$ci - pozwoli to uczniom wybra¢ zadania najbliZsze ich aspiracjom. Zadania te
beda uczniowie realizowa¢ na etapie przetwarzania, w grupach lub indywidualnie.
Wazne, by byty one problemowe i zachecaty do podejmowania dziatan, ktére w sytuacji
klasowo-lekcyjnej trudne by byty do zrealizowania, np. ze wzgledu na dostep do sprzetu,
0s6b czy przez wzglad na czasochtonno$¢ dosSwiadczenia lub eksperymentu. Takim
zadaniem dla uczni6w moze by¢ polecenie przeprowadzenia wywiadu z lekarzem na
temat dobrodziejstw izagrozen klonowania. Moze to tez by¢ polecenie odwiedzenia
i sfotografowania pomnikéw przyrody w najblizszej okolicy. Uczniowie moga
zrealizowa¢ badania ankietowe konsumentéw, dotyczace ich zrozumienia problemu
oraz zaufania do GMO. Wydaje sie, ze tego typu propozycje okaza sie atrakcyjne dla
uczniéw i zwieksza ich pozytywne nastawienie do przedmiotu nauczania.
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Po aktywacji nastepuje czas na praktyczne starcie sie z tematem zaje¢, czyli
PRZETWARZANIE. To czas pracy indywidualnej z teorig i dziatania problemowego.
Kazdy z uczniéw zobowigzany jest do opracowania stowniczka termindéw zwigzanych
z realizowang lekcja. Zapisuje je w szeroko rozumianym e-portfolio, tak by nauczyciel
mial do niego wglad i szanse na korekte niedociggnie¢ czy pomytek. W uproszczeniu
cato$¢ zamyka sie w mini podreczniku, ktéry uczen sam dla siebie przygotowuje
w ramach zajec¢. To zadanie moze sktania¢ do siegniecia po ksigzki zwigzane z tematem
oraz przeszukiwania bogatych zasobdw Internetu. Tutaj pojawia sie problem weryfikacji
znalezionych informacji. Na przyktad, jesli polecimy uczniom znalezienie na portalu
YouTube filmu najlepiej ilustrujacego przebieg biosyntezy biatka, uczen zdopingowany
zostaje do zapoznania sie z teoretycznym opisem procesu i zestawieniem tych tresci
z obrazem graficznym. Nie kazde opracowanie, jakie znajdzie, bedzie poprawne
merytorycznie, stad wazny jest uwazny wglad nauczyciela do e-portfolio. Tak
przygotowany uczen zapoznaje sie z materiatem przygotowanym przez nauczyciela.
Moze to by¢ prezentacja multimedialna do tematu, krotki film nakrecony przez
nauczyciela lub funkcjonujacy w zasobach Internetu, a zwigzany z lekcjg. W tym zakresie
nieocenione mogg okazac¢ sie edukacyjne zasoby otwarte dostepne np. w KhanAcademy
(wersja polskojezyczna: www.edukacjaprzyszlosci.pl). Etap przetwarzania to takze
okres wykonania przydzielonych zadan, indywidualnych lub grupowych, a czas jego
realizacji zalezny jest od rodzaju uczniowskich zobowigzan. Przyjmuje sie, ze tydzien
wystarczy na np. wykonanie badania ankietowego i opracowanie jego wyniku. Efekty
swoich dziatan uczniowie konsultuja z nauczycielem. Etap przetwarzania moze konczy¢
sie testem pozwalajgcym na samokontrole uczniow.

Po okresie dzialania przychodzi czas omdwienia tego, co zaszlo na etapie
przetwarzania, czyli SYSTEMATYZACJA. Uczniowie i nauczyciel spotykaja sie klasie.
Zadaniem nauczyciela jest podsumowanie pracy uczniéw. ZwroOcenie uwagi na
najtrudniejsze aspekty ich pracy, popetniane btedy, ale takze na sukcesy. Kazda z grup
ma szanse przedstawi¢ na forum klasy efekty swoich dzialan. Jest to tez czas na
merytoryczng dyskusje. O wiele tatwiej decydowac, czy jest sie zwolennikiem GMO, gdy
posiada sie podstawowg wiedze na ten temat, a nie bazuje sie na chwytliwych hastach
z reklam i prasy brukowej. Systematyzacja jest zatem dobrym zderzeniem wiedzy
uprzedniej z wiedza naukowa. Taka lekcja moze skonczy¢ sie krotkim testem
sprawdzajacym wiedze i umiejetnosci uczniow. Moze on by¢ przeprowadzony w sposéb
tradycyjny lub przestany przez formularz testowy drogg elektroniczng. Im bardziej
problemowe zadania w teScie, tym mniejsza szansa, Ze uczen postuzy sie gotowymi
informacjami z ksigzek i Internetu.

Poniewaz dobrze jest konczy¢ kazde dzialanie podsumowaniem, kolejnym
etapem jest EWALUACJA. Tutaj uczniowie i nauczyciel oceniaja proces, w ktérym
uczestniczyli oraz siebie w tym zadaniu. Czy na pewno dziatatem na 100% swojej
,mocy”? Co mozna byto zrobi¢ lepiej, inaczej? Co byto moim sukcesem? Na co musze
zwracac baczniejszg uwage przy realizacji kolejnych tematow?

W ramach Kolegium Sniadeckich zostalo opracowanych po 15 obszaréw
tematycznych z podstawy programowej ksztatcenia ponadgimnazjalnego dla kazdego
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z przedmiotéw: biologia, chemia, geografia, fizyka i matematyka. W praktyce oznacza to,
ze z biologii zostaty przygotowane materiaty do realizacji petnego zestawu tresci dla
pierwszej klasy. Realizacja tych tematéw, to czasochtonne przedsiewziecie, zatem do
nauczyciela nalezy decyzja, ile z nich chciatby zrealizowa¢ w ten sposéb. Ktére z nich
szczegoOlnie, jego zdaniem, sprzyjaja implementacji strategii wyprzedzajacej? Warto
zauwazy(, ze istnieje jeszcze inny sposéb - mozna wykorzysta¢ strategie do pracy
z uczniami szczegdlnie zdolnymi, ciekawos$cig wykraczajacymi poza $rednig klasy. Tacy
uczniowie prawdopodobnie chetniej wejda w zadania, dajgce im szanse na pogtebianie
swoich zainteresowan.

Strategia wyprzedzajaca zmienia role nauczyciela z przekaziciela informacji, na
przewodnika w S$wiecie, gdzie informacje ptyng z wszystkich stron i trzeba je
zweryfikowa¢, zinterpretowa¢ i wykorzystac. W ramach Projektu ,Kolegium
Sniadeckich” przeprowadzono badania podsumowujgce okres kilkuletnich dziatan.
Zwrécono z sie z pytaniami do nauczycieli i uczniow, ktérzy pracowali wdrazajac
strategie wyprzedzajaca.

Zapytano nauczycieli w jaki sposéb praca uporzadkowana strategia
wyprzedzajgcg zmienita dzialania uczniéw, a uzyskane deklaracje zilustrowano na
rycinie (rys. 2).

10086

BO% ————— ————— —

70% —— SR SR E——

60% - B Duio lepiej

0% T | | — Lepiej

40% 1 B Bez zmian

30% B Gorzej
20% -

10% A

Swoboda poruszania sie po Sprawnost rozwigzywnia Rozumienie zagadnien
temacie zadan

Rys. 2. Deklaracje nauczycieli dotyczgce tego, jak strategia wyprzedzajqca zmienita
charakter pracy z uczniami.

Znaczacy procent odpowiedzi wskazuje, ze strategia wyprzedzajaca sprawita, ze
uczniowie lepiej lub duzo lepiej poruszajg sie w realizowanych tematach lekcji,
sprawniej rozwigzuja zadania i wykazujg sie zrozumieniem realizowanych zagadnien.

Z wypowiedzi nauczycieli testujgcych strategie wyprzedzajaca warto przywotac:
e ,Strategia Ksztalcenia Wyprzedzajacego stwarza duze mozliwos$ci rozwoju uczniom

zdolnym i pracowitym. Uczen poszukujac samodzielnie odpowiedzi na pytania, czy
zastanawiajgc sie nad problemem postawionym przez nauczyciela rozwija twdércze
mysSlenie, angazuje sie w nauke, wiecej przez to rozumie i zapamietuje”.
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e ,Czesto zanim uczniowie udzielili odpowiedzi na platformie konsultowali sie miedzy
sobg, dyskutowali, co poprawiato ich wzajemne relacje i przyczyniato sie do integracji
klasy.”

e ,Samodzielnie przeprowadzajac obserwacje, wykonujac eksperymenty chemiczne
w matej skali czy fizyczne, poszukujac odpowiedzi na postawiony problem, mieli
okazje odkry¢ w sobie nature badacza.”

Uczniowie zwracali uwage na takie aspekty, jak:

e ,Zadania aktywizujagce w ciekawy spos6b wprowadzajag w temat, pobudzaja nasza
ciekawo$¢. W przypadku zadania dotyczacego $Smieci udato nam sie zainteresowac
tym problemem catg rodzine.”

e ,Eksperymenty w domu dla wiekszosci byty ciekawa przygoda, cho¢ przez moment
mogliSmy poczuc sie jak naukowcy. Samodzielne wykonywanie doSwiadczen utatwito
zapamietywanie wiadomo$ci.,

e ,Zadania w wirtualnym laboratorium byly Swietne. Ten typ zadan pozwalat
sprawdzi¢ wiedze w praktyce.”

e ,Test mobilizowat do samodzielnej pracy. Jednak zatozenie, Ze trzeba byto by¢
dostepnym na platformie dzien przed lekcja o konkretnej godzinie, komplikowato
nam czasami zycie.”

e ,Korzystanie z platformy cyfrowej, podczas rozwigzywania zadan pochtaniato nam
czasami za duzo czasu. Jednak dzieki temu na lekcji nie trzeba byto juz robi¢ notatek
i mozna byto zaangazowac sie w wyktad nauczyciela.”

Jest zatem strategia wyprzedzajaca ciekawg propozycja na prace z uczniami.

Dajaca szanse na samodzielno$¢ poznawczg i wdrazajaca do samoksztatcenia przez cate

zycie. Stwarza szanse pracy tak z uczniami w szkole, jak i na uczelni wyzszej.

Implementacja strategii na zajeciach akademickich

Zajecia, w ramach ktorych zastosowano strategie wyprzedzajaca, dotyczyty
dydaktyki nauczania biologii w gimnazjum. Odbywaty sie one w klasopracowni - sali
lekcyjnej wyposazonej w tablice multimedialng, komputer, sprzet laboratoryjny
stosowany w szkolnych pracowniach biologicznych oraz wyposazonej w bogata
biblioteczke biologiczno-dydaktyczng. W zajeciach uczestniczyto 25 studentow
pierwszego roku studiow drugiego stopnia kierunku biologia, specjalno$¢ nauczanie
biologii. Opisany fragment dotyczy trzech spotkan trzygodzinnych, z czego pierwsze
i trzecie odbywaly sie za posrednictwem platformy Moodle. Studenci zostali uprzedzeni,
ze pierwsze spotkanie cwiczeniowe odbedzie sie na platformie i w okreSlonym dniu,
zostang udostepnione im materiaty i zadania.

Strategia wyprzedzajaca na zajeciach akademickich nie zostala zastosowana
w czystej formie. Jej realizacja wymagata dokonania modyfikacji poprzez rozbicie fazy
przetwarzania i systematyzacji na dwie czesci.

Tematem wiodacym bylo nauczanie ucznibw w oparciu o rozmowe.
Wykorzystano tutaj doswiadczenia prowadzacej zajecia z pracy w projekcie
»E-nauczyciel przyrody”, implementujagcym metode QtA (Questioning the Author) do
nauczania przedmiotéw przyrodniczych. Metodyka projektu, jak i opracowane
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scenariusze zaje¢ znajduja sie na platformie internetowej — sg zatem tatwo dostepne, ale

trudne do pokazania na zajeciach w klasie - wymagatyby opracowywania gotowych

wszak juz tresci i drukowania ich w wielu egzemplarzach. Zatem pierwsze zadanie dla
studentéw polega na zapoznaniu sie zmateriatami dostepnymi na platformie
http://wa.amu.edu.pl/e-nauczyciel /teacher_materials. To zadanie otrzymali studenci

w ramach przygotowania sie do zaje¢ - zatem aktywacja i przetwarzanie I to etap pracy

wtlasnej studentéw, odbywa sie za posrednictwem platformy Moodle.

AKTYWACJA: Czy w szkole nauczyciel rozmawia z uczniami? To z pozoru proste
pytanie moze zaprowadzi¢ do wniosku, Ze jednak rozmowa szkolna rézni sie od
rozmowy spontanicznej. A zatem na czym polega metoda QtA i dlaczego warto ja
stosowac? Na ten temat studenci mieli okazje porozmawia¢ na forum internetowym.

PRZETWARZANIE I: Studenci poproszeni sg o dobranie sie w 3-4 osobowe
zespoty. Kazdy zesp6t ma za zadanie przeanalizowac kilka scenariuszy przyrody
i biologii zamieszonych na platformie, np. jedna osoba przeglada 4 scenariusze, co
w sumie grupowo daje od 12 do 16 przeanalizowanych prac. Bazujac na tym
doswiadczeniu, kazdy zespdt z osobna przygotowuje instrukcje napisania scenariusza
QtA. Studenci korzystajac z osobnego dla kazdej z grup tematu na forum Moodle, pisza
wspdlnie instrukcje. Zespoty moga do siebie nawzajem zagladaé, komentowaé
wzajemnie efekty swojej pracy, dopytywaé. Do osoby prowadzacej zajecia nalezy
mobilizowanie kazdego cztonka zespotu do wziecia udziatu w pracy. W efekcie powstaje
kilka instrukgji.

Przyktadowa instrukcja przygotowana przez jedng z grup na zajeciach w 2014
roku:

1. ”"Dobrze, skoro mamy juz 10 punktéw instrukcji do scenariusza i ogolnie
prowadzenia lekcji metodg QtA, to mys$le ze warto je zebra¢ razem:

2. Wybierz temat, ktéry mozesz przeprowadzi¢ metodg QtA i zastandw sie, ile
jednostek lekcyjnych chcesz na niego przeznaczyc.

3. Sformutuj cel gtowny i cele szczegdétowe, pomysl co chcesz osiggna¢ w pracy
z uczniami na lekgji.

4. Zastanow sie, ktore zagadnienie moze okazac sie najtrudniejsze dla Twoich uczniow.

5. Wypisz i wyjas$nij najwazniejsze zagadnienia oraz przygotuj liste pomocnych Zrodet
ksigzkowych i internetowych.

6. Skonstruuj doSwiadczenia i przykladowe pytania problemowe, ktére pomoga
uczniom w zrozumieniu danego zjawiska - postaw na dialog i dyskusje w klasie, nie
prowadz wyktadu.

7. Pozwalaj uczniom eksperymentowac i poszukiwa¢ wyjasnien.

8. Zadajac pytania odwotuj sie do obserwacji, wiedzy uprzedniej ucznia i jego
doswiadczen wzietych z zycia codziennego.

9. Po wyjasnieniu zasad korzystaniu z TUTORIALU (cze$ci zaje¢, w ktorej uczniowie
zapoznajg sie z problemowym filmem, czy prezentacjg) zache¢ uczniéw do
aktywnego uczestnictwa w lekcji, dociekania, wyja$niania przedstawionego
zjawiska i samodzielnego rozwigzywania problemu.
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10. Zastanéw sie, jakie stowa Kkluczowe powinny sie znalez¢ w GLOSARIUSZU
(stowniczku pojec¢ angielskich).
11. Wspieraj uczniow, ale nie wyreczaj!”

Po otrzymaniu instrukcji, prowadzacy udostepnia studentom prezentacje, na
ktdrej opracowana jest teoria prowadzenia dialogu, poréwnanie rozmowy szkolnej do
spontanicznej, rozr6znienie pytan otwartych i zamknietych. Podkreslona w nich jest
takze gotowo$¢ nauczyciela do komunikowania sie ze swoimi uczniami. Zadaniem
studentéw jest zapoznanie sie z ta prezentacja i odniesienie nowych informacji do
wczes$niejszych spostrzezen. To bardzo wazny moment, gdyz dochodzi do ,zderzenia”
doswiadczen i witasnych intuicyjnych pogladéw studentéw z uporzadkowang, spojng
teoria.

SYSTEMATYZACJA I: Studenci i prowadzacy zajecia spotykajg sie na 3 godzinnych
zajeciach w klasopracowni. Pierwsze zadanie polega na dokonaniu wyboru najlepsze;j
z wszystkich przygotowanych instrukcji - wymaga to przedyskutowania wielu
zmiennych. To zadanie dobrze porzadkuje metodyke pracy z uczniami w oparciu
o dialog w klasie. Nastepnie kazda z grup otrzymuje zadanie przygotowania scenariusza
QtA na wybrany temat, dedykowany uczniom gimnazjum. Co jest wazne w tym
momencie, scenariusz ten musi opierac sie na szeregu doswiadczen, ktore beda uczniow
mobilizowaty do szukania odpowiedzi na pytanie ,0 co tutaj chodzi?”. Studenci,
korzystajac z ksigzek, ktore zbierajg pomysty na doSwiadczenia przyrodnicze, dyskutuja
w grupach dob6r tematu i zadan dla uczniéw. Na koniec spotkania kazda z grup ma
wybrany temat lekcji i opracowane 2-4 do$Swiadczenia, na ktorych ich lekcja bedzie sie
opierata.

PRZETWARZANIE II: Te zajecia odbywajg sie w hiperprzestrzeni, w ramach
godzin dydaktycznych. Prowadzacy dla kazdej z grup z osobna przygotowuje
wspotedytowalny dokument w chmurze Google. Taki dokument pozwala na jego
wspoéttworzenie przez osoby do tego uprawnione, a prowadzgcemu daje wglad
w rozktad zadan miedzy studentami, $ledzenie ich pracy, dopytywanie i uwrazliwianie
na newralgiczne momenty zadania. Mozna S$ledzi¢ historie pracy grupy i oceniaé
ksztattujgco jej przebieg. Studenci dostajg zadanie napisania scenariusza
implementujgcego strategie QtA. Kazda z grup ma dostep tylko do swojego arkusza.

SYSTEMATYZACJA 1I: To ostatnie spotkanie w klasopracowni. Zadanie dla grup
polega na zaprezentowaniu na forum efektéw swojej pracy. Koledzy i kolezanki moga
dopytywac, uscisla¢, dzieli¢ sie krytycznymi uwagami. Zadaniem grupy jest uwzglednié¢
informacje zwrotne i skorygowa¢ odpowiednio swdj scenariusz. Wszystkie zakonczone
prace zostajg podwieszone na platformie i sg dostepne dla catej grupy ¢wiczeniowej -
studenci maja tydzien na dokonanie poprawek w scenariuszu, potem zostaje on
oceniony.

EWALUACJA: Moze obywac sie w Kklasie, je$li wystarczy czasu, moze tez odbyc¢ sie
na platformie. Prowadzacy i studenci rozwazaja, co byto dla nich najtrudniejsze
w zadaniu. Czy tatwo jest przygotowal lekcje oparta na dialogu? Czy tatwo jest
poprowadzi¢ taka lekcje? Co dla mnie jest najciekawsze, najwazniejsze w strategii QTA?
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Czy praca oparta na strategii wyprzedzajacej byta dla mnie wyzwaniem? Jakie widze
mocne i stabe strony strategii wyprzedzajacej?

Whioski

Opisane zajecia implementujgce strategie wyprzedzajgca spotkaty z pozytywnym
odbiorem studentéw. Realizacja czesci godzin dydaktycznych w dowolnym, dogodnym
dla nich czasie jest zwykle postrzegana jako atrakcyjna propozycja. Warto jednak
podkresli¢, Ze ten sposéb pracy procz niewatpliwych waloréw dydaktycznych, ma tez
swo6j wymiar ekonomiczny iorganizacyjny. Zajecia realizowane z wykorzystaniem
strategii wyprzedzajacej pozwalaja na redukcje materiatow drukowanych, ktdre
rozdawane s3g studentom. Jesli zatozy¢, Ze jeden scenariusz QtA zamieszczony na stronie
projektu liczy okoto 6 stron, a w sali mamy 25 studentéw, to juz mamy potrzebe
wydrukowania okoto 150 stron papieru. Taki sposob pracy daje tez szanse na prace
przy komputerach w sytuacji, gdy nie dysponujemy odpowiednio wyposazong sala. Nie
do przecenienia jest tez fakt, Ze prowadzacy moze uczestniczy¢( w procesie
wykonywania zadania kazdej z grup. Sa to dogodne warunki do rzeczywistego oceniania
ksztattujgcego. Korzysci, jakie z tych zaje¢ wynosza studenci, to szansa na ¢wiczenie
umiejetnosci wspéipracy z innymi i wzmacnianie wspoétodpowiedzialnosci za
powierzone zadania. Daja one wreszcie szanse na doswiadczenie dziatania
podporzadkowanego strategii wyprzedzajacej. Praca za posrednictwem platformy
e-learningowej umozliwia duzg swobode wyboru miejsca i czasu wykonania zadania.
Wymaga jednak ogromnej samodyscypliny i pelnej gamy kompetencji technologicznych.
Warto doswiadczac tego, czego majg doSwiadczy¢ nasi uczniowie. Latwiej tez wtedy
zrozumiec istote strategii wyprzedzajace;.
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Nota o autorce

Agnieszka Cieszynska jest biologiem, doktorem nauk humanistycznych w zakresie
pedagogiki. Od ponad dziesieciu lat zwigzana jest z ksztatceniem nauczycieli przyrody
i biologii. Dodatkowo zajmuje sie metodyka nauczania z wykorzystaniem platform
e-learningowych. W ramach projektu ,Kolegium Sniadeckich” wspéttworzyta metodyke
strategii wyprzedzajacej. Byta jedng z oséb, ktére opracowaty tresci z zakresu biologii
do nauczania implementujacego ten sposdéb pracy z uczniami na poziomie
ponadgimnazjalnym. Brata tez udziat w projekcie , E-nauczyciel przyrody”, wdrazajagcym
metode modelowania dialogéw w Kklasie (QtA). W tym zakresie przygotowata
scenariusze zajec dla szko6t podstawowych i gimnazjalnych.

14



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikdw
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Autoewaluacja pracy nauczyciela akademickiego - analiza pytan
kwestionariuszowych skonstruowanych przez doktorantow

Wydziatu Biologii UAM w Poznaniu
Self-evaluation of the academic teacher - reflections of PhD students in relation
to the literature data

Renata Dudziak
Wydziatowa Pracownia Dydaktyki Biologii i Przyrody, Wydziat Biologii,

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Umultowska 89, 61-614 Poznan
drenata@amu.edu.pl

Streszczenie
Trzysta trzydzie$ci pytan autoewaluacyjnych przygotowanych przez 55 doktorantéow
Wydziatu Biologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, postuzyto do
analizy obszaréw refleksyjnej samooceny pracy dydaktycznej nauczyciela
uniwersyteckiego. Otrzymang baze pytan zanalizowano pod wzgledem jakoSciowym
i iloSciowym oraz zestawiono z danymi literaturowymi na temat autoewaluacji
nauczycielskiej.

Abstract
330 self-evaluation questions was prepared by 55 PhD students of the Faculty of Biology
at Adam Mickiewicz University in Poznan. These questions were used to analyze of self-
reflective of work of university teacher. Database of self-evaluation was analyzed
qualitatively and quantitatively and compared with the literature data on the self-
evaluation of teachers.

Stowa kluczowe: autoewaluacja, doktorant, nauczyciel akademicki, ksztatcenie uniwersyteckie
Keywords: autoevaluation, Ph.D. student, academic teacher, academic learning

Cel opracowania
Celem niniejszego opracowania jest analiza pytan kwestionariuszowych
dotyczacych  samooceny pracy dydaktycznej nauczyciela  akademickiego,
zaproponowanych przez doktorantow Wydziatu Biologii Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu.

Wstep
Wprowadzane w skali europejskiej reformy ksztatcenia na uczelniach wyzszych
ktada duzy nacisk na ewaluacje procesu dydaktycznego. Rudnicki i Szwed (2010)
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wskazujg, ze ,wykorzystanie ewaluacji jako narzedzia podwyzszania jakosci ksztatcenia
moze by¢ zaréwno czynnikiem wprowadzania zmian zwigzanych z przeorientowaniem
uczelni w kierunku nastawienia na studenta, jak i budowania przewagi konkurencyjnej
wzgledem innych placowek.”

Wedtug Baugartner-Schaffner (2010) tylko Swiadome traktowanie ewaluacji
i rozwoju w instytucjach ksztatcenia daje mozliwos$¢ zarzadzania ich jakoscig. W ramach
dziatan ewaluacyjnych powszechnie stosowana jest ocena pracy nauczycieli
akademickich, takze w odniesieniu do ich pracy dydaktycznej. Odbywa sie ona miedzy
innymi poprzez sktadanie sprawozdan z wykonania obcigzen dydaktycznych, ocene
przetozonego po przeprowadzonych hospitacjach zaje¢ oraz organizowane przez
uczelnie, semestralne oceny zaje¢ i nauczycieli prowadzacych, dokonywane przez
studentdw - uczestnikdw zajec.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie na zasadno$¢ poszerzenia ewaluacji
o obserwacje zaje¢ przez zaprzyjaznionych wyktadowcoéw (tzw. ocene kolezenska) oraz
wspomaganie nauczycieli przez doradce edukacyjnego (Rudnicki i Szwed 2010). Mozna
takze nagrac sie lub sfilmowaé swoje zajecia, utatwia to przeanalizowanie szczegétow
zwigzanych z procesem dydaktycznym.

Kluczowym elementem oceny prowadzenia zaje¢ dydaktycznych powinna by¢
wtlasna refleksja nad ich jakoscig oraz rzetelnie przeprowadzona autoewaluacja. Wedtug
Grzesiaka (2007) ,Przed organizatorami procesu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli
coraz bardziej wyrazi$cie stawiane sg nastepujace zadania: kazdy nauczyciel, oprécz
kwalifikacji przedmiotowych, powinien posiada¢ roéwniez do$¢ gruntowne
przygotowanie do ewaluacji i autoewaluacji w odniesieniu do funkcjonowania
wybranych elementéw strukturalnych w edukacji”.

Ewaluacja musi by¢ dziataniem prowadzonym w sposoéb ciggly i systematyczny -
aby uzyskac peten obraz dynamicznej sytuacji. Autoewaluacja, ze wzgledu na fatwosc jej
przeprowadzenia, jest podstawowa metoda speiniajacg powyzsze warunki.
Autoewaluacje na poziomie jednostki mozna uzna¢ za ,przyczynek do rozwoju
zawodowego” (Parzecki i Nyckowska 2003).

Wychodzac z zatozenia przyjetego za Zmudzka (2003), Zze ,samokontrola, czyli
wykonywanie czynnos$ci kontrolowanych przez sam podmiot, powinna staé sie
odczuwalng potrzeba nauczyciela”. Uwzgledniajac réwniez, iz ,potrzeba ta jest Scisle
zwigzana z podstawowym warunkiem natury psychologicznej, jakim jest jego poczucie
autonomii i zaufania do siebie oraz silna che¢ profesjonalnego doskonalenia sie”
(Zmudzka 2003). W niniejszym opracowaniu dokonano analizy autoewaluacji przez
pryzmat postrzegania jej przez osoby, ktore przed rokiem skonczyly studia i pozostaja
na uczelni jako doktoranci wdrazajac sie w zadania nauczycieli akademickich.

Przebieg badan
Stuchacze pierwszego roku studiow doktoranckich realizuja obowigzkowe
zajecia rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne. Obejmuja one 10 godzin wyktadow
i 45 godzin konwersatoriow oraz ¢wiczen, cze$¢ zajeC realizowana jest na platformie
e-learningowej. W latach 2011 - 2013 w kursie uczestniczyto 55 doktorantéw. Jedno
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z koncowych zadan na tym kursie brzmiato: ,Prosze zaproponowac szes¢ pytan
mogacych stanowi¢ baze samooceny pracy nauczyciela akademickiego”. Po zebraniu
prac, dajacych odpowiedZ na postawione pytanie, otrzymano pule 330 pytan ankiety
autoewaluacyjnej zaproponowanych przez doktorantéw. Zestaw ten przeanalizowano
pod wzgledem jako$ciowym - grupujac poszczegolne pytania w wieksze kategorie oraz
opracowano pod wzgledem iloSciowym - analizujac liczbe  wystgpien
przyporzadkowanych do danej kategorii.

Wszystkie przygotowane przez doktorantéw prace cechowaly sie zrozumieniem
zadania oraz poprawnoscig jego wykonania, niektdére prace byty rozbudowane do formy
kwestionariusza ankiety z przypisanymi danej odpowiedzi kategoriami. Do analizy
postuzyto wszystkich 330 pytan zaproponowanych przez doktorantow z dwoéch
rocznikéw.

Na uwage zastuguje fakt, ze przygotowane przez doktorantéw pytania do
kwestionariusza ankiety byly bardzo dobrze zredagowane pod wzgledem
konstrukcyjnym i formalnym. Pytania sformutowane zostaty w sposéb jednoznaczny
i zrozumiaty oraz byty poprawne pod wzgledem jezykowym. Prawie wszystkie prace
przestane zostaty w terminie. Osoby, ktore nie wykonaty zadania w wyznaczonym
czasie, przedstawily wazne ku temu powody (np. wyjazd na konferencje). Takie
podejscie do tematu autoewaluacji §wiadczy o tym, Ze doktoranci doceniajg wage tego
zagadnienia i zdajg sobie sprawe, Ze ,samoocena stanowi ztoZony proces autoregulacji,
ktéry uja¢é mozna bytoby w sposoéb opisowy jako ciggte modelowanie wtasnego
zachowania celem jego optymalizacji” (Btachnio 2003).

Po przeanalizowaniu wszystkich 330 pytan utworzono 20 Kkategorii
obejmujacych zagadnienia zwigzane z prowadzeniem zaje¢ akademickich. Kazde z pytan
przyporzadkowano do odpowiadajagcej mu kategorii. W tabeli 1 przedstawiono
poszczegbOlne kategorie pytan oraz wpisano po dwa przyktadowe pytania z listy
stworzonej na podstawie prac doktorantéw. Przy opisie kazdej kategorii pytan
autoewaluacyjnych podano jej liczebnos¢ (Tab.1, kolumna 3: ,Liczba pytan”) oraz jaka
cze$¢ catej puli, 330 pytan, stanowia pytania umieszczone w danej kategorii (Tab.1,
kolumna 4: ,Procent”); liczbe oséb, ktore wpisaty pytania przyporzadkowane do danej
kategorii (Tab.1, kolumna 5: ,Liczba o0s6b”) oraz podano jaka stanowili oni cze$¢
spos$rod wszystkich doktorantéw biorgcych udziat w badaniu (Tab.1, kolumna 6:
»,Procent osob”).

Tabela 1. Kategorie autoewaluacji zaproponowane przez doktorantéw (analizowana pula
330 pytan).

L Kategoria Liczba Procent | Liczba Procent
P- Przyktadowe pytania pytan pytan 0s6b 0s6b
1. Przygotowanie sie¢ prowadzacego do zajec.

Czy systematycznie aktualizuje nauczane tresci,
zgodnie z najnowszymi odkryciami naukowymi?

Czy w ostatnim czasie uczestniczytam w kursach
doszkalajacych - zaréwno specjalistycznych, jak
i pedagogicznych, pozwalajgcych na ulepszenie

40 12,1 40 72,7
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moich zdolno$ci dydaktycznych?

2. Dopracowana metodyka prowadzenia zajec,
aktywizujaca studentow.

akie stosuje metody nauczania, aby zainteresowac
: e Y Y wac | 33 10,0 33 60,0
studentéw prezentowanym materiatem nauczania?
Czy stosuje réznorodne metody nauczania w celu

aktywizacji studentéw?

3. Systematyzowanie wiedzy, przeprowadzanie
zaplanowanych powtérek y/ zaKkresu
zrealizowanych zagadnien.

Mozliwos¢ zad.awama prz.ezl studentow pytan. 31 9.4 31 56.4
Czy po kazdych zajeciach temat =zostat
podsumowany i czy studenci mieli szanse zadaé
pytania odno$nie niezrozumiatych zagadnien?

Czy systematycznie prowadze powtérki materiatu?

4, System oceniania.

Jak oceniam stopien precyzyjnosci okres$lonych
przeze mnie kryteriéw oceny? 24 7,3 24 43,6
Czy dokonuje systematycznej, obiektywnej kontroli
stanu wiedzy studentéw?

5. Zbieranie danych ze wskaznik6éw ilosciowych.
Jaki procent studentdw uczeszcza na zajecia
w stosunku do liczebnos$ci roku? 22 6,7 22 40,0
Jaka byta zdawalnos¢ kolokwium/egzaminu
sprawdzajgcego poziom zdobytej wiedzy?

6. Organizacja zajec.

Jak wywiagzuje sie z obowigzkéw organizacyjnych
zwigzanych z pracg dydaktyczng? (terminowos$¢
prowadzonych zaje¢, wykorzystanie czasu zajec¢)?
Czy realizowatem podczas zaje¢ zaplanowane

21 6,4 21 38,2

wczesniej tresci?

7. Indywidualizacja procesu ksztalcenia.

Czy poswiecam wystarczajaca ilo$¢ czasu na
indywidualne konsultacje ze studentami w celu
wyjasnienia im nie zrozumianych na zajeciach
zagadnien?

Czy zapoznaje sie z zainteresowaniami naukowymi | 20 6,1 20 36,4
studentéw (z jakiego zakresu tematycznego
wykonuja prace licencjackie / magisterskie)? Jezeli
tak, to czy wykorzystuje interesujace ich grupy
organizméw przy omawianiu prezentowanych
zjawisk?

8. Motywowanie studentow do nauKi.

Czy zadania wykonywane przez studentoéw byty tak
skonstruowane, aby motywowaty do dalszej pracy? | 20 6,1 20 36,4
Czy studenci w trakcie realizowania programu
ksztatcenia byli chwaleni za poczynione postepy?

9. Wskazywanie na praktyczne zastosowania
przekazywanej wiedzy.

Czy studenci potrafia wykorzysta¢ w praktyce
przekazang przeze mnie wiedze?

17 52 17 30,9
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Czy studenci potrafig zastosowaé¢ poznang wiedze
do rozwigzywania probleméw praktycznych?

10.

Relacje prowadzacego zajecia ze studentami.

Czy mam pozytywny i otwarty kontakt
ze studentami?

Czy uwazam, ze studenci darza mnie szacunkiem?

17

52

17

30,9

11.

Podanie przed zajeciami sprecyzowanych celéow
zajec.

Czy jasno precyzuje cele zajec?

Czy studenci byli $wiadomi celéw i zadan
dydaktycznych realizowanych podczas zaje¢?

15

4,5

15

27,3

12.

Otwarto$¢ prowadzacego na zmiany.

Czy wyciggam wnioski z przeprowadzonych ankiet
i wcielam je w zycie udoskonalajac swojg prace ze
studentami?

Bioragc pod uwage dotychczasowe osiggniecia na
polu dydaktycznym, czy jest co$ z czego jestem
szczegblnie zadowolony i czy zauwazam, co
chcialbym zmieni¢ w najblizszej przysztosci?

15

4,5

15

27,3

13.

Rozwijanie zainteresowan studentéw.

Czy wspieram studentéw w ich rozwoju naukowym,
zachecajac do wiekszej aktywnosci niz wynika to
z programu nhauczania (udzial w kole naukowym,
uczestnictwo w seminariach naukowych)?

Czy pomagam studentom w uczestnictwie
w projektach badawczych organizowanych przez
moj i inne osrodki naukowe (krajowe i zagranicz.)?

14

4,2

14

25,5

14.

Wiasciwy sposob wyjasniania wprowadzanych
zagadnien.

Czy omawiane tresci przedstawione byty w sposéb
spojny i zrozumiaty?

Czy potrafie kierowa¢ zdolno$cia poznawcza
studenta? (Dostarcza¢ mu odpowiednich
wskazéwek, zwraca¢ uwage na wieksza istotnos¢
pewnych faktéw w odniesieniu do innych
informacji).

12

3,6

12

21,8

15.

Ujecie problemowe poznawanego zagadnienia.
Czy zadania realizowane przez studentow
ukierunkowane byty na samodzielne
rozwigzywanie  probleméw i  poszukiwanie
odpowiedzi?

Czy podczas ¢wiczen studenci wykonuja zadania
pozwalajace rozwigza¢ dany problem przy uzyciu

zdobytej wiasnie wiedzy?

2,1

12,7

16.

Wykorzystywanie $rodkéw dydaktycznych.

Czy potrafitam w sposéb szczegdlny zainteresowacé
studentéw  przedstawianym zagadnieniem, np.
poprzez stosowanie eksponatéw i prezentacji
multimedialnych?

Czy do prowadzenia zaje¢  wykorzystuje
wspétczesne osiggniecia techniczne, ktére oferuje

1,8

10,9
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mi o$rodek naukowy, w ktérym pracuje?

17. | Wywolywanie wspélpracy miedzy studentami.
Czy c(wiczenia byly nakierowane na dziatania
w grupie? 5 1,5 5 9,1
Czy podczas zaje¢ wprowadzona zostata praca

w grupach?

18. | Obserwacja grupy studenckiej w trakcie zaje¢.
Czy =z zachowania studentdéw mozna byto
wnioskowaé, ze zrozumieli material i wychodzg
z zaje¢ pelni motywacji do kolejnych przedsiewziec?
Czy przedstawiony materiat zostat przyjety przez
studentdw ze zrozumieniem i zainteresowaniem?
19. | Realizacja na zajeciach elementow
wychowawczych i uspoteczniajacych.

Czy realizuje zadania wychowawcze oraz
wykorzystuje elementy uspoteczniania studentéw | 4 1,2 4 7,3
na zajeciach?

Czy daje swoja postawg przyktad poszanowania
innych kultur i tradycji?

20. | Wspétpraca y/ innymi nauczycielami
akademickimi.
Czy wypracuje Z innymi nauczycielami
akademickimi i chetnie dziele sie z nimi swoimi | 2 0,6 2 3,6
doswiadczeniami?

Czy, aby poszerza¢ swoje umiejetnosci rozmawiam
z innymi nauczycielami o ksztatceniu studentéw?

Najwieksza liczba doktorantéw (72,7%) wpisata do swojej propozycji pytan
autoewaluacyjnych dla nauczyciela akademickiego chcacego przyjrzec sie swojej pracy
dydaktycznej i ocenic jg, kwestie zwigzane z przygotowaniem sie prowadzacego do zajec
(12% pytan). W tym obszarze doktoranci podkreslali w szczegélnosci koniecznos¢
aktualizacji nauczanych treSci, tak aby byty one zgodne z najnowszymi odkryciami
naukowymi; korzystanie przez prowadzacego zajecia z dodatkowych Zrédet informacji,
nie tylko podrecznikéw akademickich; wzbogacanie programu zaje¢ w stosunku do
poprzednich edycji; konieczno$¢ dostosowania wprowadzanego materialu do stanu
wiedzy studentow uczeszczajagcych na dany kurs oraz usystematyzowania
przekazywanych treSci. W tym obszarze znajduja sie takze pytania dotyczace
doksztatcania sie nauczyciela w zakresie specjalizacji naukowej oraz poszerzania swoich
umiejetnos$ci pedagogicznych i dydaktycznych. Kryterium do autooceny w opinii
doktorantéw byto takze to, czy wyktadowca jest zaangazowany w praktyke badan
naukowych z dziedziny, ktérej dotycza prowadzone przez niego wyktady.

Druga pod wzgledem liczebnoSci grupe (10% zaproponowanych pytan,
wpisanych przez 60% doktorantéw) stanowig kwestie dotyczace metodyki prowadzenia
zajeC. Doktoranci zwracali uwage na konieczno$¢ pobudzanie zainteresowania
i aktywizowanie uczestnikow zaje¢, na przyktad przez wykonywania zadan
praktycznych. Podejscie to zgodne jest z definicjg Okonia (1970) okreslajaca, iz ,miara
postepu jest uzyskanie coraz lepszych wynikdw w tym samym lub krotszym czasie, przy
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zastosowaniu coraz bardziej racjonalnych metod i srodkéw oraz rozsadnym wzros$cie
naktadow”.

Podobng liczbe pytan (9,4% pytan, wpisanych przez 56,4% doktorantéow) do
ankiety autoewaluacyjnej dla nauczyciela akademickiego, przypisano do obszaru
zwigzanego z systematyzowaniem wiedzy studentow i przeprowadzaniem
zaplanowanych powtérek z zakresu zrealizowanych zagadnien. Kwestie zrozumienia,
przyswojenia oraz zapamietania przekazywanego na zajeciach materiatu sg dla
doktorantéw bardzo znaczace. Wielokrotnie podkreslali oni takze wage pytan, ktdre
uczestnicy zaje¢ moga zadawal prowadzacemu w celu wyjasnienia trudnych, mniej
zrozumiatych tresci.

Kolejng wazng kwestia w opinii doktorantéw (7,3% pytan, wpisanych przez
43,6% doktorantow) jest stosowanie obiektywnego systemu oceniania z precyzyjnie
okreslonymi, przedstawionymi na zajeciach oraz przestrzeganymi kryteriami. Wazne
jest w opinii prezentowanej grupy, aby ocenianie byto sprawiedliwe bez faworyzowania
wybranych os6b. Wyrazaja to m.in. takie zaproponowane pytania: ,Czy oceniam
studentéw w sposéb przewidywalny, rzetelny i sprawiedliwy, budujgc przez to ich
zaufanie?”, ,Czy systematycznie kontroluje wyniki nauczania i merytorycznie
uzasadniam otrzymane przez studentéw oceny?”, ,Czy przed rozpoczeciem zajec jasno
okreslam kryteria oceniania?”, ,Czy poziom wymaganej od studenta podczas
testu/egzaminu wiedzy jest adekwatny do poziomu prowadzonych zajec¢?”.

Duza grupa pytan (6,7% pytan, wpisanych przez 40% doktorantéw) opierata sie
o mozliwe do zweryfikowania przez prowadzacego zajecia dane iloSciowe, takie jak
liczba osdb regularnie uczeszczajacych na zajecia, terminowo$¢ wykonywania zadanych
do wykonania poza zajeciami ¢wiczen, oceny uzyskiwane z kolokwiow i egzaminow.
Schrade (2010) przestrzega jednak przed ,uzaleznianiem samooceny od osiggniec
studentow”.

Podobna liczba pytan (6,4% pytan, wpisanych przez 38,2% doktorantow)
dotyczyta organizacji zaje¢. Obejmowaly one problematyke dotyczaca zgodnoSci
nauczanego materiatu z sylabusem przedmiotu, terminowosci i punktualnosci realizacji
zaje¢, w trakcie ktdrych w petni wykorzystywany jest czasu przeznaczony na nie.

Doktoranci duza role przyktadali (6,1% pytan do ankiety autoewaluacyjnej,
wpisanych przez 36,4% doktorantéw) do zagadnienia indywidualizacji procesu
ksztatcenia, zarowno w trakcie zaje¢, jak i na konsultacjach studentow z nauczycielami
akademickimi.

Taka sama liczbe pytan (stanowity one 6,1% catej puli) przygotowano dla
zwrécenia uwagi na aspekt motywowania studentéw do nauki. Potwierdzaja to wyniki
badan przeprowadzonych wsréd studentéw przez Antosz (2008) wskazujace na to, ze
,0procz aktualnej wiedzy, ktérg potrafi przekaza¢ z pasjg i entuzjazmem, oraz
przygotowania merytorycznego cenig oni w nauczycielach umiejetno$¢ inspirowania
swoich uczniow do zdobywania wiedzy, do dziatania, do pokonywania trudnosci”.

Wysoka pozycje na doktoranckiej liScie autoewaluacji (5,2% pytan, wpisanych
przez 30,9% doktorantéw) zajeto wskazanie na Kkonieczno$¢ realizacji zadan
praktycznych w trakcie zaje¢ akademickich. Przyktadowe pytania w tej kategorii to: ,Czy
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w trakcie zaje¢ studenci mieli szanse w praktyce wykorzysta¢ zdobyta wiedze?”, ,Czy
przygotowane zajecia dajg mozliwo$¢ zdobycia nowych umiejetnosci?”. Jest to
potwierdzenie dla opinii Kedry (2008, str. 63) o tym, Ze ,zajecia, podczas ktorych
nauczyciel potrafi potgczy¢ zajecia teoretyczne z praktyka, sa przez studentéw
niezwykle cenione”.

Réwnie wazna (5,2% pytan, wpisanych przez 30,9% doktorantéw) okazata sie
dla przygotowujacych ankiete autoewaluacyjng dobra atmosfera panujgca na zajeciach
oraz wiasciwa relacja prowadzacego ze studentami. Sytuacja panujaca na zajeciach
akademickich jest adekwatna do procesu uczenia sie szkolnego, gdzie ,Pozytywne
nastawienie, dowarto$ciowujace interakcje, wspéipraca nauczyciel - uczen, lekcja nie
wywotujaca streséw, sterowanie pracg za pomoca pozytywnych bodZcéw, wzmocnienie,
wolno$¢, wymiana dos$wiadczen, prowadzenie procesu uczenia sie problemow,
odpowiednia dyscyplina, umozliwienie przezywania sukceséw, zaangazowanie uczniéw,
sprawiedliwos¢” (Totwinska-Krélikowska 2010) stanowig podstawe dla jakosci pracy
nauczyciela.

Pietnascie respondentéw wskazato (4,5% pytan, wpisanych przez 27,3%
doktorantéw), ze przywigzuja oni duza wage do okres$lania i podawania na poczatku
zajec ich celéw edukacyjnych. Doktoranci zwracali uwage na to, Ze cele powinny by¢
poprawnie sformutowane i przekazane uczestnikom zaje¢ w taki sposéb, aby zostaty
przez nich zrozumiane i zaakceptowane.

Réwnie waznym aspektem w przygotowywaniu i prowadzeniu zaje¢ w opinii
doktorantéw (4,5% pytan, wpisanych przez 27,3% doktorantow) jest otwartos¢
prowadzgcego na zmiany. Jest to wtaSciwo$¢ podkres$lana takze w literaturze.
Przyktadowo Wotk (2003) wskazuje, Ze ,ewaluacja moze przynie$s¢ nauczycielowi
nieoceniony pozytek w jego pracy, bowiem moze by¢ procesem ciaglego jej
doskonalenia, modyfikowania w rozlicznych, konkretnych sytuacjach i nadawania jej
optymalnych parametrow”.

Rozwijanie zainteresowan oraz odpowiedzialno$¢ nauczyciela akademickiego za
rozwo6j naukowy studentéw zostaty wpisane na liste pytan autoewaluacyjnych przez
jedna czwarta doktorantéw (4,2% pytan, 25,5% doktorantéw). Pytali oni: ,W jakim
stopniu umiejetnosci zdobyte przez moich studentéw pozytywnie wptynety na ich
dalsza kariere naukowa?, ,W jaki sposdb wspieram rozwdj naukowy studentow
szczegllnie utalentowanych, wyrdzniajacych sie na tle grupy?”, ,Czy pomagam
studentom w rozwijaniu ich zainteresowan oraz bezstronnie i sumiennie pomagam im
w ich pracach badawczych?”, ,Jakie sukcesy osiggneli moi studenci?”. W przywotanym
przez Rudnickiego i Szwed (2010) przyktadzie schemacie dla ewaluacji nauczyciela
akademickiego te aspekty sa szczegélnie uwypuklone: ,Samoocena prowadzacego
zajecia stanowiC moze czeS¢ tzw. teaching portfolio. Obszerny i szczegotowy opis tej
formy zbierania danych zamieszcza na swoich stronach Washington State University.
Przygotowane przez samego prowadzgcego portfolio, cho¢ oryginalne i twoércze,
powinno zgodnie z zaleceniami uczelni zawiera¢ miedzy innymi nastepujace elementy:
cele stawiane sobie przez prowadzacego w zakresie dydaktyki; obowigzki - w tym:
prowadzone kursy, indywidualna praca ze studentem, praca ze specjalnymi grupami
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studentéw, doradztwo, doskonalenie dydaktyczne prowadzacego; wprowadzane
innowacje; ewaluacje - m.in. wyniki ocen studenckich, peer review, uzyskane nagrody
itp. Ostatnia cze$¢ portfolio nosi nazwe ,rezultaty” i obejmuje m.in. informacje dotyczace
sukcesOw studentéw, w ktorych osiaggnieciu wyktadowca mial swéj udzial,
opublikowane artykuty na temat nauczania oraz przygotowane przez prowadzacego
materiaty dydaktyczne (podreczniki, tzw. readery czy wizualne pomoce naukowe)”.

Ponad jedna piata grupy (3,6% pytan, 21,8% doktorantéw) zwrocita uwage na
istote wtasciwego, zrozumiatego dla studentéw, zgodnego z zasadami dydaktyki
wprowadzania na zajeciach nowych zagadnien.

Dla 12,7% doktorantow (2,1% pytan) wazne w puli pytan do autoewaluacji pracy
nauczyciela akademickiego byto okreslenie czy na prowadzonych przez siebie zajeciach
proponuje on problemowe ujecie tematu rozwijajace u studentéw umiejetnosci
badawcze oraz zdolno$¢ logicznego myslenia.

Na potrzebe korzystania w trakcie zaje¢ z Srodkéw dydaktycznych zwrdcito
uwage 10,9% doktorantéw (1,8% pytan).

Po pie¢ pytan ankietowych poswiecono zagadnieniu pracy w grupach w trakcie
zaje¢ studenckich oraz prowadzeniu obserwacji pracy studentéw. Na elementy te
zwroécita uwage takze Brzezinska (2004) wymieniajgc wsréd zadan nauczyciela
w procesie Kksztatcenia ,monitorowanie procesu zmian indywidualnych” oraz
,2uruchomienie proceséw pozwalajacych powstawac i rozwija¢ sie grupie studenckiej,
sprzyjajacej uczeniu sie od siebie i samopomocy”.

Cztery pytania dotyczyly realizacji przez nauczyciela akademickiego w trakcie
prowadzonych przez niego zaje¢ elementow wychowawczych i uspoteczniajgcych.
Zdobywanie przez studentow w procesie ksztatcenia kompetencji spotecznych jest
wymogiem wprowadzonym przez Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego
(Rozporzadzenie 2011). Takze Grzesiak (2007) zwraca uwage, ze ,ewaluacja
i autoewaluacja nauczycielska w szerokim znaczeniu jest wieloaspektowa
(psychologiczna, socjologiczna, ekonomiczna, zdrowotna itp.) i powinna byc¢
ukierunkowana na organizacje dziatan dydaktyczno-wychowawczych nauczyciela.
W wezszym znaczeniu moze by¢ utozsamiana z pomiarem efektow procesu nauczania
wychowujacego”.

Dwie osoby zwrdcity uwage na inspiracje w zakresie rozwigzan dydaktycznych,
ktére moze czerpaC nauczyciel akademicki ze wspoétpracy z innymi osobami
prowadzacymi zajecia.

Podsumowanie

Przedstawione przez doktorantéw obszary autoewaluacji zostaty przez nich
szeroko i wszechstronnie ujete. Zaproponowane pytania autoewaluacyjne, zebrane
w 20 kategorii, pokazujg jednocze$nie, czego oczekuja ambitni studenci od swoich
wyktadowcéw, promotoréw, nauczycieli akademickich. Wazne jest takze, obok sfery
poznawczej, to, aby doktoranci - przyszli nauczyciele akademiccy - dostrzegli i docenili
wage ewaluacji, bowiem ,praca pedagogiczna wymaga ciagtej informacji zwrotnej
i refleksji” (Tolwinska-Krolikowska 2010). Jako$¢ pracy nauczyciela akademickiego
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ksztattowana jest przez wiele czynnikéw, podstawowym z nich jest osobisty stosunek
prowadzgcego zajecia do obowigzku ich wykonywania. Osoba, ktéra spoglada na swoja
prace przez pryzmat rzetelnie przeprowadzonej autoewaluacji docenia wage jej jakoSci.

Autoewaluacja przeprowadzana przez nauczyciela akademickiego moze by¢
zarobwno ewaluacjg formatywng, jak i sumatywna. Poniewaz ,ewaluacja dotyczaca
procesu moze by¢ przeprowadzana podczas jego trwania i po zakonczeniu.
W pierwszym przypadku mamy mozliwo$¢ wykorzystania wynikéw ewaluacji do
zmiany trwajgcego procesu, wptyniecia na jego ksztatt - stad nazwa ewaluacji:
formatywna (ksztattujaca). Ewaluacja po zakonczeniu procesu stuzy podsumowaniu
dziatan, stad jej nazwa - sumatywna (sumujaca). Jej wnioski stuzag podsumowaniu
zakonczonych dziatan oraz lepszemu zaplanowaniu i realizacji podobnych dziatan
w przysztosci” (Tolwinska-Krolikowska 2010).

Przygotowanie pytan do autoewaluacji stanowi pierwszy etap tego procesu, aby
dziatania te przyniosty wymierne efekty wazne jest wdrazanie kolejnych etapow
autoewaluacji czyli poszukiwanie i konstruowanie nowych, doskonalszych rozwigzan
oraz systematyczna oceny efektéw ich wdrazania.

»W wyniku zorganizowanego i systematycznego ksztalcenia oraz doskonalenia
nauczycieli z uwzglednieniem elementéw diagnostyki psychopedagogicznej, ewaluacji,
autoewaluacji oraz projektowania sytuacji edukacyjnych mozliwe staje sie ‘Zywe’
nauczanie, dostosowane do sytuacji wystepujacych w aktualnej rzeczywistoSci
edukacyjnej w grupie uczacych sie podmiotéw ” (Grzesiak 2007).

Bibliografia

Antosz E. 2008. Walory nauczyciela - tak, ale jakie? W: Profil kompetentnego
nauczyciela w europejskiej szkole. Blachnik-Gesiarz M. i Kukla D. (red.).
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Lingwistycznej, Czestochowa.

Baugartner-Schaffner M. 2010. Wstep. W: Autoewaluacja w szkole. Tolwinska-
Krélikowska E. (red.) 2010. Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa.

Btachnio A. 2003. Autoewaluacja mtodych nauczycieli warunkiem ich zawodowego
rozwoju. W: Ewaluacja jako$ci pracy nauczyciela. Cierzniewska R. (red.). 2003.
Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz.

Brzezinska A. 2004. Miejsce ewaluacji w procesie ksztatcenia. W: Ewaluacja a jakos¢
ksztatcenia w szkole wyzszej, Brzezinska A., Brzezinski ], Eliasz A. (red.). 2004.
Wydawnictwo Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej ,,Academica”, Warszawa.

Grzesiak ]. 2007. Refleksyjnos$¢ i autoewaluacja kompetentnych nauczycieli w szkole
i w szkole wyzszej. W: Ewaluacja i innowacje w edukacji. Grzesiak ]. (red.)
Autoewaluacja i refleksyjno$¢ nauczyciela, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
w Koninie, Konin.

Kedra A. 2008. Osobowo$¢ miodego nauczyciela akademickiego. W: Profil
kompetentnego nauczyciela w europejskiej szkole. Blachnik-Gesiarz M. i Kukla D.
(red.). 2008. Wydawnictwo WyzZszej Szkoty Lingwistycznej, Czestochowa.

Okon W. 1970. O postepie pedagogicznym. Ksigzka i Wiedza, Warszawa.

24



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikdw
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Parzecki R., Nyckowska I. 2013. Autoewaluacja jakos$ci pracy nauczyciela. W: Ewaluacja
jakosci pracy nauczyciela. Cierzniewska R. (red.). 2013. Wydawnictwo Akademii
Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz.

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r.
w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, Dz. U. 2011 nr 253
poz. 1520.

Rudnicki S., Szwed A. 2010. Ocenianie oceniajgcych. Trzy pytania o ewaluacje zajec¢
dydaktycznych. W: Ewaluacja jakos$ci dydaktyki w szkolnictwie wyzszym. Metody,
narzedzia, dobre praktyki. Przybylski W., Rudnicki S., Szwed A. (red.). 2010. Wyzsza
Szkota Europejska im. Ks. J6zefa Tischnera, Krakéw.

Schrade U. 2010. Dydaktyka szkoty wyzszej — wybrane problemy. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Warszawskiej, Warszawa.

Tolwinska-Krélikowska E. 2010. Autoewaluacja w szkole. Osrodek Rozwoju Edukacji,
Warszawa.

Wotk Z. 2003. Ewaluacja jako$ci pracy jako czynnik sprzyjajacy stosowaniu przez
nauczyciela zasad prakseologii. W: Ewaluacja jako$ci pracy nauczyciela. Cierzniewska
R. (red.). 2003. Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego,
Bydgoszcz.

Zmudzka M. 2003. Samoocena nauczyciela - miedzy ideg gloszong a spehiona.
W: Ewaluacja jakos$ci pracy nauczyciela. Cierzniewska R. (red.). 2003. Wydawnictwo
Akademii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz.

Nota o autorce
Renata Dudziak jest wyktadowca w Wydziatowej Pracowni Dydaktyki Biologii
i Przyrody, Wydziat Biologii Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Prowadzi
zajecia z dydaktyki nauczania przyrody i biologii, edukacji ekologicznej i prozdrowotnej
w szkole, szkolnych doswiadczen i eksperymentéw przyrodniczych. Jej zainteresowania
zogniskowane sg wokot dydaktyki szkoly wyzszej oraz edukacji przyrodniczej
i biologicznej na wszystkich etapach edukacyjnych.

25



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikdw
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Technologia radia programowalnego w procesie ksztalcenia

studentow ICT
Software defined radio technology in teaching ICT students

Przemystaw Gilski
Politechnika Gdarnska, Wydziat Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki,

Katedra Systemdw i Sieci Radiokomunikacyjnych
pgilski@eti.pg.gda.pl

Streszczenie

Technologie informacyjne i telekomunikacyjne ICT (Information and Communication
Technologies) sa wspotcze$nie synonimem nowoczesnosci, innowacyjnosci oraz jednym
z gtdbwnych czynnikow wzrostu spoteczno-gospodarczego. Uczelnie wyzZsze stojg przed
wyzwaniem, aby dostosowac¢ program studiéw i metody nauczania do potrzeb rynku,
przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakoSci ksztalcenia. Obecnie studenci
wyzszych uczelni na kierunkach technicznych korzystaja w czasie laboratoriow ze
sprzetu dedykowanego do konkretnych ¢wiczen. Wykorzystuja oni zestawy
specjalistycznych  urzadzen  pomiarowych, niezwykle kosztownych, czesto
wymagajacych kalibracji. Zaproponowana koncepcja realizowana jest w Katedrze
Systeméw i Sieci Radiokomunikacyjnych Politechniki Gdanskiej od roku 2011.
Pojedyncze stanowisko ¢wiczeniowe sktada sie jedynie z komputera klasy PC i modutu
radia programowalnego USRP (Universal Software Radio Peripheral). W poréwnaniu
z tradycyjnymi urzadzeniami wykorzystywanymi przy projektowaniu stanowisk
laboratoryjnych wszelkie operacje realizowane sg w Srodowisku GNU Radio Companion
przy pomocy schematéw przepltywu informacji bazujacych na blokach cyfrowego
przetwarzania sygnatdw. Przedstawiona technologia radia programowalnego SDR
(Software Defined Radio) moze mieC szerokie zastosowanie w procesie ksztatcenia
studentéw ICT. Zaproponowane podejScie pozwala na efektywniejsze planowanie
stanowisk laboratoryjnych. Umozliwia skrocenie czasu realizacji etapéw zwigzanych
z projektowaniem, symulacjg i testowaniem urzadzen teleinformatycznych. Pozwala
rOwniez na elastyczng zmiane stanowisk laboratoryjnych zgodnie z dynamicznym
rozwojem w obszarze nowych technologii.

Abstract
Nowadays, Information and Communication Technologies (ICT) are a synonym of
modernity, innovation and one of the main factors of the socio-economic development.
Universities are facing a challenge, to adapt their curricula and teaching methods in
order to meet the needs of the market, while keeping high educational standards.
At present, during laboratory class, ICT students use a set of equipment dedicated to
each exercise. They include measuring devices and diagnostic tools, highly expensive,
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often requiring calibration. The proposed conception, developed in the Department of
Radio Communication Systems and Networks at the Gdansk University of Technology,
is realized since 2011. In this case, a single laboratory stand consists only of a PC and
a USRP (Universal Software Radio Peripheral) module. Compared with traditional
equipment, all operations are performed in the GNU Radio Companion environment.
It utilizes flow graphs based on digital signal processing blocks. The presented SDR
(Software Defined Radio) technology can be a new effective approach for teaching ICT
students. This approach makes planning and performing laboratories more efficient.
It can shorten the execution time steps involved in design, simulation and testing radio
links. It also enables to flexibly change laboratory stands in accordance with the
dynamic development in the area of new technologies.

Stowa kluczowe: cyfrowe przetwarzanie sygnatéw, ICT, kierunki techniczne, laboratorium dydaktyczne,
radio programowalne, SDR
Keywords: Digital Signal Processing, ICT, SDR, teaching

MGéj pierwszy rozdziat w monografii dedykuje ukochanej Babci Basi Falkowskiej,
nauczycielce z 33-letnim stazem, dwukrotnie wyréznionej Orderem Usmiechu
oraz nagrodq Zastuzony dla Warmii i Mazur.

Cel opracowania

Intencja autora niniejszej pracy jest pokazanie, iz szybkie zmiany w obszarze
nowych technologii powinny znalez¢ odzwierciedlenie w treSciach programow
ksztatcenia oraz podejsciu do organizacji i sposobu prowadzenia procesu
dydaktycznego. Zmiany w ksztalceniu s3 w duzej mierze nastepstwem postepu
w zakresie technik informacyjnych i telekomunikacyjnych ICT (Information and
Communication Technologies), co dodatkowo uzasadnia zajecie sie tym zagadnieniem.

Obecnie studenci wyzszych uczelni na kierunkach technicznych korzystaja
w czasie laboratoriow ze sprzetu bazujacego na rozwigzaniach dedykowanych do
konkretnych ¢wiczen. Wykorzystuja oni zestawy specjalizowanych urzadzen
pomiarowych typu generatory sygnatéw, analizatory widma i oscyloskopy do
przeprowadzania badan zaprojektowanych ukiadéw. Zazwyczaj, w celu uzyskania
zadowalajacych  rezultatow, niezbedne jest wykonanie Kkalibracji zestawu
¢wiczeniowego przed rozpoczeciem wtasciwych pomiarow.

W pracy przedstawiono propozycje zmiany klasycznego podejscia nauczania
studentéw podczas laboratoriéw, bazujacego na rozwigzaniach jedynie sprzetowych.
Zaproponowana koncepcja, ktora zostata zrealizowana w Katedrze Systemow i Sieci
Radiokomunikacyjnych Politechniki Gdanskiej, zostata oparta na technologii radia
programowalnego SDR (Software Defined Radio). Technologia SDR pozwala na szybkie
dostosowywanie zasobéw laboratoryjnych w procesie dydaktycznym do dynamicznie
rozwijajacych sie rozwigzan w obszarze nowych technologii.
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Wstep

Techniki informacyjne i telekomunikacyjne ICT to wszelkie dziatania zwigzane
z projektowaniem urzadzen teleinformatycznych oraz towarzyszacych im ustug.
Obejmujg zagadnienia zwigzane z gromadzeniem, przetwarzaniem i prezentacjg
informacji w postaci cyfrowej z wykorzystaniem wszelkich narzedzi komunikacji
elektronicznej. Techniki te znajdujg zastosowanie m.in. w przygotowywaniu prezentacji,
srodowiska pracy, a takze w procesie wymiany informacji, komunikacji oraz pracy
zespotowe;j.

Branza ICT jest niezwykle dynamicznym sektorem przemystu. Z uwagi na postep
naukowo-technologiczny na przestrzeni ostatnich lat mozliwe stato sie przejscie od
gospodarki opartej wytgcznie na pracy i kapitale, do gospodarki opartej na wiedzy.
Sektor ten posiada réwniez znaczne mozliwosci wzrostu, moze generowac nowe miejsca
pracy oraz pobudza¢ innowacyjnos¢.

Obecnie istnieje wiele inicjatyw wspomagajacych rozwoj gospodarczy poprzez
promocje innowacyjnosci, m.in.:

e ePUAP (elektroniczna Plaftorma Ustug Administracji Publicznej) - system
informatyczny umozliwiajgcy komunikacje obywateli oraz przedsiebiorcow
z jednostkami administracji publicznej oraz instytucjami publicznymi. Obejmuje
zarOwno placowki administracji centralnej jak i samorzadowej, w tym urzedy
gminne. Zawiera repozytorium wzoréw dokumentéw elektronicznych oraz
umozliwia sktadanie pism elektronicznych ze skutkiem prawnym.

e Strategia Europa 2020 - dtugookresowy program rozwoju spoteczno-gospodarczego
Unii  Europejskiej, podkre$lajacy potrzebe wspdlnego dziatania panstw
cztonkowskich na rzecz wychodzenia z kryzysu oraz wdrazania reform
umozliwiajacych stawianie czota wyzwaniom zwigzanym z globalizacja, starzeniem
sie spoteczenstwa, czy rosnaca potrzeba racjonalnego wykorzystania zasobéw. Jego
zadania obejmujag m.in. osiggniecie wskaznika zatrudnienia na poziomie 75%,
poprawe warunkéw prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej, podniesienie
poziomu wyksztatcenia, a takze ograniczenie ubdstwa oraz wykluczenia spotecznego.

e Walka z wykluczeniem cyfrowym - niwelowanie podziatu spoteczenstwa na osoby
z dostepem do Internetu i innych nowoczesnych form komunikacji oraz osoby bez
takich mozliwosci. Problem ten zwigzany jest ze stanem infrastruktury
teleinformatycznej, cenami ustug oraz niskim poziomem umiejetnosci samych
uzytkownikow. Prowadzi on do sytuacji, w ktérej kompetencje os6b wykluczonych
cyfrowo zaczynajga odbiegac od okreslonych wymagan rynku pracy, stanowigc bariere
takze w rozwoju ustug elektronicznych administracji publiczne;j.

Rozwdj spoteczenstwa wiedzy
Podstawa rozwoju idei spoteczenstwa wiedzy jest spoteczenstwo wyksztatcone,
posiadajgce wysokie kwalifikacje, w pelni wykorzystywane w pracy zawodowej. Oznaka
rozwoju tej idei jest rosngcy rynek ksztalcenia ustawicznego, szkolen, studidow
podyplomowych oraz innych form podnoszenia kwalifikacji. Jednakze samo
podnoszenie kwalifikacji przez osoby aktywne zawodowo nie przyczyni sie do
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stworzenia prawdziwego spoteczenstwa wiedzy. Rzeczywistg szansg w budowie tej idei
sq mtodzi ludzie aktualnie wchodzacy na rynek pracy. Dla $rodowiska akademickiego
oznacza to, iz potrzebna bedzie wykwalifikowana kadra zar6wno na poziomie
inzynierskim, magisterskim, jak i menadzerskim.

Trudne jest jednoznaczne wskazanie kierunku, w ktérym powinien zmierzac
rozwdj programéw ksztatcenia. Droga ta zalezy w duzym stopniu od profilu uczelni oraz
kierunku studiow. Mozliwe jest natomiast wytonienie uniwersalnych wartosci, jakie
powinna ksztaltowac¢ uczelnia u swojego przysziego absolwenta. Nalezg do nich
umiejetnosci takie jak:

e wyszukiwanie i selekcja informacjj,

e analiza i wnioskowanie,

e wykorzystanie i dzielenie sie zdobytg wiedza,
e chec ciggtego doskonalenia sie.

Uczelnie wyzsze stojgq przed wyzwaniem, aby dostosowa¢ program nauczania do
potrzeb rynku przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci procesu ksztatcenia
i wilasciwego ksztattowania umiejetnosci absolwentéw. Jednym z elementéw jest
implementacja nowych technologii w dydaktyke.

Ksztalcenie na kierunkach technicznych

Nalezy tu postawi¢ pytanie, czy inzynier zajmujacy sie procesem Kksztalcenia
moze przesta¢ by¢ inzynierem. Czy dziatania zwigzane z procesem ksztatcenia nie
powinny stosowac takiego samego podejScia jak przy projektowaniu systemoéw i ustug
teleinformatycznych. W ogolnosci, projektujac dowolny obiekt lub proces techniczny
nalezy m.in.:

e posiada¢ odpowiednig wiedze na temat bedacy przedmiotem projektu, pozyskang
z literatury i innych materiatow Zrédtowych, obejmujaca w szczego6lnosci znajomos¢
istniejacych rozwigzan, w tym rozwigzan najnowszych;

e dokonac analizy wczes$niej zaproponowanych rozwigzan, ich zalet i wad, a nastepnie
starac sie je wykorzystac;

e dazy¢ do wprowadzenia innowacji.

Mozna powiedzie¢, iz projektowanie systeméw czy ustug w obszarze ICT jest
dobrze ugruntowang dyscypling inzynierska, majaca wieloletnig tradycje i bogata
literature. W przypadku procesu ksztatcenia jest podobnie. Ksztatcenie inzynieréw jest
obecnie dobrze zdefiniowanym obszarem dziatalnoSci twdrczej, stanowigcym przedmiot
licznych badan i analiz, a przede wszystkim innowacyjnych przedsiewzie¢. Swiadczy
o tym chociazby bogata literatura. Istnieje wiele wydawnictw oraz publikacji
poswieconych ksztatceniu inzynieréw, m.in.:

e ACM Transactions on Computing Education,

e [EEE Technology and Engineering Education,

e [EEE Transactions on Learning Technologies,

e [nformation Systems Education Journal,

e Journal of Information Technology Education: Research.
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Badania zwigzane z ksztatceniem na kierunkach technicznych s3 czesto
prowadzone przez entuzjastow, dziatajacych w Srodowisku akademickim oraz poza nim,
zajmujacych sie na co dzien konkretnymi dyscyplinami naukowymi. W tym kontekscie
mozna zada¢ pytanie, czy mozliwe jest ksztatcenie przysztych kadr z pominieciem
innowacyjnosci w procesie dydaktycznym. Cel ksztalcenia wydaje sie przeciez
okreslony, absolwenci kierunkéw technicznych powinni by¢é wyposazeni w zestaw
kompetencji przydatnych zaréwno dzis jak i w przysztosci.

Technologia radia programowalnego

Gtownym zatozeniem technologii radia programowalnego jest przeniesienie
zadan z czes$ci sprzetowej na programowa. Podstawowa cze$¢ sprzetowa SDR sktada sie
z szerokopasmowych przetwornikow cyfrowo-analogowych (C/A) i analogowo-
cyfrowych (A/C) oraz procesora sygnalowego (DSP - Digital Signal Processor),
realizujgcego funkcje nadawczo-odbiorcze oraz umozliwiajgcego prace terminala
z réznymi systemami radiokomunikacyjnymi (Stefanski i in. 2001).

Obecnie radio programowalne wykorzystywane jest w badaniach nad transmisja
multimedialng typu DVB-T (Pellegrini i in. 2008). Umozliwia takze analize w czasie
rzeczywistym sygnatéw pochodzacych z sieci komérkowych GSM (Koszut 2008) oraz
bezprzewodowych WiFi (Costa i in. 2009). Z uwagi na mnogos¢ zastosowan, technologia
radia programowalnego moze mie¢ szerokie zastosowanie w procesie dydaktycznym
przysztej kadry naukowej. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nie zastgpi ona klasycznych
wyktadéw i ¢wiczen z przedmiotéw takich jak Obwody i sygnaty lub Cyfrowe
przetwarzanie sygnatow.

Dzieki zastosowaniu technologii SDR w dydaktyce mozna znaczaco zmniejszy¢
koszty zwigzane z procesem ksztatcenia inzynierow. Pojedyncze stanowisko
¢wiczeniowe sklada sie jedynie z komputera klasy PC i modutu radia programowalnego.
Jedna z form praktycznej realizacji technologii SDR sg tzw. urzadzenia USRP (Universal
Software Radio Peripheral). Na rys. 1 zostat przedstawiony schemat blokowy
rozwigzania platformy sprzetowej SDR wykorzystujgcej USRP.

RF ‘ KOMPUTER
FRONT-END < cia < FFGA PC
PLYTA USRP GNU RADIO
ROZSZERZENIA
RF » KOMPUTER
FRONT-END P C/A P FPGA FC

Rys. 1. Radio programowalne SDR oparte o urzqdzenie USRP. Oznaczenia: FPGA - Field
Programmable Gate Array.

30



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikdw
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Urzadzenie USRP sktada sie z ptyty gtéwnej oraz zestawu plyt rozszerzenia,
stanowiacych tzw. front-end. Plyta gléwna jest odpowiedzialna za przetwarzanie
sygnalow w pasmie podstawowym, z kolei wszelkie dodatkowe funkcjonalnosci
realizowane s3 poprzez plyty rozszerzenia. W tym wypadku odpowiadajg one za
jednoczesng transmisje w torze nadawczym oraz odbiorczym. USRP komunikuje sie
z komputerem PC poprzez interfejs Ethernet lub szeregowy USB (Universal Serial Bus).
Umozliwia to gromadzenie, przetwarzanie i analize danych w S$rodowisku Matlab,
LabVIEW lub GNU Radio posadowionym na komputerze.

Srodowisko GNU Radio

GNU Radio jest darmowym pakietem narzedzi programistycznych typu open
source, umozliwiajacych implementacje radia programowalnego. Ten tryb pracy
wymaga nastepujacych komponentow:

1. GNU Radio Companion (GRC) - graficzne narzedzie pozwalajgce na konstrukcje
schematow przeptywu informacji pomiedzy blokami cyfrowego przetwarzania
sygnatow (CPS), wizualizacje wynikow w postaci wykresé6w oraz generacje kodu
zrodtowego w jezyku programowania Python.

2. Kompilator Python.

3. Kompilator C++ - wykorzystywany do projektowania nowych blokéw CPS.

Oprogramowanie GNU Radio umozliwia réwniez prace w trybie symulacyjnym
wytacznie przy uzyciu komputera PC (bez koniecznosci wspotpracy z urzadzeniem
USRP). W tym przypadku wykorzystuje sie jedynie komponent GRC.

W porownaniu z tradycyjnymi urzadzeniami wykorzystywanymi przy
projektowaniu stanowisk laboratoryjnych wszelkie operacje realizowane s3
w Srodowisku symulacyjnym GNU Radio Companion. Wykorzystywane sg schematy
przeptywu informacji (SPI) bazujgce na blokach cyfrowego przetwarzania sygnatow
(CPS). Bloki te do schematu SPI dodawane s3 z bogatej biblioteki, dostepnej za pomoca
przejrzystego interfejsu graficznego. Na rys. 2-3 przedstawiono przyktadowy blok CPS
(zrédto sygnalu sinusoidalnego) wraz z parametrami, ktérych wartoSci mozna
w szerokim zakresie zmieniac.

5 ~ I 5 “" Properties: Signal Source
Igna oL rce
g Parameters:
s'ﬂ I'I'IFIE nﬂtﬂ . 32 k' 1D gr_sig_source_x_0
Waveform: Sine - OutputType | Complex :
Fr|Eq ue Mv . lk. Sample Rate samp_rate
‘Waveform Sine A
Amplitude: 1 frequency (1000
Amplitude 1
L=l ove RN
Rys. 2. Przyktadowy blok CPS. Rys. 3. Edytor wartosci parametréw

przyktadowego bloku CPS.
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Kazdy blok CPS moze pracowa¢ na dwoch gtéwnych typach danych: zespolonych
lub rzeczywistych. Wybér typu danych odbywa sie poprzez edycje parametrow Input
Type i Output Type. Odpowiedni kolor ztgcza wejscia/wyjscia bloku CPS odzwierciedla
typ danych, na ktérych pracuje ten blok. W tabeli 1 zestawiono relacje pomiedzy typem
danych a kolorem zigcza wejscia/wyjscia.

Tabela 1. Relacje pomiedzy typem danych a kolorem ztgcza wejscia/wyjscia w bloku CPS.

Typ danych Kolor ztqcza wejscia/wyjscia
Zespolony (Complex) Niebieski

Rzeczywisty (Float) Pomaranczowy

Catkowity (Integer) Zielony

Bajtowy (Byte) Fioletowy

Potaczenie blokéw CPS w schemat przeptywu informacji odbywa sie za pomoca
strzatek poprzez zaznaczenia wyj$cia pierwszego bloku, a nastepnie wej$cia drugiego
bloku. Projekt uruchamiany jest po wyborze odpowiedniego przycisku z paska narzedzi.

Srodowisko GRC dostarcza pelnej informacji zwiazanej z aktualnym stanem pracy
projektowanego urzadzenia w czasie rzeczywistym. Obejmujg one komunikaty zwigzane
z pracg czeSci sprzetowej oraz bledami w schemacie przeptywu informacji,
np. przerwane potaczenie lub operacje na ztym typie danych.

Przykladowe zastosowania

W Katedrze Systemow i Sieci Radiokomunikacyjnych Politechniki Gdanskiej od
roku 2011 funkcjonuje laboratorium radia programowalnego. Ksztalceni s3 w nim
studenci studiow inzynierskich na kierunku Elektronika i Telekomunikacja oraz
magisterskich na specjalnosci Systemy i Sieci Radiokomunikacyjne. Studenci nabywaja
w tym laboratorium umiejetnoSci zwigzane z projektowaniem, wykonywaniem
i testowaniem urzadzen dla potrzeb wspéiczesnych systemow radiokomunikacyjnych.

Zastosowana w laboratorium technologia radia programowalnego znacznie
zmniejszyta koszty zwigzane z zakupem sprzetu i uruchomieniem specjalistycznych
stanowisk laboratoryjnych. Symulacja i testowanie pracy zaprojektowanych urzadzen
na komputerze PC znacznie ogranicza mozliwo$¢ wystgpienia btedow w fazie
projektowej. Bloki cyfrowego przetwarzania sygnatéw i ich parametry moga by¢ tatwo
modyfikowalne, takze w czasie rzeczywistym, co zapewnia duzg elastyczno$¢ w doborze
wtlasciwego rozwigzania uktadowego na nieosiggalnym wczesSniej poziomie.

Na rys. 4-9 przedstawiono przyktadowe schematy przeptywu informac;ji
odpowiadajace funkcjonalnosci prawdziwych (rzeczywistych) urzadzen, zrealizowane
w $rodowisku GRC z wykorzystaniem modutu USRP.
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WX GUI FFT Sink
Title: FFT Plot
Sample Rate: 256k
Baseband Freq: 0

Flle.Sour.ce Th e Y per Div: 10 dB
File: ... radiostacja/lab.dat Sample Rate: 256k Y Divs: 10
Repeat: Yes - ' Ref Level (dB): 0

Ref Scale (p2p): 2

FFT Size: 1.024k
Refresh Rate: 15

Freq Set Varname: None

Rys. 4. Schemat przeptywu informacji dla potrzeb implementacji analizatora widma
w srodowisku GRC.

Analizator widma

FFT Plot Options

| Average

| Persistence
i " | Peak Hold
| _Sel: dB/div

[ 1dB/div

2 dB/div

R 5 dB/div

| |® 10de/div
20 dB/div

-3 100 50 ) 50 100 S

kHz | =

dB
R TR -

F—
—

=

Rys. 5. Widmo analizowanego sygnatu uzyskane w srodowisku GRC.

WX GUI Scope S5ink

FIIeISour\.ce Throttle Title: Scope Plot
File: ... radiostacja/lab.dat Samble Rate: 756k Sample Rate: 256k
Repeat: Yes - ' Trigger Mode: Auto

Y Axis Label: Counts

Rys. 6. Schemat przeptywu informacji dla potrzeb implementacji oscyloskopu w srodowisku
GRC.

Oscyloskop
Scope Plot

101 -ch1
8 Ch2
6
4
2
-2
a iN 5 PN N
P N N My N R
8 ~ 7 N
-10
< | = |10us/div  Trig:| Ch1 I | Auto < 50% RunfStop | Fmt: | line - | Xt 2

(auto) & Autorange

Rys. 7. Przebieg analizowanego sygnatu uzyskany w srodowisku GRC.
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UHD: USRP Source
Mb0: Clock Source: External
Samp Rate (Sps): 5M
ChO: Center Freq (Hz): 99.9M
ChO: Gain (dB): 30

Low Pass Filter
Decimation: 20
Gain: 1
Sample Rate: 5M
Cutoff Freq: 80k
Transition Width: 10k
Window: Hamming

WBFM Receive
Quadrature Rate: 250k
Audio Decimation: 1

out

Beta: 6.76
Rational Resampler
Decimation: 250
- Multiply Const Throttle
in .II:t:;polation. . [ 0| constant: 1 |2 0| gample Rate: 48k out}-

Fractional BW: 0

Audio Sink
Sample Rate: 48KHz

WX GUI Scope Sink
Title: Scope Plot
Sample Rate: 48k
Trigger Mode: Auto
Y Axis Label: Counts

WX GUI FFT Sink
Title: FFT Plot
Sample Rate: 45k
Baseband Freq: 0
Y per Div: 10 dB
Y Divs: 10
Ref Level (dB): 0
Ref Scale (p2p): 2
FFT Size: 1.024k
Refresh Rate: 15
Freq Set Varname: None

Rys. 8. Schemat przeptywu informacji dla potrzeb implementacji odbiornika radia FM
w srodowisku GRC.

odbiornik FM
olume: |10
freq: | 99.9M
Scope Plot
0.2
0.154 1.\ nh * n n Lhd I -
o I Iy | %\‘I n

0.05

L
L
[l

J
|

\
\
l
\
|

Dt Wp o (L L | L]
oo b LU TUTA o AARLAL TR T ATT AT R T PO
oo AT AT QT U VT [
v INARIRAL Y IRRIRRT
-0.15 | | f [
;iSOOUS,/diV Trig:| Ch1 I | Auto = 50% Run/stop Fmt: | line < || Xt <
(auto) & Autorange
FFT Plot _ Options
' u Aver'af:nce
; Lln £ 1 Ir\ ' |I|| _S::ZI;;;:?
o A e | e
B R L ' %Wimmﬂr«“f\ﬂﬂﬁl W T |0 2aesa
5 ! [ "I LA 5dB/div
4 ! "~ 1 |@ 10dezdiv
8 O 20 dB/div
-903 5 10 15 70 S
kHz ila

Rys. 9. Interfejs umozliwiajqcy odbior oraz analize sygnatéw radiowych FM uzyskany
w Srodowisku GRC.
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Przy uzyciu platformy SDR pozyskane dane mozna takze tatwo poddaé obrébce
w tzw. post processingu, np. w uniwersalnych Srodowiskach obliczen matematycznych
typu Matlab lub Octave.

Podsumowanie

Nalezy podkresli¢, iz procesy zwiazane z Kksztatceniem studentéw Kkierunkéow
technicznych sg powigzane, w mniejszym lub wiekszym stopniu, z rozwojem technik
informacyjnych i telekomunikacyjnych. Fakt ten stanowi przestanke, aby twoércy
i realizatorzy programoéw ksztatcenia na kierunkach zwigzanych z branza ICT dostrzegli
potencjat nowych technologii w procesie dydaktycznym. Jako$¢ zycia wyraza sie
bowiem w udogodnieniach dotyczacych zaspokajania potrzeb w obszarze spotecznym,
ekonomicznym i informacyjnym, w odniesieniu do stosowanych technologii i ustug
pochodzacych z sektora ICT.

Zmienia sie takze rola nauczyciela akademickiego, ktéry oprécz mentora staje sie
osobg wspomagajaca i stymulujgca studenta w procesie jego samoksztatcenia. Wymaga
to nowych kompetencji, zar6wno o charakterze technicznym, obejmujgcym umiejetnos$ci
zwigzane z postugiwaniem sie nowoczesnymi narzedziami wspomagajacymi proces
ksztatcenia, jak i metodycznymi. W zdobyciu wspomnianych kompetencji powinny
stuzy¢ szkolenia obejmujace nie tylko kadre akademicka, lecz takze osoby zarzadzajace
i administrujace procesem ksztatcenia.

Jak wykazano, technologia radia programowalnego spetnia role efektywnego
narzedzia analitycznego, pracujacego w czasie rzeczywistym. W pordwnaniu
z tradycyjnymi urzadzeniami wykorzystywanymi przy projektowaniu stanowisk
laboratoryjnych, w zaproponowanym narzedziu wszelkie operacje realizowane sg przy
pomocy schematdéw przeplywu informacji bazujacych na blokach cyfrowego
przetwarzania sygnatow. Umozliwia to tatwg weryfikacje poprawnosci projektowanych
uktadéw poprzez zmiane ich parametréw z jednoczesnym ograniczeniem potrzebnych
urzadzen pomiarowych. Ponadto pozwala na eksportowanie do innych $Srodowisk
programistycznych danych, zgromadzonych podczas przeprowadzanych testow
z uzyciem zaprojektowanych urzadzen.

Zawarto$¢ pracy nie wyczerpuje wszystkich mozliwosci zastosowania platformy
radia programowalnego USRP i $§rodowiska GNU Radio Companion. Omoéwiony zostat
jedynie przykilad wykorzystania tej technologii do celéow edukacyjnych w procesie
praktycznego ksztatcenia studentéw kierunkéw technicznych. Jak wykazano, mozliwe
jest zaprojektowanie stanowisk laboratoryjnych bez koniecznos$ci zakupu drogiego
sprzetu pomiarowego, obejmujacego m.in. generatory sygnatéw, analizatory widma oraz
oscyloskopy.

Z uwagi na duzy potencjat, technologia radia programowalnego moze miec
szerokie zastosowanie w procesie ksztatcenia studentéw ICT. Nalezy zaznaczy¢, iz praca
w Srodowisku symulacyjnym nie zastgpi klasycznych wyktadow i ¢wiczen. Opracowanie
programéw nauczania powinno opierac sie na podobnych zasadach, jak projektowanie
obiektow czy proces6w technicznych, w szczegdlnosci uwzgledniajgc koniecznos¢
wprowadzenia innowacji. Implementacja nowych technologii pozwoli bowiem
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zmniejszy¢ koszty zwigzane z prowadzeniem zaje¢ dydaktycznych oraz uruchomieniem
nowych kierunkéw przy jednoczesnym utrzymaniu witasciwej jakosci i atrakcyjnosci
procesu ksztatcenia.

Opisane Laboratorium Technologii Radia Programowalnego zostato sfinansowane
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Pomorskiego na lata
2007-2013.
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PBL jako metoda aktywizacji jezykowej studentow studiow
filologicznych

PBL as a method of linguistic activation of students of philological studies
Olga Jakubiak
Uniwersytet Warszawski

Wydziat Lingwistyki Stosowanej, Instytut Rusycystyki, ul Szturmowa 4, Warszawa
olga.jakubiak@uw.edu.pl

Streszczenie

0d wiekéw nauczyciele poszukiwali skutecznych metod nauczania, dochodzac do coraz
to nowych wnioské6w i tworzagc wcigz nowe metody i podejscia w nauczaniu,
w szczegllnosci w ksztatceniu akademickim. Szczeg6lne wyzwanie stanowi edukacja
mtodziezy pod katem przygotowania do zawodu oraz pdézZniejszego odnalezienia sie na
rynku pracy. Jedng z najnowszych metod odpowiadajacych standardom akademickim
jest Problem-Based Learning (PBL). Cho¢ powstala na bazie medycyny, szybko
rozprzestrzenita sie na inne dyscypliny naukowe, w tym nauczanie jezykéw. Niniejszy
artykul koncentruje sie na wykorzystaniu metody PBL w nauczaniu jezykéw obcych
podczas zaje¢ o tematyce kulturowej na lektoratach z jezyka francuskiego na Wydziale
Lingwistyki Stosowanej na Uniwersytecie Warszawskim.

Abstract

Since the dawn of history teachers have been looking for more effective ways of teaching
and thus they would come to new conclusions and come up with new teaching methods
and approaches. Academic teaching is considered to be one of the most challenging as it
is supposed to teach students a chosen profession and to prepare them for future
requirements of the job market. One of the most recent methods, meeting the academic
standards and the needs of young adults, is called Problem-Based Learning (PBL).
Although it was created on a medical university, it quickly spread onto other disciplines,
including teaching languages. The focus of this article is the usage of PBL in teaching
French as a foreign language, (precisely the French culture) on the lectures given on the
Faculty of Applied Linguistics at the University of Warsaw.

Stowa kluczowe: Problem-Based Learning, glottodydaktyka akademicka, strategie nauczania, samodzielnos¢
w uczeniu sie
Keywords: Problem-Based Learning, academic glottodidactics, teaching strategies, learning autonomy
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Cel opracowania

Jak uczy¢ sie, zeby sie nauczyc? Jak naucza¢, zeby nauczy¢? Oto wyzwania, ktore
stoja przed studentami i dydaktykami akademickimi od zarania dziejéw. Wraz
z postepem cywilizacyjnym i technologicznym dydaktyka tez musi ewoluowad,
dostosowujac sie do studentéow, ich nowych wymagan i nowych umiejetnosci,
w pdbzniejszej konsekwencji - do rynku pracy, na ktérym znajdg sie absolwenci uczelni.
Nowe kompetencje wymagaja nowoczesnego podejscia i nowych sposobéw rozwoju
umiejetnosci studentéw.

W zwigzku z owymi wspoétczesnymi wyzwaniami powstaly nowe strategie
nauczania. Tu zostanie oméwiona jedna z nich: PBL. Na koniec autorka podejmie probe
wykorzystania tej strategii w glottodydaktyce akademickiej i zaproponuje przyktadowe
zajecia w oparciu o te metode nauczania. Nastepnie material zaproponowany do
przekazania studentom metoda PBL zostanie powtdrzony i utrwalony w postaci gry
jezykowej, rowniez omoOwionej na tamach niniejszego artykutu.

Tres¢ zasadnicza

PBL (skroét rozwijany zaréwno jako Problem-Based Learning, jak i Project-Based
Learning) jest nowa strategia nauczania uniwersyteckiego, ktoéra zostala po raz
pierwszy wprowadzona w latach sze$édziesigtych wubiegtego stulecia przez
kanadyjskiego wyktadowce Howarda Barrowsa i jego kolegdw z uniwersytetu
medycznego McMasters University w Ontario w Kanadzie (Barrows, Tamblyn 1980).
Ze wzgledu na jej uniwersalizm, metode te szybko zaadoptowaly inne dziedziny
naukowe - prawo, ekonomia, matematyka, nauki spoteczne itp. Metoda ta, jak inne
metody skoncentrowane na studencie, powstalta w wyniku porazki starych metod
nauczania, w ktérych to nauczyciel akademicki musiat podczas wyktadu przekazac
wszystkie niezbedne informacje, natomiast uczacy sie byt jedynie biernym stuchaczem.
Ponadto starsze metody zaczety by¢ postrzegane przez uczniéw jako mato zwigzane
Z rzeczywistoScia, z wymaganiami rynku pracy i prawdziwymi wymaganiami,
stawianymi przed miodymi ludZmi w Zyciu zawodowym. PBL nalezy do tych
innowacyjnych sposobow ksztatcenia, ktére ktadg nacisk na $wiadome uczenie sie
i samodzielne zaangazowanie i aktywno$¢ studentéw (cho¢ istniejg réwniez inne
wspoétczesne metody nauczania, np. pogadanka, wyktad z uzyciem nowoczesnych
technologii np. rzutnik i komputer, ale metody te nie angazuja uczniéw w takim stopniu,
jak Project/Problem-Based Learning), a problemy stawiane przed uczacymi sie musza
by¢ motywujace, interesujace i bliskie realnemu zyciu.

Gléwnym zatozeniem metody PBL jest przerzucenie ciezaru nauki z wyktadowcy
na studenta. Jest to osiggalne poprzez postawienie studentom zadania badawczego, do
rozwigzania ktorego musza dojS¢ sami na podstawie dotychczas zdobytej wiedzy
i zdrowego rozsadku w jej zastosowaniu. Dzieki takiemu zaloZeniu student sam
przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za swojg nauke. Jest takze gteboko zaangazowany
w zdobywanie nowych umiejetnosci, nowej wiedzy i w aktywne szukanie rozwigzan.
Rola nauczyciela sprowadza sie jedynie do stworzenia warunkéw do zaistnienia procesu
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uczenia sie, do monitorowania tego procesu i naprowadzania na wtasciwe tory myslowe,
a nie podawania studentom gotowych rozwigzan (Olarex 2014).

Metoda ta jest dodatkowo atrakcyjna o tyle, Ze wuczy miodych ludzi
odpowiedzialno$ci za swojg wiedze, uczy kreatywnosci oraz praktycznego zastosowania
zdobytych wiadomoSci teoretycznych. USwiadamia im powage stawianego zadania
i profesjonalnego podejscia do niego. Tego typu wiedza aplikatywna jest niezwykle
cenna na rynku pracy.

Ponizej (Rys. 1.) znajduje sie diagram, okreslajacy wymogi wobec wspéiczesnych
pracownikéw, przede wszystkim wobec oséb na kierowniczych stanowiskach (lideréw
grupy). Wymagania stawiane studentom podczas zaje¢ powinny wiec trafia¢ w te,
stawiane absolwentom studiéw wyzszych i ksztatci¢ wtasnie te okreslone umiejetnosci
i postawy. Nowoczesne metody pracy na wyzszej uczelni, w tym PBL, sa tak obmyslone,
zeby idealnie przygotowywac¢ studentéw do przysztych wyzwan, wynikajacych
z zajmowanego stanowiska:

6. MYSLI

STRATEGICZNIE

5. GLOBALNIE
POSTRZEGA
PROBLEM

1. PRACUJE

ZESPOtOWO

4. DZIALA
POZA
SCHEMATEM

2. WYCIAGA
WNIOSKI

Z WEASNYCH
DOSWIADCZEN

3. KOMFORTOWO
CZUJE SIEW
NIEJASNYCH
SYTUACJACH

Rys. 1. Cechy wspdtczesnego lidera (opracowanie wtasne).

Jedna z wymienionych w powyzszym schemacie cech to umiejetno$¢ odnalezienia
sie w grupie (pkt 1 schematu). Nowoczesny, nastawiony na sukces lider XXI wieku jest
zespotowym graczem, ktory nie dazy do znalezienia rozwigzan w pojedynke, lecz potrafi
zorganizowac i zmobilizowa¢ do pracy grupe ludzi, na ktorej czele zazwyczaj staje.
Rozumie bowiem, ze wiekszy potencjat lezy w zespole niz w pojedynczym cztowieku.
Obok kreatywnosci i samodzielno$ci w zdobywaniu oraz kreowaniu wiedzy, metoda
Project/Problem-Based Learning ktadzie nacisk wtasnie na prace w grupie. Myslenie
indywidualne, ale przede wszystkim komunikacja z réwie$snikami/wspoétpracownikami
odgrywaja w niej ogromng role. Rozmowy i dyskusje w grupach oraz dzielenie sie
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doswiadczeniami i wspélne zdobywanie wiadomosSci przyczyniajg sie do rozwoju
umiejetnosci rozwigzywania problemow.

Inna cecha, réwniez wymieniona w zamieszczonym wyzej schemacie, to uczenie
sie na wlasnym doswiadczeniu oraz wtasnych btedach i sukcesach (pkt 2). Zdobyta
w ten sposOb wiedza aplikatywna jest trwalsza i tatwiej ja wykorzysta¢ w przysztej
praktyce, niz wiedza teoretyczna. Warto wiec jak najczesciej korzysta¢ z metody PBL,
gdyz im wiecej problemoéw do rozwigzania postawi sie przed studentami, tym wiekszego
doswiadczenia nabiorg i tym lepiej przygotowani beda do przysztych warunkéw pracy
np. w firmach.

[lo$¢ rozstrzygnietych samemu probleméw przeklada sie tez na wyksztatcenie
w studencie kreatywnosci, umiejetnosci wychodzenia poza typowe tory myslenia (pkt 4
schematu). Przyczynia sie to do zwiekszenia potencjatu intelektualnego przysztych
pracownikéw. Owocuje tez czesto nietuzinkowymi rozwigzaniami, a w rezultacie
niekiedy nawet nowymi odkryciami we wszystkich dziedzinach zycia, nowymi
patentami, pojawieniem sie na rynku nowych technologii. Z os6b tak wyksztatconych
potencjalni pracodawcy majg wiec wymierne korzysci.

Przywodce cechuje réwniez umiejetno$S¢ myslenia strategicznego (pkt 6)
i systemowego oraz globalnego spojrzenia na zagadnienie (pkt 5), co rowniez cenione
jest przez pracodawcow. Wycwiczenie za pomocg PBL tych wszystkich cech
i umiejetno$ci daje mtodym ludziom poczucie psychicznego komfortu, ze nawet
w najtrudniejszych sytuacjach beda sobie w stanie poradzi¢ z postawionym przed nimi
zadaniem (pkt 3). Staja sie wiec nie tylko potencjalnymi $wietnymi pracownikami, lecz
rowniez ludzmi pewnymi siebie i z wieksza odwaga sami szukajg pracy nawet na
najwyzszych i najbardziej odpowiedzialnych stanowiskach. Na te ceche réwniez zwraca
sie uwage w powyzszym schemacie.

Zorganizowanie zaje¢ akademickich metoda Problem/Project-Based Learning
wymaga pewnych niezbednych rekwizytéw. W pierwszym okresie rozwoju metody na
bazie medycyny, analizowano przypadki chorobowe, totez za ,rekwizyty” nalezato uznac
realnych pacjentow. W najnowszej wersji PBL na potrzeby medycyny przyszli lekarze
otrzymuja do analizy ,wirtualnego pacjenta”. Wraz z rozwojem metody i wspominanym
juz przejeciem jej przez inne dyscypliny, ,rekwizyty” moga przyjmowac rézng postac,
w zaleznos$ci od tematyki i dziedziny naukowej, a zadania na ich podstawie znacznie
réznig sie od siebie, w wyniku czego niejednokrotnie zaciera sie granica miedzy
problemem a projektem. Stad na potrzeby niniejszej pracy skrot PBL rozwijany bedzie
jako Problem/Project-Based Learning.

Autorska propozycja zaje¢ omdéwiona w niniejszym artykule dotyczy zajec
z praktycznej nauki jezyka francuskiego (lektorat) i postuguje sie materiatami
zebranymi przez autorke w czasie jej licznych pobytow we Francji. Sg to autentyczne
mapy, foldery, ulotki, zdjecia, pocztéwki i broszurki przedstawiajace Normandie, region
potozony w péinocnej czesci Francji nad Kanatem La Manche i niewielkim fragmentem
rowniez nad Oceanem Atlantyckim. Jest to region bardzo bogaty, zar6wno historycznie
(wyprawy Wikingoéw, liczne wojny z Wielkg Brytanig, a z historii nowozytnej -
ladowanie wojsk alianckich w 1944r.), jak i krajobrazowo - region Cotentin, okolice

40



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Cherbourga, a takze Mont St Michel - klasztor potozony raz na poétwyspie, a raz na
wyspie, w zaleznos$ci od ptywow oceanu i faz ksiezyca - znajdujacy sie na oficjalnej liscie
cudéow S$wiata. Region ten dat poczatek impresjonizmowi. Ze wzgledu na swoje
potozenie niedaleko (300 km) od Paryza jest miejscem weekendowych spotkan oraz
wypoczynku paryskiej elity. Jest to jednocze$nie region rolniczy. To wszystko sprawia,
ze kazdy, niezaleznie od wieku, zainteresowan i potrzeb, znajdzie tu co$ dla siebie.
Z taka mys$la przy omawianiu geografii Francji wtasnie Normandii poSwiecono wiecej
czasu i wilasnie jg przyjeto za miejsce, w ktéorym osadzony zostal problem do
rozwigzania przez studentow.

Proponowane zajecia przeprowadzono na lektoratach z jezyka francuskiego na
Wydziale Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego na zajeciach z trzecim
rokiem studidw wieczorowych. Dotyczyty szeroko pojetej geografii i kultury obszaru
Francji. Zajecia te odbyty sie na poczatku trzeciego roku studiéw, po dwéch petnych
latach nauki jezyka w grupie, ktéra przed rozpoczeciem studiow nigdy nie miata
stycznosci z jezykiem francuskim i zaczeta nauke od podstaw. Kurs obejmowat zajecia
dwa razy w tygodniu po dwie godziny akademickie (tacznie 4 godziny akademickie, co
rowna sie 3 godzinom zegarowym). Zadanie w caloSci przeprowadzono w jezyku
francuskim.

Metoda PBL pracuje sie w matych 4-7-osobowych grupach, ktére faworyzuja
komunikacje pomiedzy wszystkimi jej cztonkami i dajg im mozliwos¢ wypowiedzi,
nawet jesli sg z charakteru niesmiali i na wiekszym forum krepowaliby sie. Ponadto
z badan psychologéw wynika [Hotyst B. 2013], Ze w mniejszej grupie cztowiek czuje sie
bardziej odpowiedzialny za wynik dziatan grupy, totez bardziej sie w nie angazuje.
W wiekszej grupie natomiast tatwiej sie rozmy¢ w ttumie, schowac¢ za liderem, wiec
podziat pracy jest nierowny. Niekiedy organizujac prace ta3 metoda mozna narzucic
okreSlonym osobom konkretne role. Potrzebni s3: moderator, mowca, protokolant
i mierzacy czas (Olarex 2014). Nie jest to jednak konieczne. W opisanych w niniejszym
artykule zajeciach takich rol nie narzucono.

PBL ma tez $ciSle okre$lone ramy czasowe oraz wynik pracy. W tym przypadku
wynikiem miata by¢ oferta wyjazdowa do Francji, do regionu Normandii, dla okreslonej
osoby lub grupy osob, ktéra studenci wylosowali przy podziale zadan. Czas, ktéry
otrzymali na realizacje zadania, byty to cztery godziny akademickie, co réwnato sie
dwém parom zaje¢: jedne zajecia na zapoznanie sie z tematem i broszurami, burze
mozgow i wstepny og6lny plan i kosztorys wycieczki dla okreslonych oséb, a druga para
zaje¢ poSwiecona zostata na dopracowanie planu i prezentacje swoich propozycji na
forum publicznym. Czas pomiedzy zajeciami nalezato wykorzysta¢ na odnalezienie
i doczytanie niezbednych informacji we wlasnym zakresie, na spokojne obmyslenie
strategii oraz na ewentualne sprawdzenie brakujacej leksyki.

Cata grupe lektoratowa liczaca 25 os6b podzielono na podgrupy. Przed
wszystkimi postawiono og6lne zadanie dotyczace wszystkich podgrup: zorganizowanie
dwutygodniowych wakacji w Normandii dla okres$lonych kategorii os6b. Punktem
startowym dla wszystkich byta Warszawa. Uczacy sie mieli zaplanowac szczegétowy
(dzien po dniu) plan wakacji (Srodki transportu, zakwaterowanie, positki, wycieczki,
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miejsca do zwiedzenia interesujace dla okreslonej kategorii os6b). Kazda z podgrup
wylosowata nastepnie jedno konkretne indywidualne zadanie, nad ktérym mieli
pracowac kolektywnie w podgrupach, a potem wyniki pracy przedstawi¢ na forum
publicznym. Dzieki temu wszyscy zdobywali wiadomosci o réznych kulturowo-
historycznych aspektach Normandii. Ponadto w ten sposéb studenci ¢wiczyli
umiejetno$¢ wypowiadania sie na forum publicznym w jezyku obcym oraz jednocze$nie
¢wiczyli stuchanie ze zrozumieniem. Po wygloszeniu swojego wystgpienia mieli tez
informacje zwrotng od grupy na ile ich wypowiedZ byta zrozumiata, na ile ciekawa

i warto$ciowa oraz ile zawierata btedéw zaré6wno merytorycznych, jak i jezykowych.

Ocena taka jest bardzo cenng informacjg dla studentéw, ktérzy dzieki niej majg szanse

doskonali¢ sie i zwieksza¢ swoja skuteczno$¢ w rozwigzywaniu zadan w przysztosci.

Ponadto zadanie to byto jeszcze o tyle bardziej motywujace, Ze byto oceniane przez

grupe, a nie wyktadowce. Naukowo dowiedziono, Ze ocena réwiesnikow jest duzo

bardziej stymulujaca niz ocena wyktadowcy czy nauczyciela (Brzezinska A. 2007).

Miedzy innymi dlatego tez w metodzie PBL wyktadowca wystepuje jedynie w roli

,pomocnika w nauce”, a nie wszechwiedzagcego mentora i autorytatywnego

reprezentanta wiedzy.

Przyktadowe zadania - problemy do rozwigzania, na podstawie ktoérych nalezato
napisa¢ odpowiedni projekt to:

o Jeste$§ wychowawca kolonijnym. Wyjezdzasz z grupg 30 dzieci w wieku 10-12 lat na
dwa tygodnie. Zadbaj, aby dzieci miaty odpowiednig rozrywke dostosowang do
swojego wieku i potrzeb, ale i poznaty fragment historii Normandii.

e JesteScie matzenstwem 40-latkow (z zawodu historykiem i geografem) z dwojka
dzieci - corka w wieku 5 lat i synem lat 13. Nie macie probleméw finansowych.
Zorganizuj wyjazd tak, aby kazdy byt zadowolony - zar6wno dzieci, jak i doro$li. Przy
doborze zaje¢ uwzglednij wiek dzieci oraz zainteresowania dorostych.

e JesteScie malzenstwem 65-latkow na emeryturze (bytym architektem i nauczycielka).
Nie macie zbyt wysokich dochod6éw. Szukacie spokojnego odpoczynku z dala od
zgietku miasta, lubicie piekne widoki, ale pragniecie tez zwiedzi¢ jak najwiecej
w ramach swoich mozliwosci fizycznych i finansowych i sprobowac regionalnych
produktoéw i potraw.

e Jeste§ samotnym mtodym studentem w wieku 21 lat. Szukasz rozrywki
i towarzystwa. Chcesz spedzi¢ niezapomniane chwile i maksymalnie wykorzystac¢
czas zwiedzajac, probujac regionalnej kuchni, poznajac nowych ludzi i ciekawe
miejsca. Lubisz sport (w tym sporty wodne) i piesze wycieczki. Jako student nie
mozesz przeznaczy¢ zbyt wielu pieniedzy na wyjazd, ale jeste$ kreatywny i otwarty
na ludzi. Latwo tez dostosowujesz sie do sytuaciji.

e Jeste$ niepelnosprawnym mezczyzng i poruszasz sie na wdzku inwalidzkim. Jestes
jednak ciekawy Swiata, interesujesz sie przede wszystkim historig, i nie chcesz, zeby
niepelnosprawno$¢ ograniczata cie w zwiedzaniu Normandii. Masz prawo jazdy
i jedziesz na wakacje wlasnym samochodem. Na wycieczke mozesz przeznaczy¢
dowolng ilo$¢ pieniedzy.

42



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

e Jedziecie 8-osobowa grupa przyjaciét na rajd rowerowy do Normandii. JesteScie
studentami i nie macie wielu pieniedzy, ale chcecie maksymalnie wykorzysta¢ czas
i zobaczy¢ jak najwiecej. Postarajcie sie jak najmniej pieniedzy przeznaczy¢ na nocleg,
a zdecydowang wiekszo$¢ skromnego budzetu na zwiedzanie.

W celu zorganizowania dwutygodniowego wyjazdu odpowiadajacego kryteriom
wylosowanej kategorii os6b nalezato postuzy¢ sie materiatami przyniesionymi przez
wyktadowce. Kazda z grup mogta wykorzysta¢ dowolng ilo§¢ dostepnych ulotek, map,
broszur, pocztowek, reklamowek i zdje¢. Wsréd materiatdéw do wykorzystania byty
reklamy m.in. parku linowego Soulevre, w ktérym mozna tez skoczy¢ na banji i zjecha¢
na linie nad czubkami drzew, lotow na paralotni nad morzem w Carolles, proméw na
wyspy Anglo-Normandzkie Chausey, Guernsey i Jersey, parku rozrywki dla dzieci do lat
12 o nazwie Le Village Enchanté, wesotych miasteczek Ange Michel oraz Festyland,
reklamy restauracji, broszury o miastach Normandzkich, informacje o miejscach pamieci
narodowej z wojen i lgdowania Aliantéw w Normandii w roku 1944, Memoriat Il Wojny
Swiatowej w Caen, zdjecia gotyckich i romanskich katedr i ko$ciotéw, broszura o Mont
St Michel - opactwie znajdujacym sie na liscie Swiatowego dziedzictwa UNESCO, ulotki
o muzeach np. muzeum odlewni dzwonéw w Villedieu-les-Poélles, muzeum ceramiki
w Gers, muzeum morskie La Cité de la Mer w Cherbourgu, akwarium z egzotycznymi
rybami w Granville, muzea lokalnych produktéw spozywczych w ich wytwdrniach:
fabryka seréw plesniowych w Camembert i Pont-I'Evéque, kietbasy Andouille w Vire,
producentéw stynnych normandzkich alkoholi z jabtek: calvadosu, pommeau i cydru
oraz z gruszek: poirée w miejscowos$ciach Milly i w Busnel, broszurka na temat miast,
w ktorych w okreSlone dni odbywa sie targ, na ktérym kupi¢ mozna regionalne
produkty, jak i zywe zwierzeta, propozycje pieszych wycieczek krajobrazowych,
malowniczych tras rowerowych wzdtuz linii brzegowej La Manche, w lasach, wsrod pd],
reklamy kasyn w Granville, Trouville i Dauville, nadmorskie hotele, pokoje goScinne,
pola biwakowe i wiele innych materiatow.

Wszystkie materiaty napisane byty w jezyku francuskim. Zadaniem studentéw
byto przejrze¢ je i przeczyta¢ ze zrozumieniem oraz dobra¢ odpowiednie do
wylosowanego zadania. Nalezato przy tym zwro6ci¢ uwage na wiek oséb, dla ktérych
przeznaczone byty konkretne atrakcje, godziny otwarcia np. muzedw, parkow rozrywki
ale i restauracji, dostepno$¢ dla os6b niepetnosprawnych, cene restauracji, hoteli
i biletéw wejsciowych itp. Trzeba tez byto ustali¢ droge do Francji i droge powrotng do
Warszawy biorac pod uwage $rodek transportu, cene, czas podrozy. Oprdocz poszerzania
wiedzy o Francji, dodatkowa umiejetnoscia ogélng zdobywang podczas tego zadania
stanowita umiejetno$¢ pracy w podgrupach, znajdowania konsensusow, dochodzenia do
kompromiséw, uwzgledniania zdania i pomystéow wszystkich cztonkéw podgrupy,
umiejetno$¢ podziatu pracy miedzy wszystkich cztonkéw, wybierania reprezentanta,
ktéry nastepnie prezentowat efekt koncowy na forum publicznym.

Zatozeniem teoretycznym metody Problem/Project-Based Learning jest
stworzenie warunkow do odnalezienia réznorodnych rozwigzan postawionego przed
grupg problemu. Nie ma w tej metodzie nauczania jedynego wtasciwego rozwigzania
wykluczajacego inne (Coti¢, Valenci¢-Zuljan 2009). Kazdy posiadajacy odpowiednie

43



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

quantum wiedzy wyjsciowej musi by¢ w stanie to zadanie rozwigza¢ na swoj sposoéb,
postugujac sie logika i zdobyta wczes$niej wiedza, taczac pewne fakty, wykorzystujac
wiedze ogoélng o Swiecie (ang. common knowledge) w potaczeniu z okreslonymi,
specyficznymi informacjami zdobytymi wczesniej na zajeciach oraz wyszukanymi przy
rozwigzywaniu konkretnego zadania. W tym przypadku bazowe kryterium stanowita
znajomos$¢ jezyka francuskiego wystarczajgca, aby méc zrozumiec zadanie, przeczytac ze
zrozumieniem dostepne materiaty, a nastepnie stworzy¢ pisemnie plan wakacji
i zaprezentowa¢ go ustnie catej grupie, pokazujac jednoczesnie zdjecia omawianych
miejsc.

W trakcie kazdego wystgpienia reszta studentéw miata robi¢ notatki i zadawac
ewentualne pytania. Jako prace domowa wszyscy uczacy sie otrzymali polecenie
indywidualnie napisa¢ po francusku kroétkie (obejmujace jedng strone zeszytowag A5)
podsumowanie wiadomos$ci o regionie Normandii, ktére zdobyli rozwiazujac swoje
zadanie, ale przede wszystkim stuchajac kolegoéw. W ten sposdb podczas prezentacji
kolegoéw zmuszeni byli do uwaznego stuchania i notowania informacji, co ¢wiczyto ich
umiejetnos$¢ stuchania ze zrozumieniem. Zadanie to rozwijato réwniez umiejetnos¢
wypowiedzi pisemnej w jezyku obcym. Tak sformutowane zadanie domowe byto
korzystne réowniez dla wyktadowcy, gdyz dawato informacje zwrotna o tym, na ile
studenci zrozumieli wypowiedzi kolegéw oraz ile zapamietali, a takze w jaki sposo6b byli
w stanie na piSmie wyrazi¢ swoje mysli. Rozwijalo wiec wszystkie cztery podstawowe
umiejetnosci jezykowe - czytanie, pisanie, méwienie i rozumienie.

Kolejnym etapem nauczania tej samej partii materialu bylo przeksztatcenie
powyzZej opisanego zadania w gre planszowa. Znow takie rozwigzanie miato na celu
uatrakcyjnienie zajec i jednocze$nie powtdérke materiatu w atrakcyjnej, motywujacej do
zaangazowania sie formie.

W dzisiejszym S$Swiecie, zdominowanym przez Swiat komputeréw, Internetu
i nowoczesnych technologii, w ktérym dzieci od najmtodszych lat spedzaja zdecydowang
wiekszo$¢ wolnego czasu przed komputerem, czesto zaczynajac zy¢ alternatywnym
zyciem w Internecie i w $wiecie gier wirtualnych, od gier nie ma ucieczki. Warto je wiec
wykorzysta¢ w pozyteczny sposéb wprowadzajac ich elementy do edukacji.

Badania naukowe dowodza, ze gry podnosza efektywnos$¢ uczenia sie o 40%
(Tkaczyk 2012) i Swietnie sprawdzajg sie nie tylko wsréd dzieci, ale takze w Srodowisku
0s6b dorostych. Gra, mozliwos¢ rywalizacji, osiggania kolejnych stopni zaawansowania
dochodzenie do kolejnych etapéw gry pobudzajg ich zainteresowanie i w rezultacie
wyzwalaja w nich zaangazowanie i che¢ dzialania. W przypadku gier liczy sie przede
wszystkim przyjemno$¢ z pokonywania kolejnych etapéw, stawiania przed soba
kolejnych osiggalnych wyzwan, rywalizacja, ale i wspoétpraca w dziataniu.
Wykorzystanie w nauczaniu réznorodnych gier, dzieki tym zalozeniom, pozwala
przeksztatci¢ nudne, rutynowe zajecia w co$ ekscytujacego i wartego poswiecenia czasu
i wlozenia wysitku w celu osiggniecia celu, zatozonego przez autora projektu.

Gry jezykowe, cho¢ bardzo czesto wykorzystywane ze wzgledu na swoja
atrakcyjno$¢ (angazujace, aktywizujace uczestnikdw, utatwiajagce zapamietanie
materiatu itp.), maja swoja witasng specyfike. Sa to przewaznie gry planszowe lub gry
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z wykorzystaniem obrazkdéw, kartek papieru, dtugopisu itp. W czasie zajec ciezko jest
bowiem wykorzysta¢ w ten wlasnie sposob gry fabularne, ktoére wymagaja
odpowiedniego sprzetu i sg raczej nastawione na indywidualng gre, a nie kolektywne
zmierzenie sie z problemem jezykowym i wypowiedZ ustng na forum publicznym.

Stworzona przez wyktadowce gra planszowa w formacie A3 oparta jest na
tradycyjnych grach planszowych i zawiera droge w formie obwodu podzielong na pola.
Do gry potrzebna jest kostka i 5 pionkéw oraz kartki z nazwami witasnymi
charakterystycznych dla Normandii dan, produktéw spozywczych, miejsc, miejscowoSci,
nazw geograficznych, nazw wtasnych parkéw rozrywki itp. Pola w wiekszo$ci zawieraja
zdjecia charakterystycznych dla Normandii miejsc, oméwionych wcze$niej podczas zajec
metoda Problem/Project-Based Learning oraz typowe dla gier planszowych polecenia
np. ,przejdZz o dwa/trzy pola do przodu”, ,cofnij sie do pola START”, ,rzu¢ ponownie
kostka”, ,tracisz kolejke”, ,aby kontynuowac¢ wyrzu¢ na kostce 6 oczek” i in. Na czeSci p6l
narysowano znaczek ust.

Zasady gry sa nastepujace: wszyscy studenci podzieleni zostaja na podgrupy
(w omawianym tu przypadku podzielono ich na 5 podgrup. Grupa lektoratowa liczyta 25
0s6b. Gdy oso6b jest mniej, mozna grupe podzieli¢ na mniej czesci). Kazda z podgrup
dostaje pionek i kolektywnie porusza sie nim po planszy. Gdy pionek stanie na polu ze
zdjeciem, zawodnik rzucajacy kostka musi odgadna¢, co przedstawia zdjecie. Jesli zrobi
to samodzielnie, grupa dostaje 2 punkty. Jesli potrzebuje pomocy grupy, wtedy grupa
otrzymuje tylko 1 punkt. Zawodnik, ktéry stang na polu z ustami musi wylosowac
z lezacej obok puli karteczek jedng i nie pokazujac jej grupie, tak opisa¢ po francusku
zawarty na karteczce wyraz, Zeby grupa mogta go odgadna¢. Za to zadanie sg 3 punkty.
Liczyta sie tu precyzja opisu, jak rowniez poprawno$¢ gramatyczna i leksykalna
wypowiedzi oraz znajomo$¢ zagadnienia przez samego prezentujgcego je, jak i przez
wspotzawodnikéw z podgrupy. Przyktadowo zawodnik, ktéry wylosowat przyktadowo
karteczke z napisem ,ANDOUILLE” powinien opisa¢ to jako ,wedzona kietbasa
z zotadkoéw wieprzowych tradycyjnie wyrabiana w mieS$cie Vire”. Jesli podgrupa zgadia,
ze to andouille, wtedy wszyscy dostawali punkt. Aby zapewni¢ mozliwo$¢
wypowiedzenia sie wszystkim uczestnikom, w ramach podgrup ustalano na wstepnie
gry kolejno$¢ zawodnikéw przy rzucaniu kostka i przesuwania pionka po planszy. Gra
konczy sie w momencie, gdy wszystkie pionki dotrg do linii mety. Nastepuje wtedy
podliczenie punktéw i wygrywa nie ta druzyna, ktora szybciej przekroczyta mete, lecz
ta, ktéra zdobyta wiecej punktow.

Przedstawiona gra cieszyla sie ogromnym zainteresowaniem studentow, ktorzy
chetnie angazowali sie w nig i niezwykle szybko przyswoili zawarta w grze czes¢
materiatu. Uczyta zaré6wno pracy w matych grupach, jak i w wiekszej, ztozonej ze
wszystkich 25 czlonkoéw lektoratu. Wymuszata mysSlenie strategiczne, umiejetnos¢
kompromiséw, szybkos$¢ reakcji, kreatywnos$¢, czyli spetniata wszystkie wymogi
i zalozenia wyktadowcy. Gry sg bowiem Swietng i znang od wiekdw metoda aktywizacji
uczacych sie i zmobilizowania ich do zaangazowania sie w zajecia, ktére ogdlnie
uwazane s3 za nudne lub rutynowe (np. zapamietywanie leksyki czy powtdrki
z gramatyki).
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Podsumowanie

W podsumowaniu powyzszego wywodu warto umie$ci¢ diagram - piramide
przyswajania wiedzy (rys. 2). Jak wida¢ najwieksza przyswajalno$¢ wiedzy uzyskujemy
poprzez dziatanie: dyskusje w grupie, odgrywanie rol, przezywanie emocji, wyjasnianie
pewnych zagadnien innym. Nowoczesne metody nauczania - takie jak omdéwione tu
Problem/Project-Based Learning - aktywuja studentow, utatwiajac tym zapamietywanie
materiatu. Podane sg w atrakcyjnej formie, w ktérg student chce sie zaangazowac.
Wymuszaja roéwniez na studencie zaangazowanie 1 przejecie na siebie
odpowiedzialno$ci za nauke i jej wyniki. Uczg tez wspotpracy i wspétodpowiedzialnosci
za wyniki pracy catego kolektywu. Warto jest wiec wykorzystywac je jak najczesciej na
prowadzonych przez siebie zajeciach.

audiowizualne

Pokaz

' Odgrywanie rél
(uczenie si¢ przez przezywanie)

Uczenie innych

Piramida przyswajania wiedzy

Rys. 2. Piramida przyswajania wiedzy (za: Czainska, Wojtowicz, 1999)
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E-learning jako skladowa podnoszenia jakosci dydaktyki

akademickiej - materialy z badan i doswiadczen akademickich
E-learning as a factor for improving the quality of academic teaching - the materials
from research and academic experience

Michat Kuciapski

Katedra Informatyki Ekonomicznej, Uniwersytet Gdariski
m.kuciapski@ug.edu.pl

Streszczenie

Dydaktyka akademicka oraz rynek szkolen Kkorzystajg z coraz to nowszych metod
i technologii nauczania. Wzbogacaja one tradycyjne podejScia oparte o spotkania
»twarza-w-twarz” prowadzacego i uczestnikow w ramach wyktadéw, laboratoriow czy
seminariow. W tym zakresie szczeg6lnie rozpowszechnione, a zatem istotne sg techniki
i technologie z zakresu e-learningu i e-learningu 2.0. Istotne jest okre$lenie, ktore ich
sktadowe s3 szczegélnie przydatne dla podnoszenia jakosci dydaktyki akademickiej,
biorgc pod uwage specyfike ekonomiczng czy kulturowa. Artykut prezentuje
syntetyczne wyniki badan oraz obserwacji w tym zakresie, zwigzanych z uczestnictwem
Autora pracy w szeregu projektach ksztalcenia elektronicznego adresowanych do:
studentéw, kadry akademickiej oraz pracownikéw. Praktyczny charakter
zrealizowanych przedsiewzie¢ e-learningowych pozwolit wskaza¢ wyznaczniki
stosowania ksztatcenia sieciowego dla podnoszenia jako$ci dydaktyki akademickie;.
Artykut  rozpoczyna przedstawienie podstawowych zagadnien zwigzanych
z e-learningiem w kontek$cie wdrazania go w edukacji. Nastepnie ujeta zostata analiza
krytyczna literatury przedmiotu z zakresu jakosci e-learningu, ktorej rezultatem byto
postawienie pytan badawczych: Czy stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢
realizowanej e-edukacji? oraz Jes$li stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢
realizowanej e-edukacji, to w jakich obszarach i jakie ograniczenia nalezy bra¢ pod
uwage?. W trzeciej czeSci zgodnie z postawionym problemem badawczym
zaprezentowano wnioski wynikajgce z udziatu w projektach e-learningowych, ktére
wskazuja metody i obszary stosowania ksztatcenia elektronicznego, stuzace
podnoszeniu efektywnosci i jakosci dydaktyki akademickiej. Artykut konczy
podsumowanie wraz ze wskazaniem dalszych kierunkéw badan praktycznej
uzyteczno$ci nowych podejs¢ i technologii powigzanych z e-learningiem.

Abstract
Academic didactics substantially utilize emerging new methods and technologies of
teaching. They enrich traditional approaches based on face to face meetings of lecturer
and participants during: lectures, labs and seminars. In this respect the ones that are
widely diffused, and therefore essential are e-learning and e-learning 2.0 techniques and
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technologies. It is crucial to determine which of their components are especially useful
for improving the effectiveness and quality of academic teaching, taking into account
economic and cultural specifics. This article presents the synthetic research results and
observations related to the author’s participation in a number of e-learning projects that
were addressed to: students, academic staff and employees. The practical nature of the
projects allowed to identify the determinants of implementing e-learning for improving
the quality of academic didactics. The article starts with presentation of crucial
e-learning aspects related to implying it in education. Next part of the paper includes
critical analysis of the subject matter literature in the field of quality management in
e-learning. In the third part accordingly to the stated research problem there are
presented conclusions resulting from the participation in e-learning initiatives, which
suggest methods and areas of application of network learning that aim at improving the
quality of academic didactics. The article concludes with a summary and an indication of
further research areas for assessment of practical utilization of new approaches and
technologies related to e-learning.

Stowa kluczowe: jakos¢ e-edukacji, e-learning, e-learning 2.0, web 2.0, symulacje edukacyjne, wirtualna klasa
Keywords: quality of e-education, eOlearning, e-learning 2.0, web 2.0, educational simulation, virtual class

Cel opracowania

Wielu autoréow jak Hill, Chidambaram i Summers (2013) wskazuje na problem
poczucia izolacji uczestnikdw zajec e-learningowych jak i zagubienia w przypadku braku
wysokiej jakoSci strukturyzacji materiatu elektronicznego. Ponadto nie ma nadal
precyzyjnie uznanej metodologii pomiaru efektywnosSci realizacji dydaktyki poprzez
e-learning wzgledem podej$¢ tradycyjnych - bazujg one gléwnie na poréwnywaniu
rezultatow. Potwierdzaja to badania przeprowadzone przez Renner, Laumer i Weitzel
(2014), ktoérzy przeprowadzili analize literatury (14 pozycji z AIS Electronic Library)
z zakresu pomiaru efektywnos$ci nauczania. Pozwolito to im wskaza¢ 16 czynnikéw
wptywajacych na jako$¢ ksztalcenia z najwazniejszymi, takimi jak: jako$¢ systemu,
efektywno$¢ indywidualna (ang. self-efficiency), tatwo$¢ stosowania, wsparcie
prowadzacego czy poczucie przynaleznosci do spotecznosci. R6wnocze$nie wskazali na
,brak mozliwosci precyzyjnego zidentyfikowania czynnikow pomiaru skutecznosci
uczenia sie dla nauczania mieszanego”.

Potwierdza to, Ze wiedza z zakresu wptywu e-learningu na podnoszenie jakoSci
dydaktyki akademickiej powinna by¢ stale poszerzana, w szczegélnoSci wraz
Z pojawianiem sie coraz to nowszych technologii. Powinna uwzglednia¢ réwniez
specyfike ekonomiczng (np. wystepowanie barier) i kulturowa (np. przyjemnos$¢ ze
stosowania technologii) poszczegélnych krajéw, analogicznie jak ma to miejsce
w przypadku badania akceptacji technologii (Charoen 2009; Park, Nam i Cha 2012).
W zwiazku z tym cele szczegétowe pracy prezentowane w kolejnym punkcie obejmuja
odpowiedz na problemy badawcze:
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1. Czy stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢ realizowanej e-edukac;ji?
2. Jesli stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢ realizowanej e-edukacji,
to w jakich obszarach i jakie ograniczenia nalezy bra¢ pod uwage?

Wstep

Tradycyjne podejscia do nauczania zwigzane ze spotkaniami ,twarzg-w-twarz”
prowadzgcego oraz studentow w ramach wyktadéw, ¢wiczen, laboratoriéw czy
seminariow s3 wzbogacane coraz nowszymi technikami ksztatcenia. W zwigzku
z rosnaca cyfryzacja gospodarek odnosza sie one przede wszystkim do integrowania
technologii informatycznych w procesach edukacyjnych i szkoleniowych. Uczenie sie
poprzez zasoby i narzedzia elektroniczne nosi nazwe e-learningu, czesto ttumaczonego
jako e-nauczanie czy e-edukacja. E-learning jest jednak czym$ wiecej niz tylko
stosowaniem materiatéw cyfrowych i aplikacji sieciowych - jest podejsciem do realizacji
ksztatcenia. W znacznym stopniu stawia na integracje zatozen nauczania na odlegtos$¢
i ksztatcenia otwartego (ang. open learning). Wg (Brown i Green 2005) nauczanie na
odlegto$¢ (ang. d-learning) odnosi sie do sytuacji, kiedy studenci nie spotykajg sie
z prowadzacymi w okres$lonych dniach o ustalonej godzinie, ale zamiast tego realizujg
zadania w oparciu o otrzymane prezentacje, studiujg materiaty i przekazuja okresowo
rozwigzania. W zwigzku z tym d-learning jest metoda ksztalcenia, gdzie bezposrednie
kontakty ,twarzg-w-twarz” prowadzacego z uczestnikami kursu sg ograniczone do
wymaganego minimum. W koncepcji nauczania otwartego wg (Bates 2005) kluczowa
charakterystyka jest usuniecie wszelkich barier ksztatcenia. Zatem celem nauczania
otwartego jest zapewnienie pracownikom czy studentom swobody w wyborze, czego,
kiedy, gdzie i w jaki sposéb chca sie uczy¢. W zwigzku z tym, jako podstawowa réznice
pomiedzy nauczaniem na odleglo$¢ i otwartym, nalezy wskaza¢ indywidualizacje
procesu dydaktyki. W nauczaniu na odlegto$¢ uczestnicy studiujg zgodnie z wytycznymi
prowadzgcego i okreSlonym przez niego harmonogramem, majac pozostawiong
podstawowg samodzielno$¢ w zakresie wyboru czasu studiowania, ograniczong
terminami przekazania wynikow. W nauczaniu otwartym niezalezno$¢ pracownikow
i studentow jest znaczaco szersza, dlatego ze decyduja nie tylko o terminach
przeznaczanych na nauke, ale rowniez wyborze studiowanego materiatu szkolenia oraz
sposobie przyswajania wiedzy i rozwijania kompetencji. E-learning integruje podejscia
nauczania na odlegtos$¢ i otwartego, pozwalajac na realizowanie szkolen elektronicznych
zar6wno w oparciu o sformalizowane prowadzenie ksztatcenia typowe dla nauczania na
odlegtos¢, jak i bardzo zindywidualizowane, analogiczne do koncepcji nauczania
otwartego.

Wazne jest precyzyjne wskazanie, czym jest e-learning. Szeroko$¢ pojecia
e-edukacji wskazal Horton (2006) podkreslajgc istnienie wielu definicji e-learningu
i ciggly brak jednej, powszechnie uznanej. Szereg definicji e-nauczania odnosi sie
wyltacznie do wybranych jego obszaréw, wyrdzniajac e-learning w kontekscie edukacji
(Koohang i Harman, 2005), technologii (Stockley) i biznesu (Cross i Dublin 2002). Ich
integracja pozwala wskazac¢ autorska, wieloaspektowg definicje e-learningu, i okreslenia
go jako sposobu dostarczania cyfrowego materiatu edukacyjnego oraz realizacji
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nauczania z wykorzystaniem mediéw elektronicznych i zastosowaniem metod z zakresu
projektowania instrukcji nauczania dla podnoszenia efektywnosci dziatania organizacji,
jak uczelnia, firma czy instytucja. Odnoszac sie do autorskiej definicji w zakresie
aspektéw biznesowych i zarazem dydaktycznych, e-learning jest sposobem dziatania,
w ktdrym najwazniejsza jest realizacja celdw organizacji odnosnie przekazywania
wiedzy, przy wykorzystaniu technologii informatycznych. Potwierdza to organizacja
ASTD (Association for Talent Development), wskazujaca, ze w e-nauczaniu kluczowy jest
sposob dystrybuowania wiedzy, a technologia ma przede wszystkim umozliwic¢
wdrozenie systemu zgodnie ze zdefiniowanymi celami (ASTD 2002).

Mielczarek wskazuje, ze w wybranych przypadkach stosowanie e-learningu jako
jedynej formy nauczania moze powodowac poczucie wyobcowania wsréd uczestnikow,
przyczyniajac sie do wzrostu liczby oséb rezygnujacych z uczestnictwa w szkoleniu
elektronicznym (Mielczarek 2003). W takim przypadku zasadne jest stosowanie
nauczania mieszanego (ang. blended learning). Nauczanie mieszane, okreslane rowniez
hybrydowym (Thorne 2003), definiuje jako ,sposéb realizacji ksztatcenia dajacy
mozliwosci integracji innowacyjnych form nauczania wykorzystujacych zaawansowane
technologiczne rozwigzania oferowane przez ksztatcenie online, z interaktywnos$cia
i bezposrednio$cig kontaktow dostepnych dzieki metodom tradycyjnym”. W zwigzku
z tym, szkolenia hybrydowe zastuguja na znaczng uwage ze wzgledu na
komplementarne cechy i bogactwo oferowanych mozliwosci.

Prowadzenie e-ksztalcenia wigze sie z integracja szeregu technologii
informatycznych e-learningu 1.0 i e-learningu 2.0 szeroko prezentowanych w literaturze
przedmiotu. Technologie realizacji e-learningu 1.0 to przede wszystkim platformy
e-learningowe oraz narzedzia komunikacyjne jak: e-mail, forum i czat. E-learning 2.0,
ktory wyksztalcit sie na skutek rozwoju Web 2.0, obejmuje technologie takie jak: wiki,
blogi, serwisy spotecznosciowe, webcasting, wirtualne klasy, wirtualne S$wiaty,
wirtualne laboratoria i serwisy potaczeniowe (ang. mashups) (Jean-Eric Pelet 2013),
oraz najnowsze jak m-learning czy MOOC (Massive Open Online Courses).

Znanych jest szereg korzysci zwigzanych z wykorzystaniem e-learningu
w edukacji.

Do najwazniejszych zaliczane sa:

1. skalowalno$¢ - zwiekszenie liczby oséb studiujacych nie powoduje znaczacego
wzrostu kosztow ich nauczania oraz trudnosci organizacyjnych;

2. skrécenie czasu organizacji zaje¢ lub szkolenia - zajecia lub szkolenia mozna
organizowac niemal metoda "just in time” kiedy zachodzi potrzeba;

3. redukcja kosztéw - eliminowane s3 koszty: noclegdw, dojazdéw, wynajmu sal
i drukowania materiatéw edukacyjnych;

4. wyeliminowanie lub ograniczenie szeregu barier w dostepie do kursow:
geograficznych, czasowych czy zdrowotnych;

5. efektywno$¢ nauczania - szkolenie ma charakter bardziej indywidualny, gdyz kazdy
uczestnik poswieca czas na nauke wybranych modutéw materiatu, zgodnie
z wlasnymi potrzebami.
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E-learning zatem posiada mocne podstawy koncepcyjne (zdalno$¢ i otwarto$¢
nauczania), technologicznie (technologie Web 1.0 i Web 2.0) oraz uzyskiwanych
korzysSci (przede wszystkim organizacyjno-kosztowe). Pozostaje jednak aktualne
pytanie i problem badawczy czy wskazane aspekty e-edukacji majg pozytywny wptyw
na realizacje procesow ksztatcenia, a jesli tak, to w ktérych obszarach. Wazne jest
réwniez badanie postrzegania e-learningu przez studentéw i nauczycieli akademickich.
Analiza stosowania e-learningu z tego punktu widzenia jest gtbwnym celem pracy.

Wdrazanie w procesach edukacyjnych coraz nowszych narzedzi informatycznych
musi uwzglednia¢ okres$lenie ich wpltywu na efektywnos$¢ procesu studiowania. Zatem
jakos¢ dydaktyki po wprowadzeniu zmian jest wazniejsza od faktu stosowania
najnowszych rozwigzan. Organizacja Dokeos e-learning Architects jako podstawowy
aspekt wpltywajacy na efektywne wprowadzenie nowych technologii edukacyjnych
uznaje konieczno$¢ znajomosci nie tylko dziedziny zarzadzania projektami, ale rowniez
posiadania szerokiej wiedzy z zakresu specyfiki e-learningu (Dokeos e-learning
Architects 2010). Wage kompetencji e-nauczania w realizacji inicjatyw e-learningowych
okresla R. Hassell-Corbiell. Wedtug Hassell-Corbiell (2001) kompleksowa wiedza
w odniesieniu do zagadnien zwigzanych z e-edukacjg, w szczegdlnos$ci w zakresie szans
i ryzyk, jakie niosg ze soba poszczegoélne podejscia, technologie i standardy zwigzane
z e-learningiem, pozwala na racjonalne ich zastosowanie i zwieksza
prawdopodobienstwo zakonczenia sukcesem projektow z zakresu przygotowania
i wdrazania ksztatcenia elektronicznego.

Od poczatku realizowania szkolen elektronicznych przez Internet wystepowaty
rOwniez problemy zwigzane z jakoScia prowadzenia kurséw e-learningowych.
W przeciwienstwie do tradycyjnych szkolen, kursy online mialy niedtuga historie
i brakowato im zwigzanego z tym, wypracowanego przez doswiadczenie,
odpowiedniego systemu nauczania. Holmes (2006) uznaje, Ze nie mozna bez utraty
jakos$ci bezposrednio przenosi¢ szkolenia tradycyjnego na e-learningowe, przy braku
uprzedniego odpowiedniego dopasowania do specyfiki nauczania sieciowego.
Analogiczne przekonanie wyrazajg Dondi, Moretti i Nascimbeni (2006), wskazujac
powyzsze problemy jako przyczyne powstania organizacji standaryzacyjnych,
zajmujacych sie ujednolicaniem zaréwno aspektéw technologicznych, jak
i metodologicznych e-nauczania. (Brasley 2008) wskazuje na istnienie 23 instytucji na
calym S$wiecie, opracowujgcych standardy w e-learningu stosowane na poziomie
lokalnym lub miedzynarodowym. Zgodnie z Adan-Coello i in. (2007) popularne i majace
charakter miedzynarodowy standardy e-learningowe sa opracowywane gtéwnie przez
cztery organizacje: AICC (Aviation Industry CBT Committee), LTSC (Learning
Technology Standards Committee), IMS GLC (IMS Global Learning Consortium) oraz ADL
(Advanced Distributed Learning).

Instytucje standaryzacyjne skupiajg sie jednak na jakosci e-learningu z punktu
widzenia technologii i przede wszystkim - przenoszalnos$ci tworzonych szkolen
elektronicznych pomiedzy platformami e-learningowymi. Popularne rozwiazania, takie
jak SCORM (Sharable Content Object Reference Model), AICC, czy IMS nie biorg pod
uwage aspektow pedagogicznych realizacji e-edukacji, a one wptywaja na popularnos¢
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i jako$¢ stosowania ksztatcenia elektronicznego przez uczelnie wyzsze. W tym zakresie
istotniejsza jest wiedza wynikajaca z doSwiadczen nauczycieli akademickich, ktérzy
wdrozyli narzedzia e-nauczania w procesie dydaktyki.

W tym zakresie Young i Norgard (2006) stwierdzili, Ze jako$¢ realizacji nauczania
online zalezy gtéwnie od: sprawnos$ci prowadzenia interakcji pomiedzy studentami
a wyktadowcami, sp6jnosci projektow kurséow e-learningowych, dostepnosci wsparcia
technicznego oraz elastycznosci realizacji procesu dydaktycznego. Roca, Chiu i Martinez
(2006) podzielili jako$¢ realizacji e-learningu na 3 kategorie: jako$¢ informacji, jakos¢
systemow oraz jako$¢ ustug, ktére wg nich maja kluczowy wptyw na satysfakcje
studentéw. Selim (2007) zaproponowat 4 czynniki przyczyniajace sie do wdrazania
z powodzeniem e-learningu dla procesu ksztatcenia: charakterystyka instruktora, cechy
studentdéw, stosowane technologie oraz wsparcie. Jako najistotniejszy z wszystkich
czynnikéw przedstawianych w literaturze przedmiotu Gil (2008) uznat interakcje.

Material i metody
Badania zostaty przeprowadzone przy zastosowaniu réznych metod badawczych,
w ramach kilku projektow przedsiewzie¢ e-learningowych. Analizowane obszary
e-edukacji wptywajace na jakos¢, efektywnos$¢ i sprawnos$c¢ realizacji dydaktyki
akademickiej: materiaty e-learningowe, komunikacja sieciowa, spoteczno$ciowos¢
edukacji (e-learning 2.0). Syntetyczne informacje o projektach oraz zrealizowanych
badaniach prezentuje tab. 1.

Tab.1. Studia przypadkéw dla badania wplywu e-learningu na jakos¢ dydaktyki
akademickiej

Lp. | Projekt Czas Obszary zastosowania Obszary badan Metody
realizacji e-learningu badawcze
1 Program 10.2008- Przygotowanie Materiaty Badania
wdrozenia 07.2010 i przeprowadzenie e-learningowe ankietowe
nowoczesnych 6 kursow Spotecznos$ciowos¢ | Wywiad
elementéw e-learningowych dla edukacji bezposredni
ksztatcenia studentéw. Narzedzia
w Uniwersytecie komunikacyjne
Gdanskim
2 Catching the 02.2012- | Przygotowanie Materialy Wywiad
Future 11.2012 12 kurséw e-learningowe bezposredni
e-learningowych dla
samodzielnej realizacji
przez przedsiebiorcow.
3 CASE Simulator 10.2012- Przygotowanie systemu Spotecznos$ciowo$¢ | Badania
08.2013 symulacji prowadzenia edukacji ankietowe,
biznesu oraz wywiad
poprowadzenie bezposredni
z tego zakresu szkolen
mieszanych dla
studentow.
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4 Uzytkowanie 03.2013- Przeprowadzenie Narzedzia Wywiad
oprogramowania | 07.2013 szkoleni online dla komunikacyjne bezposredni
wideokonferencji nauczycieli akademickich
jako innowacyjnej z zakresu stosowania
formy dydaktyki narzedzia wirtualnej
akademickiej klasy

5 Konferencja 09.2013 Uczestnictwo Narzedzie Obserwacja
EuroSymposium w konferencji poprzez komunikacyjne

wideokonferencje

6 Studia Aplikacje 02.2014- Prowadzenie wyktadow Narzedzie Obserwacja
Informatyczne w | aktualnie | online komunikacyjne
Biznesie

Prezentacje wynikéw badan dla poszczegélnych kategorii zawarto
w poszczeg6lnych podpunktach.

Materialy e-learningowe
Zajecia, ktore korzystaja lub opieraja sie o e-learning, w wielu przypadkach zaktadaja
samodzielne studiowanie materiatu edukacyjnego. Materiat ten moze mie¢ zaréwno
forme statyczng oparta o dokumenty Office czy PDF jak i multimedialng
w postaci zasobow audio i wideo. Najbardziej ztozong wersja s3a interaktywne
i multimedialne materiaty nauczania zintegrowane w postaci kompletnego kursu.
W ramach projektu ,Program wdrozenia nowoczesnych elementéw ksztatcenia
w Uniwersytecie Gdanskim” opracowano i wdrozono 6 w petni e-learningowych kursow
dla réznych wydziatéw, w tym: Bioinformatyka, Fuzje i przejecia, Repetytorium z fizyki
z elementami matematyki czy Prawa i obowigzki podatnika w postepowaniach.
Przeprowadzono badania ankietowe wsréd 174 uczestnikow szkolen elektronicznych
(otrzymane 102 ankiety) dla oceny atrakcyjnosci i jako$ci szkolen elektronicznych,
w tym rowniez w poréwnaniu do materiatow tradycyjnych, takich jak: podreczniki czy
dokumenty Office. Ocene atrakcyjnos$ci materiat edukacyjnego jako multimedialnego
i interaktywnego kursu e-learningowego prezentuje rys. 1.

50,00%

44,12% 45,10%

40,00%

20,00%
10,78%

L]
0,00%

Bardzo atrakcyjna Atrakcyjna Ma analogicznym Nieatrakcyjna
poziomie
atrakoyjnosc jak
inne formy
elektroniczne i
drukowane

Rys. 1. Atrakcyjnos¢ stosowanej formy prezentacji materiatu szkolenia.
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Dane na rys. 1 wskazujg, ze multimedialny i interaktywny materiat edukacyjny
jest uwazany za znacznie atrakcyjniejszy od innych form elektronicznych
i drukowanych. Rys. 2  przedstawia odpowiedZ na pytanie czy uznawany za
atrakcyjniejszy multimedialny kurs e-learningowy réwniez wptywa na efektywnos¢
studiowania.

60,00%
51,96%

40,00% 34.31%
20,00% 13,73%
0,00%
Znaczgco utatwia Umiarkowanie Nie wphywa na Utrudnia nauke
nauke (czyt- utatwia nauke proces nauki materiafu
Zrozumieniei materizhu materiatu

zapamietanie)
materiatu

Rys. 2. Efektywnos$¢ studiowania poprzez materiat e-learningowy wzgledem form
tradycyjnych.

Wyniki prezentowane na rys. 2 jednoznacznie wskazuja, ze dla zdecydowanej
wiekszosci uczestnikow szkolen elektronicznych zastosowanie multimedialnego
i interaktywnego kursu e-learningowego znaczaco lub umiarkowanie utatwito
studiowanie materiatu. Uzasadnia to stwierdzenie, ze uzytkowanie dla procesu
dydaktycznego multimedialnego materialu e-learningowego pozytywnie wptywa na
efektywno$¢ studiowania, a tym samym na jako$¢ ksztatcenia.

Podstawowym problemem przygotowania stosownej oferty e-learningowej sa
koszty przygotowania multimedialnego i interaktywnego materiatu - ok. 70 tys. zt na
zaadaptowanie na szkolenie elektroniczne ok. 200-stronnego skryptu merytorycznego.
Ponadto bardzo wysokie naktady finansowe musza by¢ ponoszone na aktualizacje
merytoryczng kurséw e-learningowych. Wynika to z tego, ze nie wystarczy zmienic¢
wytacznie tre$¢, ale rowniez Kkonieczne jest ponowne zaprojektowanie,
wyprodukowanie oraz ztozenie w cato$¢ przeksztatconych multimediéw. Powoduje to,
ze przy braku dalszych srodkéw projektowych tres¢ szkolenia nie moze podlegac czesto
nawet drobnym zmianom. Dlatego istotne jest przygotowywanie w ten sposéb kurséow
z dziedzin, gdzie wiedza rzadko podlega dezaktualizacji - np. z zakresu matematyki,
w przeciwienstwie do informatyki.

Rozwigzaniem sytuacji jest przygotowanie szkolen z wytgcznie podstawowymi
animacjami i interakcjami, gdzie ich modyfikacja jest mozliwa bezposrednio w narzedziu
autorskim, bez konieczno$ci korzystania ze specjalistow, takich jak graficy czy
programisci animacji. W ten sposob, w ramach projektu ,Catching the Future”
opracowanych i wdrozonych zostato 12 mini-kurséw z zakresu przedsiebiorczosci
w rejonie Morza Battyckiego dla kilkuset przedsiebiorcéw. Koszt przygotowania
wszystkich szkolen elektronicznych opartych o tacznie ok. 220 stron skryptu wyniost
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7200 z1, a wiec blisko 10-krotnie mniej niz dla w petni multimedialnej i interaktywnej
wersji. Wywiad bezpos$redni przeprowadzony z autorami i uczestnikami podkreslit ich
wysoka lub akceptowalng jako$¢ i atrakcyjnos¢, wzgledem bardzo wysokiej oceny
szkolen elektronicznych w projekcie ,Program wdrozenia nowoczesnych elementow
ksztatcenia w Uniwersytecie Gdanskim”. Jest to rezultat zadowalajacy, biorgc pod uwage
skale oszczednosci i p6Zniejsze mozliwosci nisko-kosztowej aktualizacji materiatu.

Komunikacja sieciowa

Szereg projektow wskazal na pozytywne stosowanie komunikacji sieciowej
opartej o narzedzia takie jak wideokonferencje czy wirtualne klasy, posiadajace
dodatkowo biatg tablice, mozliwo$¢ wspoétdzielenia ekranu komputera oraz elementy
przeprowadzania testow. W ramach projektu ,Program wdrozenia nowoczesnych
elementéw Kksztatcenia w Uniwersytecie Gdanskim” opracowany i przeprowadzony
zostat kurs e-learningowy ,Projektowanie i wdrazanie kurséw e-learningowych 2.0” dla
kadry akademickiej Uniwersytetu Gdanskiego. Uczestniczyto w nim 30 nauczycieli
akademickich z 7 wydziatéw. Problemem nie do rozwigzania bylo wyznaczenie
terminow pasujacych wszystkim uczestnikom warsztatow, z uwzglednieniem trudnosci
w dotarciu do lokalizacji szkolenia oraz zapewnieniem odpowiedniej sali komputerowe;j.
Rozwigzaniem, ktére w peini sie sprawdzito, zgodnie z uzyskang wysoka ocenag
szkolenia przez uczestnikow, okazato sie zastosowanie narzedzia wirtualnej klasy
DimDim, gdzie spotkania odbywaty sie wieczorami, uczestnicy korzystali z wtasnych
komputeré6w w domu bez koniecznos$ci poswiecania czasu na przyjazdy. W ten sposéb
szkolenie odbyto sie w petni e-learningowo. Analogiczna sytuacja i rozwigzanie
sprawdzito sie w projekcie ,Uzytkowanie oprogramowania wideokonferencji jako
innowacyjnej formy dydaktyki akademickiej” przeznaczonym dla nauczycieli
akademickich wszystkich wydziatow Uniwersytetu Gdanskiego.

Inng inicjatywg, dla ktorej narzedzie komunikacji na zywo - Adobe Connect -
pozwolito podnies¢ jako$¢ dydaktyki i nauki jest coroczna Konferencja EuroSymposium.
Zastosowania narzedzia wideokonferencji pozwolito:

e zaprosi¢ keynote speekers z odlegtych krajow, gdzie organizatorow nie bytoby sta¢
na pokrycie kosztow ich uczestnictwa;

e zwiekszy¢ liczbe uczestnikéw, ktoérzy z powoddéw ekonomiczno-logistycznych nie
mogli by w niej uczestniczy¢;

e uczestniczy¢ studentom w prezentacjach z dziedziny nauki, ktérg studiuja, bez
ograniczen w zakresie rozmiaru dostepnych sal konferencyjnych.

W ten sposéb mozliwe jest realizowanie konferencji Eurosymposium w trybie

mieszanym, gdzie cze$¢ o0soOb, bezposrednio uczestniczy w lokalizacji szkolenia,

a pozostate poprzez narzedzie wideokonferencji moze $ledzi¢ prezentacje i zadawac

pytania.

Analogiczne podejScie zostanie zastosowane w uruchamianej w roku
akademickim 2014/2015 specjalizacji aplikacje informatyczne w biznesie. Dzieki
zastosowaniu narzedzia wirtualnej klasy, w kazdym semestrze dwa wyktady beda
prowadzone przez zagranicznych prowadzacych, w tym réwniez z renomowanej
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uczelni, jaka jest Uniwersytet Oksfordzki. Przyczyni sie to do dostepu przez studentéw
do wiedzy miedzynarodowych specjalistdw, a zatem podniesie atrakcyjnos¢ i jakos¢
studiow.

Doswiadczenie praktyczne Autora artykutu w prowadzeniu zaje¢ poprzez
e-learning wskazuje, Ze nie we wszystkich obszarach pozwala on efektywnie prowadzic¢
dydaktyke. Przede wszystkim ma zastosowanie tam gdzie nie jest wymagana wysoka
interakcja pomiedzy prowadzacy-studenci oraz studenci-studenci, w szczeg6lnosci
w odniesieniu do wykonywania czynno$ci manualnych. Zatem sprawnie mozna
realizowa¢ dydaktyke online w ramach wykladéw czy seminariéw. Zdecydowanie
trudniejsze jest to dla ¢wiczen, a w szczeg6lnosci laboratoriéow (np. z programowania),
gdzie poszczegolni uczestnicy moga wymagac statej pomocy prowadzacego.

Spotecznosciowos¢ edukaciji
W ramach projektu ,Program wdrozenia nowoczesnych elementéw ksztatcenia

w Uniwersytecie Gdanskim” opracowany i przeprowadzony zostat kurs e-learningowy

,Projektowanie i wdrazanie kurséw e-learningowych 2.0” dla kadry akademickiej

Uniwersytetu Gdanskiego. Uczestniczyto w nim 30 nauczycieli akademickich

z 7 wydziatow, ktorzy zastosowali technologie Web 2.0 dla swoich zaje¢ dydaktycznych.

Wywiad bezposredni przeprowadzony z nimi pozwolil wskaza¢, ktore z technologii sg

wysoce przydatne, mogga mie¢ zastosowanie oraz nie pozwalaja osiaga¢ zatozonych

celow. Za wysoce uzyteczne lub istotne technologie akademicy uznali:

e wiki - np.: dla zespotowego opracowania referatu, sprawozdania czy realizacji
projektu;

e blogi - np.: dla indywidualnego opracowania referatu, sprawozdania czy realizacji
projektu;

e wirtualne klasy - dla e-learningowej realizacji wyktadéw i seminariéw oraz
wzajemnej komunikacji pomiedzy studentami;

e narzedzia zespotowego uczenia sie i wspoélpracy - gdzie studenci wspdlnie, przy
podtrzymaniu statej komunikacji np. w ramach biur online moga pracowa¢ nad
dokumentami i aplikacjami.

Inne narzedzia uznali za:

e posiadajace zbyt matg funkcjonalno$¢ z punktu widzenia wymagan dydaktyki
akademickiej - wyprawy sieciowe;

e niezwigzane bezposrednio z prowadzeniem dydaktyki - e-portfolio 2.0;

e zbyt trudne do opanowania przez prowadzacych i studentéw - wirtualne
przestrzenie, serwisy potaczeniowe;

e wysoce przydatne wytacznie dla wybranych kierunkéw studiow - wirtualne
laboratoria.

Wyniki wywiadu bezposredniego wskazuja, ktére narzedzia nalezy propagowac
wsrod kadry akademickiej i dla jakich zastosowan. Zrealizowany w latach 2012-2013
projekt ,,CASE Simulator” potwierdzit, Ze dla wybranych kierunkéw (np. ekonomia
i zarzadzanie) wirtualne laboratoria - w tym przypadku symulacja prowadzenia biznesu
- moga by¢ bardzo przydatne dla dydaktyki i wysoko oceniane przez studentow.
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Ponadto projekt ,CASE Simulator” wskazat na role nauczania mieszanego.
Studenci uczestniczyli w tradycyjnych spotkaniach, w ramach ktérych poznawali wiedze
z zakresu przedsiebiorczosci, a nastepnie poprzez e-learning brali udziat w symulacjach
online. Wywiad bezposredni wskazat, Ze potaczenie zajec¢ tradycyjnych i e-learningu jest
dla nich wazne, poniewaz dzieki temu nie czujg sie wyalienowani, jak i szybko mogg sie
ze soba podzieli¢ wiedza i opiniami. Ws$réd 170-ciu uczestnikow projektu
przeprowadzono badania ankietowe oceny wptywu poszczegdélnych sktadowych
realizacji symulacji na efektywnos¢ procesu ksztalcenia. Wyniki potwierdzilty dane
uzyskane w trakcie wywiadu bezposSredniego - jako najistotniejszy (64%
respondentéw) wskazano realizowanie dydaktyki w formie mieszanej. Kolejne dwa
czynniki réwniez uwidocznily jak nalezy przygotowywac¢ atrakcyjne kursy
e-learningowe - stosowac¢ zespotowo$¢ aktywnosSci (52% respondentéw) oraz
wspétzawodnictwo poprzez rankingi (43% respondentow).

Podsumowanie

Artykut od strony praktycznej dzieki przeprowadzonym badaniom w ramach
kilku projektéw, w ktorych uczestniczyt Autor, wskazuje na role e-learningu jako
sktadowej podnoszenia jakosSci dydaktyki akademickiej odpowiadajac na postawione
pytania:

1. Czy stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢ realizowanej e-edukacji?
2. Jesli stosowanie e-learningu pozwala podnosi¢ jako$¢ realizowanej e-edukacji, to
w jakich obszarach i jakie ograniczenia nalezy bra¢ pod uwage?

Zgodnie z prezentowanymi rezultatami badan, e-learning, jesli jest umiejetnie
przygotowany i stosowany, zdecydowanie pozwala podnosi¢ jako$¢ realizowanej
e-edukacji - wykltaddw, ¢wiczen czy seminariow.

W artykule oceniono trzy obszary stosowania e-nauczania: materiaty
e-learningowe, = komunikacje = sieciowg oraz  spotecznos$ciowych  edukaciji.
Przeprowadzone badania ankietowe wsrod uczestnikow kurséw e-learningowych
jednoznacznie wskazuja, ze multimedialny i interaktywny materiat edukacyjny jest
uwazany za znacznie atrakcyjniejszy od innych form elektronicznych i drukowanych.
Co wiecej, zdecydowana wiekszos$¢ studentow uwaza, Ze uzytkowanie dla procesu
dydaktycznego multimedialnego materiatu e-nauczania pozytywnie wplywa na
efektywno$¢ studiowania i jako$¢ ksztatcenia. Bariera opracowania i okresowej
aktualizacji takiego materialu sg niestety wymagane naktady finansowe, ktére jak
pokazat jednak projekt ,Catching the Future” mozna wielokrotnie obnizy¢ przy
zachowaniu ich wysokiej lub akceptowalnej jakos$ci i atrakcyjnosci.

Stosowanie komunikacji sieciowej, w tym przede wszystkim narzedzia wirtualnej
klasy utatwiaja przeprowadzenie przedsiewzie¢ dydaktycznych i dydaktyczno-
naukowych. Projekty ,Program wdrozenia nowoczesnych elementéw ksztatcenia
w Uniwersytecie Gdanskim” i ,Uzytkowanie oprogramowania wideokonferencji jako
innowacyjnej formy dydaktyki akademickiej” wskazaty, Ze narzedzia komunikacji
sieciowej s3 istotng alternatywg, a w wybranych przypadkach jedyng mozliwoscia
przeprowadzania zaje¢, gdzie niemozliwe jest zebranie wszystkich uczestnikow w tej
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samej lokalizacji, o tej samej porze. Ponadto likwiduja szereg kosztow, pozwalajac
przekazac¢ wiedze zagranicznych naukowcow oraz wyktadowcéw w ramach konferencji
czy wyktadéw. Istotnym jest branie pod uwage, Zze komunikacja sieciowa ma
zastosowanie tam, gdzie nie jest wymagana wysoka interakcja - prowadzacy-studenci
oraz studenci-studenci, w szczegdlnosci w odniesieniu do wykonywania czynno$ci
manualnych.

Wywiad bezposredni z uczestnikami kursu e-learningowego ,Projektowanie
i wdrazanie kurséw e-learningowych 2.0” projektu ,Program wdrozenia nowoczesnych
elementéw ksztatcenia w Uniwersytecie Gdanskim”, ktérzy wdrozyli poszczegdlne
technologie e-learningu 2.0 dla prowadzonej dydaktyki, pozwolit wskaza¢, ktore
technologie sa wysoce uzyteczne. Sa nimi: wiki, blogi, wirtualne klasy, narzedzia
zespotowego uczenia sie i wspotpracy, a dla wybranych kierunkéw réwniez wirtualne
laboratoria. Ponadto uczestnicy projektu ,CASE Simulator” w ramach wywiadu
bezposredniego oraz badan ankietowych wskazali, jakie sktadowe spotecznosciowe;j
realizacji aktywnoS$ci sa najistotniejsze: realizowanie dydaktyki w formie mieszanej
(64%  respondentéw), zespotowo$¢  realizacji  aktywnos$ci  (52%)  oraz
wspo6tzawodnictwo poprzez rankingi (43%).

Wiedza z zakresu wplywu e-learningu na podnoszenie jakosci dydaktyki
akademickiej powinna by¢ stale aktualizowana. W ramach dalszych projektow
opracowane, wdrozone i zbadane powinny zosta¢ najnowsze aspekty e-edukacji jak
m-learning czy MOOC (Massive Open Online Courses).
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Jak zachecic¢ studentow do aktywnego studiowania?

Przedmiot ,Rozwdj Umiejetnosci Profesjonalnych”
How to encourage students to active studying? Professional Skills Development course

Barttomiej Kurzyk
Uniwersytet t.odzki, Wydziat Zarzqdzania, Katedra Marketingu,

ul. Matejki 22/26, 90-237 t.odZ
kurzyk@kurzyk.pl

Streszczenie

Opracowanie  przedstawia  konstrukcje  przedmiotu ,Rozwdj Umiejetnosci
Profesjonalnych”, ktéory zostat wprowadzony do oferty dydaktycznej Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego w roku akademickim 2012/2013 jako odpowiedz
na zglaszane wymagania rynku pracy i wspieranie przez Wydzial filozofii aktywnego
i Swiadomego studiowania. To jeden z pierwszych przedmiotow, z ktorymi stykajq sie
nowi studenci w trakcie studiow. W trakcie zaje¢ uczestnicy zaje¢ Kksztattujg
umiejetnosci zwigzane z zarzadzaniem rozwojem kariery zawodowej, produktywnos$cia
i komunikacja. Kurs realizuje trzy podstawowe cele: przygotowuje studentow do startu
na rynku pracy, promuje idee swiadomego studiowania i dostarcza studentom wiedzy
i umiejetnosci przydatnych w samym procesie studiowania. Podczas zaje¢ studenci
dokonujg wstepnego wyboru swojej przysztej Sciezki zawodowej. W ramach projektow
realizowanych w toku zaje¢ ich zadaniem jest zdobycie informacji na jej temat (w tym
maja nawigza¢ kontakt i przeprowadzi¢ wywiad z reprezentantem Sciezki), ocenic
atrakcyjnos$¢ swojego wyboru, zidentyfikowa¢ podstawowe wymagania pracodawcow
wobec kandydatéw i - co wazne - zaplanowac studia tak, aby po ich zakoniczeniu mie¢
realne szanse na start w wybranym obszarze. Dzieki temu studenci nabierajg
podstawowej Swiadomosci swojej roli w do$wiadczeniu studiowania. Przyjmuja na
siebie cze$¢ odpowiedzialnoSci za efekty swojej pracy w trakcie procesu edukacyjnego.
Wiedza, Ze aby osiggna¢ sukces nie mozna ograniczy¢ sie jedynie do pasywnego
zaliczania egzaminéw - trzeba by¢ znacznie bardziej aktywnym - poprzez
np. uczestniczenie w organizacjach studenckich, kotach naukowych, udziat
w wolontariatach, akcjach spotecznych, praktykach itp. Program przedmiotu wpisuje sie
we wspotczesne trendy edukacji wyzszej i moze stuzyc¢ za inspiracje do wprowadzania
podobnych inicjatyw w innych o$rodkach akademickich w Polsce.

Abstract
The paper presents the design of the course "Professional Skills Development", which
was introduced to the educational offer of the Faculty of Management at the University
of Lodz in the academic year 2012/2013 as a response to labor market requirements
and growing support by the Faculty of Management of the active and conscious studying.
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This is one of the first courses that new students come to contact with during their
studies. The course shape their core management skills related to career development,
productivity and communication. There are three main objectives: to prepare students
for entry into the labor market, promotes the idea of conscious studying and provides
students with the knowledge and skills useful in the process of studying. During the
course, students make a preliminary selection of their future career path. The projects
carried out throughout the course make them collect information about it (including
conducting an interview with the representative of the career path), assess the
attractiveness of their choice, identify the basic requirements of employers and - most
importantly - to plan their studying in order to have a real chance to start in the selected
career path after completing studying. In this way, students gain basic awareness of
their role in the studying experience. They accept their share of responsibility for the
results of their work during the educational process. They know that to succeed they
cannot limit their effort to passively pass exams - they have to be much more active, by
participating in student organizations, academic circles, voluntary projects, social
activities, traineeships, etc.The course corresponds with current trends in higher
education and can serve as an inspiration to introduce similar initiatives in other
academic centers in Poland.

Stowa kluczowe: aktywne studiowanie, swiadome studiowanie, rozwdéj, kompetencje, umiejetnosci
Keywords: active learning, aware studying, development, expertise, skills

Cel opracowania

Opracowanie ma na celu przedstawienie konstrukcji przedmiotu ,Rozwoj
Umiejetnosci Profesjonalnych”, ktéry zostal wprowadzony do oferty dydaktycznej
Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego w roku akademickim 2012/2013 jako
odpowiedZ na zgtaszane wymagania rynku pracy i wspieranie przez Wydziat filozofii
aktywnego i Swiadomego studiowania. Program przedmiotu wpisuje sie we
wspotczesne trendy edukacji wyzszej i moze stuzy¢ za inspiracje do wprowadzania
podobnych inicjatyw w innych o$rodkach akademickich w Polsce.

Wprowadzenie

Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu L.odzkiego, jako jeden z pierwszych w kraju,
w roku akademickim 2012/2013 niemal catkowicie przebudowal swojg oferte
edukacyjng studiow I i Il stopnia, dopasowujac ja do wymagan wprowadzanej reformy
szkolnictwa wyzszego. Nowe programy, zgodne z wymaganiami Krajowych Ram
Kwalifikacji, w znacznie wiekszym stopniu kiada nacisk na umiejetnosci i wiedze
dopasowane do potrzeb pracodawcow.

[stotng zmiang wprowadzong w trakcie projektowania nowych programoéw jest
wlaczenie na wszystkich kierunkach i specjalnos$ciach I stopnia przedmiotu ,Rozwoj
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umiejetno$ci profesjonalnych”. To jeden z pierwszych przedmiotéw, z ktérymi stykajg
sie nowi studenci rozpoczynajg studia wyzsze.

Autor jest twércag idei programu, autorem materialow dydaktycznych
i koordynatorem zespotu prowadzacych przedmiot na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu L.odzkiego.

Cele wprowadzenia przedmiotu
»Rozwdj umiejetnosci profesjonalnych” nie jest tradycyjnym przedmiotem
akademickim. W trakcie zaje¢ studenci ksztattujg umiejetnosci zwigzane z zarzadzaniem
rozwojem Kkariery zawodowej, produktywnos$cia, komunikacjg itp. Kurs realizuje trzy
podstawowe cele:

e Przedmiot odpowiada bezposrednio na potrzeby zgtaszane przez pracodawcow.
Jednym z najczeSciej powtarzajacych sie zarzutow wobec absolwentéw szkét
wyzszych startujacych na rynku jest niski poziom podstawowych umiejetnosci pracy
w profesjonalnym Srodowisku. Zarzadzanie czasem, zarzadzanie projektami,
komunikacja, wspoétpraca w grupie stanowig nieodzowng cze$¢ wyzwan codziennej
pracy w nowoczesnych organizacjach. Nawet najlepsi merytorycznie absolwenci,
pozbawieni tych umiejetnosci, majg ograniczone szanse na zatrudnienie i na stabilny
sukces w profesjonalnym Srodowisku. Poprzez udziat w zajeciach, studenci zyskuja
Swiadomos$¢ roli umiejetnosci profesjonalnych w ich rozwoju, uzyskuja réwniez
podstawy wiedzy i umiejetnosci oceny swojego poziomu i rozwoju w ramach
najwazniejszych obszaréw umiejetnosci profesjonalnych

e Przedmiot wpisuje sie w filozofie swiadomego i aktywnego studiowania. Studia
wyzsze s3 pierwszym doswiadczeniem edukacyjnym, ktéory w tak duzym stopniu
zalezy od samodzielno$ci uczacych sie. Przedmiot daje studentom praktyczne
umiejetnos$ci zarzadzania swoim doswiadczeniem edukacyjnym; zacheca do
podejmowania $wiadomych wybor6w w ramach zapewnionych przez uczelnie
mozliwosci, promuje réwniez zbieranie dos$wiadczen poza tradycyjnym tokiem
studiow - poprzez udziat w spotkaniach branzowych, zaangazowanie w prace kot
naukowych i organizacji studenckich, wolontariaty, praktyki zawodowe etc.

e Dodatkowym celem przedmiotu jest dostarczenie studentom wiedzy i umiejetnosci
przydatnych w samym procesie studiowania. Umiejetnos$ci takie jak komunikacja,
praca w grupie lub zarzadzanie czasem, oprocz oczywistej przydatnosci w pracy
zawodowej, moga by¢ przez studentéw wykorzystywane juz na studiach - przez to
poprawiajgc ich wyniki i efektywno$¢ procesu ksztalcenia. Stad tez decyzja
o wprowadzeniu tego przedmiotu dla wszystkich kierunkéw studiéw juz na
pierwszym semestrze. Studenci, ktdrzy od samego poczatku zdiagnozujga swoje
kompetencje i uzyskaja wiedze na temat technik i narzedzi rozwoju umiejetnosci,
moga lepiej zaprojektowa¢ swoje dos$wiadczenie studiowania, z uwzglednieniem
rozwoju umiejetnosci podczas catego toku studidow.
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Program zajec

Przedmiot realizowany jest w formie ¢wiczen audytoryjnych. Przypada na niego
5 punktow ECTS i 30 godzin zajec. Oznacza to, ze studenci po$wiecajq na niego okoto
120 godzin pracy dodatkowej w ciggu semestru (z czego okoto 30 godzin przypada na
realizacje projektu zaliczeniowego). Przedmiot realizowany jest w formule 10 spotkan -
kazde po 3 godziny dydaktyczne.

Program podzielony jest na trzy, wyraznie wyodrebnione bloki. Pierwszy z nich
poswiecony jest rozwojowi zawodowemu. Na blok przypadaja trzy spotkania:
1. Wprowadzenie:

a. Informacje organizacyjne - dotyczace przedmiotu, efektdw ksztatcenia, zasad

zaliczenia etc.

b. Warunki wspoétczesnego runku pracy - zmiany na rynku pracy w ostatnich latach,

znaczenie rozwoju przez cate zycie etc.

c. Sciezki rozwoju zawodowego - mozliwosci zatrudnienia / samozatrudnienia
zgodnego ze studiowanym przez grupe kierunkiem, nowoczesne CV, planowanie
rozwoju zawodowego

rédia wiedzy + networking

Zrédta wiedzy branzowej - ksigzki, czasopisma, blogi, newslettery

Zarzadzanie internetowymi Zrédtami wiedzy - czytniki RSS, systemy typu ,read-it-
later”, archiwizacja wiedzy, dostep do baz czasopism naukowych i profesjonalnych
Metody zapamietywania, systemy wykorzystujgce metode ,,SuperMemo”

. Wiarygodno$¢ Zrédet wiedzy

Networking - filozofia i podstawowe zasady

o oo

- o o0

Praktyczne ¢wiczenia umiejetnosci networkingowych
3. Rozwo6j umiejetnosci

a. Cykl rozwoju umiejetnosci
Diagnozowanie wtasnych umiejetnosci
Ustalanie celow rozwojowych
Plan rozwoju umiejetnosci
Ksztattowanie nawykéw - teoria matych zmian, petla nawykowa

Drugi z blokow poswiecony jest zarzadzaniu czasem z elementami zarzadzania

P a0 T

projektami. Na blok przypadajg rowniez trzy spotkania:
4. Wprowadzenie do zarzadzania czasem, zarzadzanie projektami
a. Znaczenie samoorganizacji, zakres wiedzy i umiejetnosci samoorganizacji
b. Podstawy zarzadzania projektami - role w zespole, plany projektowe
5. Techniki zarzadzania czasem
a. Poziomy planowania
b. Motywacja, metody radzenia sobie z prokrastynacja
c. Uzyteczne metody i narzedzia samoorganizacji
6. Systemy zarzadzania czasem
a. Przeglad systemow zarzadzania czasem
b. Wady i zalety stosowania rozbudowanych systemdéw organizacji - debata
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Trzeci i ostatni blok zaje¢ jest poswiecony komunikacji profesjonalne;.
Przypadaja na niego cztery spotkania:
7. Wprowadzenie do komunikacji, prezentacje
a. Znaczenie profesjonalnej komunikacji
b. Podstawowe zasady komunikacji w biznesie
c. Proces komunikacji
d. Strategia komunikacji
e. Prawidlowe postugiwanie sie Zrédtami
f. Umiejetnos$ci prezentacyjne - wprowadzenie
g. Rola oprogramowania wspierajacego prezentacje (PowerPoint, Prezi)
8. Podstawowe formaty komunikacji pisemnej w biznesie
a. Podstawowe zasady pisania na potrzeby komunikacji biznesowej
b. Etapy pracy nad tekstem
c. Listy biznesowe
d. E-mail
e. Raport
9. Cwiczenie praktycznych umiejetnoéci prezentacyjnych - prezentacje projektow
10. Cwiczenie praktycznych umiejetno$ci prezentacyjnych - prezentacje projektéw

Wybor trzech obszaréw merytorycznych, wokét ktorych projektowany jest

program podyktowany zostat wzgledami praktycznymi. W oczywisty sposob, lista
umiejetnosci profesjonalnych niezbednych do osiagniecia sukcesu zawodowego jest
znacznie dtuzsza - uzupetni¢ ja moga chocby takie umiejetnosci jak, radzenie sobie ze
stresem, kreatywno$¢, asertywno$¢, podstawowe umiejetnosci IT, przywddztwo etc.
(por. Schlee 2010). Ograniczenia godzinowe powodujg jednak konieczno$¢ wybory tych
kompetencji, ktore maja fundamentalne znaczenie dla studentow - z perspektywy
przysztej obecnosci na rynku pracy, jak i samego procesu studiowania.
Nalezy rowniez zwrdéci¢ uwage, Zze wybrane do zaje¢ tematy - zarzgdzanie rozwojem
zawodowym, zarzgdzanie czasem i komunikacja profesjonalna sg niezwykle rozlegtymi
obszarami kompetencji, ktérych zakres znacznie wykracza poza ramy pojedynczego
przedmiotu; celem zajec jest przekazanie studentom podstawowej wiedzy potrzebnej do
uzyskania Swiadomosci i rozpoczecia samodzielnego i statlego procesu doskonalenia,
zgodnie z idea uczenia sie przez cate zycie.

Biorgc pod uwage te dwie perspektywy, centralne z punktu widzenia celéw
catego programu s3 zajecia poswiecone rozwojowi umiejetnosci, a zagadnienia tam
wprowadzane sg wykorzystywane w catym toku trwania kursu. Jesli studenci zdobeda
podstawowg wiedze praktyczng i na temat ksztattowania umiejetnosci i zarzadzania
nawykami, moga ja wykorzysta¢ zaréwno w procesie samodoskonalenia umiejetnosci
ujetych w ramach przedmiotu ,Rozwo6j umiejetnosci profesjonalnych”, jak i w innych
obszarach, dopasowanych do ich indywidualnych warunkéw i preferencji.

Metody dydaktyczne
Przedmiot realizowany jest z uzyciem aktywnych form ksztatcenia. Podczas zajec

wykorzystywane sg réznorodne formy pracy studentéw. Celem takiego zabiegu (poza
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aktywizacjq grupy) jest wystawienie studentéw na do$wiadczenia pracy w réznych
zespotach, z roznymi metodami pracy grupowej. Oprocz standardowej dyskus;ji
grupowej i zespolowej pracy nad zadaniami, pojawiaja sie mniej spotykane formy
wspélpracy z grupa - cho¢by burza mézgoéw (wprowadzana podczas pierwszych zajec
wprowadzajgcych, przy okazji generowania listy Sciezek rozwoju zawodowego dla
danego kierunku studiéw), ¢wiczenie eksperymentalne The Marshmallow Challenge
(wprowadzane podczas zaje¢ poswieconych grupowej pracy projektowej, Wujec 2010)
czy debata oksfordzka (wykorzystywana podczas zaje¢ poswieconych systemom
samoorganizacji).

Nacisk potozony jest na samodzielng prace studentow miedzy zajeciami,
przygotowanie do zaje¢. Studenci przed kazdym spotkaniem otrzymuja liste artykutow
i materiatow multimedialnych do samodzielnego opracowania, aby podczas zaje¢ mozna
byto skupi¢ sie na dyskusji i twoércza pracg z materiatem, a nie na pasywnym
przekazywaniu wiedzy.

Studenci otrzymujg rowniez szereg zadan domowych, ktére bazuja na materiale
z zajeC i lektur.

Projekt zaliczeniowy

Najwiekszym projektem podejmowanym przez studentéw podczas zaje¢ to
zaplanowanie przysztej Sciezki rozwoju zawodowego.

Projekty realizowane sa w grupach 3-osobowych. Dla réznych kierunkéw
studiéow, studenci wybierajg S$ciezki rozwoju zawodowego wiasciwe dla danego
kierunku. Zespoty zgtaszajg swoje propozycje stanowisk i funkcji, z ktorych prowadzacy
wybiera jeden scenariusz, na ktéorym zespo6t koncentruje swoja uwage. Taki system
pozwala z jednej strony na realizacje projektow interesujgcych dla studentow (to z ich
strony padaja propozycje), z drugiej - na uzyskanie roéznorodnych projektow,
interesujacych dla grupy studenckiej jako catosci.

Podstawowym celem realizacji projektu jest przecwiczenie umiejetnosci
planowania kariery. Wybrane przez studentéw S$ciezki nie musza by¢ tymi, ktorymi
rzeczywiscie beda podaza¢ w trakcie studiow i zaraz po nich - tym bardziej, ze pracuja
w zespotach. Jesli jednak studenci przejda przez to doswiadczenie i zobacza, w jaki
sposéb mozna przygotowac sie do startu w okreslonym zawodzie i rodzaju firmy, beda
w stanie zastosowac te umiejetnosci w przysztosci, do rzeczywiscie dopasowanych do
ich wyborow $ciezek. Nawet zresztg, jesli juz teraz majg jasno okreslona Sciezke, ktéra
wykorzystuja w projekcie, podczas tego doSwiadczenia i podczas trzech lat studiow,
moga zmieni¢ zdanie. To jest jeden z najcenniejszych efektéw, ktéry moze zostac
osiagniety w projekcie - wcze$niej okreSlone wizje przysztej kariery zawodowej sa
czesto nie poparte szczegétowa wiedza na ich temat. Jesli refleksja nietrafnego wyboru
przychodzi do studentéw w trakcie pierwszego semestru studiéw, jest to znacznie
korzystniejsza sytuacja, niz gdy to odkrycie zdarza sie na trzecim roku lub pod koniec
studiéow II stopnia.

W ramach projektéw zadaniem studentow jest zdobycie informacji na temat
wybranej $ciezki zawodowej, oceni¢ jej atrakcyjnos¢, zidentyfikowac podstawowe
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wymagania pracodawcoéw wobec kandydatéw i - co najwazniejsze - zaplanowa¢ studia
tak, aby po ich zakonczeniu mie¢ realne szanse na start w wybranym obszarze.

Jednym z istotnych zrodet informacji jest wywiad przeprowadzony przez zespot
z przedstawicielem Sciezki. Studenci samodzielnie muszg zidentyfikowa¢ odpowiednia
osobe, nawigzaC z nig kontakt, przekona¢ ja do wziecia udziatu w wywiadzie,
przygotowac sie do rozmowy, przeprowadzi¢ jg, sporzadzic z niej notatke i uwzglednic
wyniki rozmowy w koncowym raporcie i prezentacji. To bardzo wazny element
uzupetniajacy projekt, dla wielu studentéw jest to pierwszy potprofesjonalny kontakt
z przedstawicielami interesujacej ich branzy.

Studenci opracowuja projekt w dwoch formatach - jako formalny raport oraz jako
prezentacja grupowa przygotowywana na jedno z ostatnich dwdch spotkan w ramach
zajec.

Raport ma jasno okreslong strukture:

1) Strona tytutowa

2) Wprowadzenie podsumowujgce

3) Opis wybranej Sciezki rozwoju zawodowego

4) Ocena atrakcyjnosci $ciezki

5) Okreslenie wymagan wobec kandydatéw do $ciezki zawodowej
a) wymagania formalne (studia, certyfikaty, doSwiadczenie)
b) wymagania zwigzanych z wiedza
€) wymagania zwigzanych z umiejetnosciami:

i) wykorzystania wiedzy w praktyce

ii) ogbélnymi
6) Plan rozwoju wiedzy

a) Lista najwazniejszych w danej dziedzinie ksigzek
b) Lista najwazniejszych w danej dziedzinie czasopism
c) Lista czotowych Zrodet on-line (blogi, newslettery, czasopisma)
d) Analiza programu studidw, priorytetyzacja przedmiotow
7) Plan rozwoju umiejetnosci:
a) lista najbardziej pozadanych umiejetnosci
b) programu rozwoju najwazniejszych trzech umiejetnosci
8) Plan rozwoju kontaktow:
a) okreslenie celow (wskazanie konkretnych os6b / grup osob, z ktérymi warto
nawigzac¢ wartoSciowy kontakt w trakcie studiéw),
b) plan aktywnos$ci nawigzania warto$ciowych kontaktéw branzowych w trakcie
studidw.

Struktura projektu sugeruje gtebokie zwigzki projektu z materiatem
merytorycznym przekazywanym i ¢wiczonym podczas zaje¢. W szczegdlnoSci tres¢
projektu dotyczy zaje¢ z pierwszego bloku, lecz praca nad projektem roztozona jest na
caly semestr. Studenci dzieki temu maja mozliwo$¢ uwzgledniania w pracy nad
projektem wiedzy i umiejetnosci zdobywanych na wszystkich zajeciach. Zebranie
informacji powinni zakonczy¢ wraz z szdéstymi zajeciami. PdzZniejsza praca nad
projektem koncentrowac sie powinna na jego formie - réwnolegle poznaja bowiem
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zasady skutecznej komunikacji i otrzymuja szczegétowe zasady opracowania
profesjonalnych raportow biznesowych. Rozlozenie projektu w czasie jest rowniez
wspierane zajeciami dotyczacymi zarzadzania projektdw - po nich, studenci opracowuja
plan pracy nad projektem do korica semestru, biorgc pod uwage swoje dotychczasowe
doswiadczenia pracy nad projektem maja mozliwo$s¢ dostrzezenia rodznicy
spowodowanej wykorzystaniem narzedzi i technik organizacji pracy projektowej
w praktyce.

Praca nad projektem jest rowniez zintegrowana z wprowadzaniem kolejnych
zagadnien w ramach programu i z pracami domowymi, z ktérych cze$¢ polega na
opracowaniu wstepnej wersji poszczegélnych sekcji projektu. Przyktadowo, studenci
opracowujg plan rozwoju umiejetnosci potrzebnych dla rozwoju w ramach danej $ciezki,
jako prace domowaq po trzecich zajeciach w ramach przedmiotu. Zrecenzowane prace,
po wprowadzeniu odpowiednich poprawek sg nastepnie integrowane z pozostatymi
tre$ciami raportu. Podobnie wywiad z przedstawicielami $ciezki jest wprowadzany jako
zadanie dopiero po zajeciach z zakresu networkingu. W trakcie organizacji wywiadu
studenci majg mozliwo$¢ wykorzystania w praktyce i rozszerzenia ¢wiczonych na
zajeciach umiejetnosci.

Zasady zaliczenia
Ocena jest wynikiem pracy studenta w trakcie trwania catego semestru. Ocenie
podlegaja aktywnoSci studenta miedzy kolejnymi zajeciami. Oczekuje sie od studentéow
przygotowania do zaje¢ poprzez lekture wskazanych przez prowadzacego czesci
podrecznika i dodatkowych, ogoélnie dostepnych materiatbw oraz poprzez
przygotowanie do dyskusji na zajeciach.
W trakcie zaje¢ obowigzuje system punktowy. Studenci moga otrzymac¢ maksymalnie
100 punktow. Na finalng ocene wplywa majg cztery podstawowe czynniki:
e Prace domowe (30% wpltywu na koricowa ocene)
e Pre-testy (krétkie testy realizowane na poczatku wybranych zaje¢ sprawdzajgcych
przygotowanie studentow do zajec¢ - 20% wptywu na koncowa ocene)
¢ Projekt - raport (25% wptywu na koicowq ocene)
¢ Projekt - prezentacja (25% wptywu na koncowa ocene)
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest otrzymanie co najmniej 50% punktéw
z kazdej formy sprawdzianu.
Dodatkowo, wptyw na ocene moga miec:
e Obecno$¢ na zajeciach (za kazda nieobecno$¢ odejmowane jest 5 punktéw od
koncowego wyniku)
e Wyrdzniajacy sie aktywny udziat w zajeciach (prowadzacy moze dodac
maksymalnie 10 punktéw studentowi szczegdlnie wyrdzniajagcemu sie aktywnym
udziatem w zajeciach)

Korzysci instytucjonalne
Dzieki udziatowi w zajeciach, studenci nabieraja podstawowej $wiadomosci
swojej roli w doswiadczeniu studiowania. Przyjmujg na siebie czes¢ odpowiedzialnos$ci
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za efekty swojej pracy w trakcie procesu edukacyjnego. Wiedzg, Ze aby osiagna¢ sukces
nie mozna ograniczy¢ sie jedynie do pasywnego zaliczania egzaminéw - trzeba byc¢
znacznie bardziej aktywnym - poprzez np. uczestniczenie w organizacjach studenckich,
kotach naukowych, udzial w wolontariatach, akcjach spotecznych, praktykach itp.
Swoistym poparciem skuteczno$ci programu jest powstanie na przetomie 2013/2014
roku na Wydziale Zarzadzanie 3 nowych két naukowych.

W  dotychczasowych dwéch edycjach programu nie prowadzono badan
ankietowych opinii o przedmiocie wsréd studentéw. Na podstawie opinii nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia, ankiety oceniajgcej kadry dydaktyczng bioraca
udzial w projekcie i bezposSrednich opinii przekazywanych przez studentéw
prowadzacym i koordynatorami, przedmiot jest dobrze przyjmowany przez
uczestnikdw. Jest traktowany jako potrzebny i interesujacy, doceniana jest
réznorodno$¢ tematyczna i metodyczna zaje¢. Badanie realizowane wsréd wszystkich
studentow, ktorzy do tej pory konczyli program bedzie realizowane w roku
akademickim 2014/2015 i obejmowac bedzie trzy grupy studentéw, konczacych
przedmiot w trzech réznych okresach (lata akademickie 2012/2013, 2013/2014
i 2014/2015), aby odzwierciedli¢ zaistnienie dtugotrwatych zmian osigganych przez
udziat studentéw w zajeciach. Centralnym zagadnieniem wokot ktérego prowadzone
bedzie zagadnienie jest utrzymanie efektow ksztatcenia w czasie - czy narzedzia,
techniki i instrumenty poznane na zajeciach s3 jedynie testowane przez studentéw
w krétkim okresie w trakcie zaje¢ i w okresie bezposrednio nastepujacym po nich, czy
korzystajg oni z nich w dalszej cze$ci swoich studiow?

Nalezy jednak zwroci¢ uwage, Ze wprowadzenie przedmiotu w programy
studidéw licencjackich na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego spowodowato
powstanie réwniez innych efektdw - instytucjonalnych.

Pierwsza grupa efektow zwigzana jest ze skalg wprowadzanego przedmiotu.
W sumie bierze w nim udziat w kazdym roku akademickim ponad 1000 studentow,
podzielonych na 35-40 grup. Oznacza to zaangazowanie kilkunastoosobowego zespotu
prowadzacych, ktérzy, synchronizujac program zaje¢ miedzy soba, daza do osiggniecia
tych samych efektow ksztatcenia we wszystkich grupach.

Skala projektu spowodowata konieczno$¢ stworzenia standardéw koordynacji
przedmiotu. W celu zapewnienia wysokiej jakosci kursu i synchronizacji tresci i formy
miedzy poszczeg6lnymi cztonkami zespotu, prowadzacy dysponuja jednakowym
zestawem materiatéw dydaktycznych, ktére dopasowuja do specyfiki swojej dynamiki
pracy z grupa i swoich zaje¢, realizowanych w ramach roéznych kierunkow.
Organizowane s3 spotkania kadry, podczas ktérych na biezaco omawiane s3
doswiadczenia w ramach prowadzenia zrealizowanych juz zajec¢ i treSci dydaktyczne
kolejnych spotkan. Cato$¢ projektu synchronizowana jest za pomoca narzedzi
elektronicznych - w szczeg6lnosci przydatny okazat sie by¢ system Google Sites,
w ktorym stworzono repozytorium materiatow dydaktycznych i informacji o zajeciach
(rys. 1).

Poza stworzeniem i praktycznym udoskonalaniem standardéw koordynac;ji
duzego projektu dydaktycznego, uzyskano réwniez uboczny efekt wzrostu wiedzy
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Bartiomisj Kurzyk
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Prowadzac
Projekt . 0-19 [uwzgledniajaca zmiany ustalone na spotkaniu 2012-10-19 - dodatkowe przyktady na trendy
tachnnloq\czna + dodatkowy artykut do przeczytania, Alex Barszczewski]
¥ Zadania domowe
¥ Zajecia Uktad spotkania:

01 Wprowadleme
12 et 1. Wprowadzenie [Efull|

- przedstawienie prowadzacego
+ zasady udostepniania materiatow (e-campus)

s | techniki + po co tu siedzimy? (przyczyny uruchomienia zajgc)

zas | system s wprowadzenie idei lifelong learning
07 Komunikacia 1
08 Komunikacja 2 2. Plan [EELY
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« ukdad zaje¢

Mapa witryny + lektura

+ praca wtasna

s kryteria zaliczenia

3. Sciezki rozwoju zawodowego [ERNENLE]

= Wprowadzenie do CV.
| formularz cv [edit 2012-10-16: dodatem nowa wersje z klauzulg.
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= Powigzanie CV z mozliwosciami aktywnych studiéw

: Wiruwadzeme do im ektu
Rys. 1. Repozytorium materiatéw dydaktycznych w systemie Google Sites.

i umiejetnosci kadry prowadzacej zajecia w ramach tresci zajec¢. Pochodzacy z réznych
katedr prowadzacy reprezentuja szerokie spektrum specjalizacji w ramach nauk
o zarzadzaniu. Material z zaje¢ obejmuje zagadnienia z réznych obszaréw wiedzy
i umiejetnosci praktycznych. W duzej czeSci bazuje na najnowszych koncepcjach,
technikach i aplikacjach informatycznych, ktore sg niezwykle przydatne, a nie zawsze sg
znane praktykom i przedstawicielom $wiata nauki. Mozliwo$¢ wymiany doswiadczen
zwigzanych z komunikacjg, produktywnoSci i rozwojem osobistym w ramach zespotu
dydaktycznego okazata sie niespodziewang wartoscig dodang catego projektu.

Z perspektywy procesoéw dydaktycznych w ramach catego Wydziatu Zarzadzania
Uniwersytetu L.odzkiego, program ,Rozwdj UmiejetnosSci Profesjonalnych” petni istotng
funkcje standaryzujaca oczekiwania wobec wiedzy i umiejetnoSci studentow.
Prowadzacy zajecia w ramach dalszego toku studiéw moga oczekiwacd, ze studenci sa
zaznajomieni z obowigzujacymi na Wydziale standardami, np.:

e Znaja podstawowe zasady zarzadzania projektami i potrafia samodzielnie
zorganizowac proste prace grupowe

e Znajg zasady etycznego i uczciwego korzystania ze Zrédet

e 7Znaja standardy przygotowania profesjonalnych prac pisemnych, w tym
profesjonalnych raportéw

o Potrafia przygotowa¢ i przeprowadzi¢ prezentacje z uzyciem wsparcia
multimedialnego

e Potrafig postugiwac sie poczty elektroniczng w kontaktach profesjonalnych, w tym
w kontaktach z prowadzacymi zajecia
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e 7Znajg oczekiwania prowadzacych wobec naktadu pracy wiasnej wynikajacych z zasad
wyliczania punktéw ECTS

Podsumowanie

»,Rozwoj umiejetnosci profesjonalnych” to unikalny w skali uczelni i kraju projekt,
ktérego gléwnym celem jest wzrost Swiadomos$ci i aktywnoSci studentéw podczas
catego procesu dydaktycznego. Zostat zaprojektowany jako intensywny kurs, ktory
wprowadza nowych studentow w realia studiowania i projektowania do$wiadczenia
edukacyjnego dopasowanego przez jego uczestnikow. Wystawienie studentéw na
kontakt z nowoczesng wiedza na temat podstawowych umiejetnosci profesjonalnych -
zarzadzanie rozwojem zawodowym, zarzadzanie czasem, komunikacja - poprawia ich
pozycje na rynku pracy, ale tez czyni ich lepszymi studentami.

Zdaniem autora tego typu projekty powinny by¢ statym uzupetnieniem
programéw studiowania - i to nie tylko tych zwigzanych z biznesem. Oprdcz
bezposredniej warto$ci rozwojowej dla studentéw, program wnosi szereg korzysci
istotnych z punktu widzenia wydziatu lub uczelni jako catos$ci. Dodatkowo, koncentracja
uwagi na praktycznych umiejetnosciach przekazywanych studentom i wspieranie ich

w osigganiu zawodowych celéw rozwojowych wpisuje sie w filozofie
wspotczesnych trendéw edukacji wyzszej, znajdujacych odzwierciedlenie w reformie
szkolnictwa wyzszego w Polsce i wprowadzenia Krajowych Ram Kwalifikacji.
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Wykorzystanie gier w nauczaniu przedmiotéw ekonomicznych:

studium przypadku
Using games for teaching economic subjects: case study

Adam Marszk
Katedra Nauk Ekonomicznych, Wydziat Zarzqdzania i Ekonomii, Politechnika Gdariska

ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdarisk
adam.marszk@zie.pg.gda.pl

Streszczenie

W tek$cie przedstawione zostaly doswiadczenia Autora zwigzane z organizacja
y2konkurséw” z przedmiotu ,Miedzynarodowe stosunki gospodarcze”. Konkursy polegaty
na przesytaniu przez studentéw, drogg internetowg, odpowiedzi na zamieszczone
pytania dotyczace zagadnien poruszanych na zajeciach. Przy ocenianiu brana pod uwage
byta poprawnos$¢ oraz Kkolejno$¢ - uczestnicy musieli jak najszybciej przestac
prawidtowa odpowiedz. W tek$cie opisano zmiany wprowadzane w kolejnych edycjach,
polegajace m.in. na uproszczeniu formy zadania konkursowego, dodawaniu nowych
pytan, ujednoliceniu sposobu odpowiedzi oraz modyfikacji punktacji. Gra spotkata sie
z duzym zainteresowaniem studentow i byta przez nich wysoko oceniana.

Abstract

Text covers author’s experiences of “contests” organized during the course in
“International economics”. Students answered electronically questions based on the
topics discussed during the classes that were placed on the e-learning platform - their
answers were graded according to the correctness and order they were received.
Changes introduced in the subsequent editions were described, including simplification
of the questions asked, addition of new questions, unification of the answering method
and modification of the contest’s scoring. Game was approached by students with a lot of
interest and was evaluated positively.

Stowa kluczowe: gry, e-edukacja, dydaktyka, miedzynarodowe stosunki gospodarcze
Keywords: games, e-education, didactics, international economic relations

Cel opracowania
Celem tekstu jest przedstawienie doSwiadczen Autora zwigzanych
z wykorzystywaniem gier w nauczaniu przedmiotu ,Miedzynarodowe stosunki
gospodarcze” na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Politechnice Gdanskiej. W pierwszej
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cze$ci opisana zostanie zastosowana metoda, nastepnie najwazniejsze statystyki.
W kolejnej czeSci omowione zostang wprowadzane zmiany oraz ich efekty, a takze
opinie studentéw. Cho¢ przedstawione zostang wyniki z catego okresu wykorzystywania
mechanizmu gier (dwa lata akademickie), to szczeg6towo oméwione zostang rezultaty
z semestru letniego roku akademickiego 2013/2014, kiedy to stosowane metody zostaty
dopracowane na podstawie wczes$niejszych doswiadczen. Ostatnig cze$¢ opracowania
stanowi¢ beda wnioski dotyczace zasad gry, korzysSci z wiaczenia jej w plan zaje¢ oraz
mozliwo$ci zastosowania na innych przedmiotach.

Zalozenia gry (,konkursu”)

Gra stanowita cze$¢ (¢wiczen z przedmiotu ,Miedzynarodowe stosunki
gospodarcze”, prowadzonych na kierunkach europeistyka (studia licencjackie,
V semestr) oraz zarzadzanie (studia magisterskie, I semestr), w obu przypadkach
w trybie stacjonarnym. Ze wzgledu na sposob przeprowadzania gry, udziat w niej nie byt
wymagany do zaliczenia zaje¢ - byt ona jedng z form zdobywania punktéow za tzw.
aktywno$¢ (branych pod uwage razem z punktami za kolokwia przy wystawianiu oceny
koncowej). Gra byta realizowana poprzez platforme internetowa Moodle na Wydziale
Zarzadzania i Ekonomii PG (moodle.zie.pg.gda.pl) umozliwiajagca zamieszczanie
materiatéw i informacji dotyczacych zaje¢ oraz przesytanie wiadomos$ci pomiedzy
uczestnikami kurséw i prowadzgcymi. Nalezy zaznaczy¢, ze nie przeprowadzono
gamifikacji kursu, tj. zaprojektowania catego procesu nauczania przedmiotu w sposoéb
wzorowany na grach, lecz wykorzystano uczenie oparte na grach (game-based learning,
Mochocki 2014). Opisywana gra byta osobng, autonomiczng cze$cig ¢wiczen, w ktdrej
studenci nie musieli uczestniczy¢.

e W zwigzku z formg gry zostata ona nazwana przez Autora ,konkursem” - takie
pojecie wykorzystywane byto w komunikacji ze studentami, zostanie ono uzyte takze
w tym teks$cie. Gtdwne zasady konkursu byty nastepujgce (ulegaty one zmianom
opisanym w dalszej czeSci opracowania):

e 0 ustalonej ze studentami godzinie na stronie kursu na platformie Moodle pojawiat
sie plik MS Word z krotkim pytaniem (konkurs odbywatl sie w odstepach 1-2
tygodniowych),

e studenci powinni jak najszybciej znalez¢ prawidlowa odpowiedZ i przestac¢ ja do
prowadzacego poprzez platforme Moodle (jako wiadomos¢),

e odpowiedzi przyjmowane byly wylacznie do wyznaczonej godziny (w koncowej
wersji konkurs trwat 30 minut),

e za prawidlowe odpowiedzi studenci otrzymywali punkty, przy czym kluczowa byta
kolejno$¢ ich przestania - tworzony byt ranking, najwiecej punktéw otrzymywata
pierwsza osoba, kazda kolejna mniej, jednak jedynie do pewnego momentu (kazda
osoba, ktora przystata prawidtowa odpowiedZ w wyznaczonym czasie, otrzymata
pewna liczbe punktow, dolny prog to 25% maksymalnej nagrody punktowej),

e lista rankingowa publikowana byta oddzielnie dla kazdego konkursu oraz w formie
skumulowanej od poczatku semestru,
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e na kolejnych zajeciach prowadzacy zajecia omawial pytanie oraz odpowiedzi,
wskazujac ich Zrédto oraz odnoszac je do tresci przedmiotu.

Pytania konkursowe byty uktadane w taki sposob, aby zmotywowac¢ studentéw
do poprawienia umiejetnosci wykorzystywania réznych zrédet informacji (przede
wszystkim internetowych) w oparciu o wiedze zdobyta na zajeciach - wskazéwki
utatwiajgce znalezienie poprawnej odpowiedzi byly przedstawiane podczas zajec
poprzedzajacych konkurs lub zamieszczane w materiatach. Odszukanie prawidtowej
odpowiedzi powinno wymagac siegniecia nie tylko do najcze$ciej wykorzystywanych
przez studentow Zrédetl, takich jak Wikipedia, ale takze do innych publikacji
i materialow np. stron internetowych réznych instytucji oraz raportdw przez nie
publikowanych (przyktadowe pytania zostang przedstawione w dalszej czeSci tekstu).
Niektére pytania mialy ponadto na celu sprawdzenie umiejetnosci weryfikacji
aktualno$ci oraz wiarygodnosci najtatwiej dostepnych informacji, inne za$ przekazanie
uczestnikom pewnych ciekawych informacji zwigzanych z nauczanymi tre$ciami.

Podsumowanie dotychczas przeprowadzonych konkursow

Po raz pierwszy konkurs zostatl przeprowadzony w semestrze zimowym roku
akademickiego 2012/2013 na kierunku europeistyka. Od tego momentu, w ciggu
4 semestréow, odbyto sie 5 edycji konkursu, 2 na kierunku europeistyka, 3 na kierunku
zarzadzanie. Na pierwszym z wymienionych kierunkéw wymiar godzin ¢wiczeniowych
z przedmiotu to 30 (bez wyktadu), a na drugim 15 (oraz 30 godzin wyktadu), co
wymusza hieco odmienne formutowanie pytan (inne zmiany sg nieistotne) - ze wzgledu
na mniejszy zakres materiatu na ¢wiczeniach czes¢ pytan odnosi sie do tresci z wyktadu,
wymagana jest wiec wspdllpraca z wykladowca w celu dokladnego ustalenia
zrealizowanych tre$ci. Od roku akademickiego 2014/2015 przedmiot na kierunku
europeistyka realizowany bedzie w formie zbliZzonej do kierunku zarzadzenie (15 godzin
wyktadu i 15 godzin ¢wiczen). Sprawia to, Ze najistotniejsze sg wnioski dla kierunku
zarzgdzanie, a opis dla kierunku europeistyka ma stuzy¢ przedstawieniu ewolucji
stosowanych metod.

Liczba studentéw, ktérzy potencjalnie mogli wzig¢ udziat w 5 edycjach
konkursow, wyniosta 223 - jest to liczba wszystkich studentéw uczestniczacych
w zajeciach, podczas ktorych je przeprowadzano Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze
pod uwage brano wytacznie osoby, ktore otrzymaty ocene koncowa z przedmiotu.
Zwigzane jest to ze specyfikg zaje¢ prowadzonych na | semestrze studiow magisterskich
- znaczny odsetek studentéw wpisanych na poczatkowej liscie nie przychodzi na zadne
zajecia lub rezygnuje po kilku tygodniach (w niektorych latach siega on nawet 50%).
Przewazali studenci kierunku europeistyka (124 osoby), co zwiazane jest z wieksza
liczbg grup ¢wiczeniowych. W konkursach przynajmniej 1 raz udziat wzieto 187 oséb
tj. 84%, co S$wiadczy o duzej popularnosci tego (nieobowigzkowego) zadania.
Szczegotowe zestawienie frekwencji zostato zamieszczone na rys. 1.

Zauwazalny jest wyrazny wzrost liczby uczestnikdw (w stosunku do 13cznej
liczby o0s6b uczeszczajacych na przedmiot) na kierunku europeistyka w roku
akademickim 2013/2014. Wynikato to z wprowadzenia poprawionych zasad konkursu,

75



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

100,0% - 93,3% 89,7% 93,3%
90,0% - 83,6%
80,0% - 72,5%
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% -
0,0% T T T T )
Europeistyka Zarzadzanie Europeistyka Zarzadzanie Zarzadzanie
semestr semestr letni semestr semestr semestr letni
zimowy 2012/2013 zimowy zimowy 2013/2014
2012/2013 2013/2014 2013/2014

Rys. 1. Odsetek studentdéw uczestniczqcych w poszczegdlnych edycjach konkurséw.

uwzgledniajgcych uwagi zgtaszane przez studentdéw i wnioski autora. Zmiany zostatly
wprowadzone na szerszg skale juz w semestrze letnim 2012/2013. Inny wniosek z rys. 1
to wyzsza frekwencja na zajeciach prowadzonych na kierunku zarzadzanie. Przyczyn
jest kilka, jedng z najwazniejszych jest nizsza liczba godzin ¢wiczen na tym kierunku
i mniejsze mozliwosci uzyskiwania punktéw za aktywno$¢ podczas zajec¢. Co wiecej, na
kierunku europeistyka przedmiot ,Miedzynarodowe stosunki gospodarcze” jest
obowigzkowy, a na kierunku zarzadzanie jest jednym z kursow wybieralnych, wskutek
czego w zajeciach uczestniczg przede wszystkim osoby zainteresowane omawiang
tematyka. Ponadto wsrod studentéw kierunku zarzadzanie byto wiecej oséb, ktore
regularnie braty udzial w konkursach - ok. 20% uczestnikow z kierunku europeistyka
uczestniczyto w nim jedynie 1 lub 2 razy, zazwyczaj pod koniec semestru, gdy
okazywato sie, ze zgromadzily mato punktéw (zagrozenie brakiem zaliczenia ¢wiczen).

Wprowadzane zmiany

[stotny wplyw na frekwencje miaty zmiany w zasadach przeprowadzania konkursu
- najwazniejsze z nich zostang opisane, aby ukaza¢ gtéwne problemy, ktére
zaobserwowat Autor.

Pierwszy obszar zmian to pytania konkursowe. Podczas pierwszego konkursu
zamieszczono zadanie obliczeniowe, ktore mialo roézne warianty w zaleznos$ci od
numeru albumu studenta (indywidualny numer przypisany do kazdej osoby). Cho¢
zainteresowanie konkursem bylo dos$¢ spore (jest to mozliwe do okreSlenia na
podstawie liczby $Sciggnie¢ pliku z pytaniem z platformy Moodle), to tylko kilkanascie
0s6b przestato odpowiedzi (na ponad 70 zapisanych na przedmiot), z czego znaczna
cze$¢ byla nieprawidtowa. Poproszeni o opinie studenci wyjasniali, Ze zamieszczone
pytanie byto zbyt dilugie, ponadto che¢ jak najszybszego wystania odpowiedzi
powodowata pomytki przy wyborze witasciwej wersji pytania oraz obliczeniach. Od
drugiego konkursu pytania byty krétsze (wymagane odpowiedzi sktadaly sie z jednego,
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kilku wyrazéw), bez wariantéw. Ta forma pytan okazata sie by¢ najbardziej zrozumiata

dla studentéw, umozliwiata takze w wyzszym stopniu osiaggniecia stawianych celéw gry,

stad jest wykorzystywana w kolejnych edycjach. Pytania mozna podzieli¢ na kilka grup,

ze wzgledu na typ wymaganej odpowiedzi. Autor opracowat pytania na podstawie

réznych zrédel, m.in. Budnikowski 2006, Lazniewska i Deszczynski 2011, Rymarczyk

2006:

e imie i nazwisko np. ,Podaj imie i nazwisko zatozyciela Swiatowego Forum
Ekonomicznego, organizacji, ktéra oblicza wskaznik GCI”,

e data np. ,W ktérym roku twoérca teorii portfela optymalnego otrzymat Nagrode
im. A. Nobla z ekonomii?”,

e miejsce np. ,W jakim miescie znajduje sie siedziba sekretariatu Systemu Integracji
Srodkowoamerykanskiej (SICA)?”,

e liczba np. ,Jakie byto (wedtug danych NBP) saldo obrotéw towarowych Polski
w lutym 2014 r. (dane za 1 miesigc; wynik poda¢ w mln PLN)?”

e inne np. ,Wolne Miasto Gdansk miato wiasny bank centralny. Jaka nazwe nosita
waluta emitowana przez ten bank (...)?”".

Wsrod zadawanych pytan warto wyrézni¢ kategorie pytan wymagajacych
skorzystania z roznego rodzaju raportéw oraz zestawien. Przyktadem, poza powyzszym
pytaniem dotyczgcym salda obrotéw towarowych, moze by¢ nastepujace pytanie: ,Dla
ktérego z krajow UE warto$¢ wskaznika HDI byta w 2011 r. najnizsza?”. Pytania te miatly
na celu poprawienie umiejetnoSci korzystania z podstawowych zZrddet danych
o Swiatowej gospodarce - studenci musieli w pierwszej kolejnosSci odszuka¢ odpowiedni
raport lub baze danych, a nastepnie wybra¢ wiasciwe dane, biorac pod uwage
wymagane w pytaniu np. rok lub walute (we wspomnianym pytaniu o saldo wymagana
byta odpowiedZ w PLN, odpowiedzi w innych walutach byty traktowane jako
nieprawidtowe).

Uktadanie pytan konkursowych byto jednym z gléwnych wyzwan przy
przeprowadzaniu konkursu. Z jednej strony pytania nie mogly by¢ zbyt proste,
tj. znalezienie odpowiedzi powinno wymaga¢ pewnego wysitku ze strony studentéw
(inaczej o liczbie wuzyskanych punktéw decyduje przede wszystkim szybkos¢
wpisywania odpowiedzi, a nie umiejetno$¢ wyszukiwania zZrodet - przy takich pytaniach
zdarzato sie, Ze roznice w czasie odpowiedzi wynosity sekunde). Z drugiej strony
pytania nie powinny odnosi¢ sie do zrodet trudno dostepnych lub wymagajacych
znajomoSci jezykdw obcych (poza angielskim), poniewaz miaty sie one opiera¢ na
podstawowych Zrédtach wykorzystywanych w badaniach dotyczacych poruszane;j
tematyki i/lub przekazywac studentom interesujace informacje, ktére mogty zachecic¢ do
wtlasnych studiow. Kolejng trudnoscia, zauwazalng w kolejnych edycjach konkursu, byto
uktadanie pytan, ktore spetnialy postawione wymogi, a ktore nie byty juz wykorzystane
(w identycznej lub zblizonej postaci) w przesztosci, takze na innych kierunkach.
Dotyczyto to zwtaszcza kierunku zarzadzanie, na ktérym zajecia odbywaja sie obecnie
co semestr (ze wzgledu na dwukrotng rekrutacje w trakcie roku), a program przedmiotu
nie ulega wiekszym zmianom. Aby unikng¢ nieprawidtowos$ci w przeprowadzaniu
konkursu, zwigzanych z przekazywaniem pytan przez studentéow kolejnym rocznikom
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i niesprawiedliwie wysokim wynikom oséb posiadajacych tego typu informacje, autor
uktadat w kazdym semestrze nowe pytania, odnoszace sie do aktualnych wydarzen lub
statystyk zwigzanych z prezentowanymi tematami. Innym rozwigzaniem byt
wprowadzony system nagrod konncowych, opisany w dalszej cze$ci tekstu.

Kolejng istotng kwestig byt kanatl komunikacji ze studentami (przede wszystkim
sposOb przesytania odpowiedzi). Poczatkowo studenci mogli przesyta¢ odpowiedzi
zaréwno poprzez opcje ,Wyslij wiadomos$¢ do uzytkownika” na platformie Moodle, jak
i poczty elektroniczng. Rozwigzanie to okazato sie jednak nie by¢ optymalne z kilku
powodéw - Kkilkakrotnie miaty miejsce awarie wydziatowych skrzynek pocztowych
(powodowato to np. op6znienia w przesytaniu wiadomosci z niektérych adreséw) oraz
rézna byta szybkos¢ przesytu odpowiedzi (co byto powazng przeszkoda ze wzgledu na
charakter konkursu (kluczowa rola kolejnosci odpowiedzi)), co utrudniato sprawdzenie
odpowiedzi i szybkie podanie wynikéw. Aby usprawni¢ przeprowadzenie konkursu
przyjeto inne rozwigzanie i odbywat sie on nastepnie tylko na platformie Moodle, co
zapewnialo wszystkim uczestnikom poréwnywalne warunki. Wydaje sie to by¢
odpowiednim sposobem takze ze wzgledu na wieksza zrozumiato$¢ mechanizmu gry dla
studentow - pytania i odpowiedzi byty przesytane w tym samym systemie. Byto to takze
rozwigzanie Kkorzystne dla sprawdzajacego, gdyz mozna byto skorzysta¢ z opcji
chronologicznego (w petni dokladnego) wysSwietlania odpowiedzi, co utatwiato
tworzenie listy rankingowej. Niedogodnoscia byto bezposrednie wyswietlanie wytacznie
ostatniej wiadomo$ci od danego studenta (wprowadzone w wersji platformy Moodle
wykorzystywanej od 2013 r.; inne wiadomosci byly dostepne, ale zapoznanie sie z nimi
wymagato osobnego przegladania i spowalnialo proces oceny), co jednak rowniez
zostato uwzglednione w zasadach konkursu - od semestru zimowego 2013/2014 brana
pod uwage byta wytacznie ostatnia otrzymana wiadomos$¢. W ten sposéb studenci mieli
mozliwo$¢ poprawienia btednej odpowiedzi, jednak mieli takze S$wiadomo$¢, ze
w sytuacji zmiany prawidtowej na nieprawidtowg nie otrzymajg punktéw. Co wiecej,
aby umozliwi¢ studentom nieznajgcym platformy Moodle udziat w konkursie od samego
poczatku, w pierwszych dwdch tygodniach semestru mozliwe bylo przesytanie
odpowiedzi pocztg elektroniczna.

Ze wzgledu na to, ze konkurs przeprowadzany byt jednoczes$nie dla 3 grup
¢wiczeniowych z réznymi planami zaje¢, na samym poczatku czes$¢ os6b wskazywata na
problemy zwigzane np. z brakiem dostepu do platformy Moodle. Skala problemu byta
najwieksza podczas pierwszej edycji, kiedy konieczne okazalo sie organizowanie
w kazdym tygodniu dwdch sesji konkursowych - jednej dla grup z zajeciami we wtorki,
drugiej dla grupy z =zajeciami w czwartki. W kolejnych semestrach konkurs
organizowany byl raz w tygodniu. Konkurs odbywat sie zawsze w godzinach
wieczornych (poczatek miedzy godzing 18 a 21), najdogodniejszych dla studentow,
w tym dla oséb pracujacych. W pierwszych edycjach trwat 1 godzine, jednak pézniej
zostat skrdcony do pot godziny. Kwestia godziny rozpoczecia konkursu byta najwieksza
trudnoScia przy jego organizacji, poniewaz nie byto mozliwe ustalenie terminu, ktéry
odpowiadatby wszystkim zainteresowanym. Konieczne byto wiec wybieranie terminéw
akceptowanych przez jak najwiekszy odsetek uczeszczajacych na zajecia
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(podsumowanie opinii studentéw znajdzie sie w Kkoncowej czeSci opracowania).
Konkursy odbywaly sie raz w tygodniu, ustalonego dnia (zazwyczaj w dzien
poprzedzajacy kolejne zajecia), pytania byly zwigzane z treSciami oméwionymi na
poprzednich ¢wiczeniach (lub wyktadzie). Oznacza to, ze w kazdym semestrze odbyto
sie ok. 10 sesji konkursowych (semestr trwa 15 tygodni, jednak konkursy nie odbywaty
sie m.in. w pierwszym tygodniu oraz w tygodniach, w ktérych zaplanowane byty
kolokwia).

Podczas pierwszej edycji konkursu osoba, ktéra przestata jako pierwsza
prawidtowa odpowiedZ otrzymywata 1,5 pkt (tacznie za aktywno$¢ mozna byto
w trakcie semestru zdoby¢ 30 pkt), kolejne 4 osoby po 1, nastepne 5 oso6b po 0,5
(nagradzanych byto tylko 10 oséb, kazda kolejna nie otrzymywata punktéw). Od
nastepnego semestru, na obu kierunkach, punktacja zostata zmieniona i przyjeta ksztatt
obowigzujacy w Kkolejnych edycjach. Po pierwsze, wprowadzono wyrazniejsze
stopniowanie punktacji - pierwsza osoba otrzymywata 2 pkt, druga 1,75, trzecia 1,5,
czwarta 1,25, od piatej do 6smej po 1, a wszystkie kolejne, ktore przestaty prawidtowa
odpowiedZ w ciggu pét godziny po 0,5. Taka zmiana miata na celu z jednej strony
zachecenie studentow do rywalizacji, a z drugiej nagrodzenie osob, ktore znalazty
odpowiedzi, jednak zostaty wyprzedzone. Poczatkowo, przy nizszej frekwencji, nie
miato to duzego znaczenia, w kolejnych edycjach zainteresowanie byto tak duze, ze
(przy stosunkowo prostych pytaniach) zdarzalo sie, ze osoba zajmujaca 10. miejsce
przestata odpowiedz 2 minuty po zamieszczeniu pytania.

[stotnym problemem byto wspdélne poszukiwanie odpowiedzi na pytania przez
studentow (mozliwe byty sytuacje, w ktéorych 1 osoba znajdowata odpowiedz
i przekazywata jg kilku innym). W celu zniwelowania wptywu takich zachowan zostato
wprowadzone opisane powyzej stopniowanie punktacji. Dodatkowym elementem byt
system nagrod koncowych. Polegat on na tym, ze na koniec semestru nagradzane byty
osoby, ktore zgromadzily tgcznie najwiecej punktéw za konkurs. Nagrody otrzymac
mogty tylko 2 lub 3 osoby. Byty nimi ocena celujgca z ¢wiczen (dla osoby z 1. miejsca)
oraz podwyzszenie oceny z ¢wiczen o poét lub caty stopien (dla jednej lub dwéch
kolejnych). Bioragc pod uwage ogélny poziom trudnos$ci przedmiotu, nagrody te byty
oceniane przez studentéw jako atrakcyjne, co zwiekszato intensywno$¢ rywalizacji oraz
zmniejszato zasadno$¢ wspdlnego opracowywania odpowiedzi.

Opis konkursu w semestrze letnim roku akademickiego 2013/2014

W tej czesSci tekstu opisany zostanie szczegétowo przebieg konkursu podczas
ostatniej edycji tj. w semestrze letnim roku akademickiego 2013/2014 na kierunku
zarzadzanie (I semestr studiéw magisterskich w trybie stacjonarnym), kiedy to byt on
przeprowadzany, zdaniem autora, w sposéb najpetniej odpowiadajacy stawianym
celom.

Konkurs, podobnie jak w poprzednich semestrach, byl nieobowigzkowy.
Obowigzywat opisany wcze$niej system stopniowania punktacji, z gérng granicg 2 pkt
i dolng 0,5 pkt. Lacznie na ¢wiczeniach studenci mogli zgromadzi¢ 50 pkt, z czego 30 za
dwa kolokwia, a 20 za szeroko rozumiang prace na zajeciach (praca w grupach,
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prezentacje, aktywno$¢ na zajeciach oraz konkursy), przy czym obie kategorie byty
traktowane oddzielnie - uzyskanie ponad 20 pkt za prace na zajeciach przy stracie
punktéw na kolokwiach nie pozwalato na podwyzszenie oceny.

Oceny z ¢wiczen otrzymato 30 oséb (z 54 poczatkowo zapisanych). Wsréd nich
przynajmniej jeden raz w konkursie uczestniczyto 28 osob (93,3%). Ze wzgledu na
potaczenie grup oraz zrealizowanie kilku godzin w formie bloku (i zwigzane z tym
szybsze zakonczenie semestru) odbyto sie 8 sesji konkursowych. Frekwencja
w poszczeg6lnych sesjach zostata zamieszczona na rys. 2.
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Rys. 2. Liczba nadestanych odpowiedzi podczas poszczegdlnych sesji konkursu w semestrze
letnim roku akademickiego 2013/2014.

Najmniej os6b wzieto udziat w pierwszej sesji konkursowej, co nalezy powigzac
z brakiem znajomosci tej formy zadania, oraz w szostej, ktora odbyta sie po pierwszym
kolokwium (mimo przekazania stosownej informacji cze$¢ oso6b sadzita, ze konkurs sie
nie odbedzie). W pozostatych liczba uczestnikdw byta zblizona i wynosita pomiedzy 21
a 25 oséb. Cho¢ najwiecej os6b brato udziat w dwodch ostatnich sesjach, to brak
skokowego wzrostu pod koniec semestru (gdy studenci mogli juz wstepnie oceni¢ swojg
sytuacje), co Swiadczy o tym, ze zadanie nie byto traktowane wytacznie jako sposéb na
zdobycie brakujacych punktéw, lecz spotkalo sie z zainteresowaniem studentow
w trakcie catego semestru.

Najwyzszy odsetek btednych odpowiedzi odnotowano przy pytaniach pierwszym
oraz pigtym. Pytanie pierwsze brzmiato: ,Ktory kraj jest najwiekszym eksporterem
wsérod Swiatowych monarchii i jak nazywa sie obecny wiladca tego panstwa?”.
OdpowiedZ na to pytanie wymagata odszukania w materiatach z zaje¢ lub innych
zrodiach listy najwiekszych eksporterow, a nastepnie sprawdzenia ich ustroju oraz
wladcoéw. Trudnos¢ mogta sprawia¢ konieczno$¢ podania podwojnej odpowiedzi (kraj
i wtadca). Pytanie pigte brzmiato: ,Jaki znany amerykanski milioner zatozyt w XIX w.
przedsiebiorstwo, ktore, po wielu przeksztatceniach, byto w 2012 r. najwiekszym KTN
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Swiata? /imie i nazwisko/”. Najczestszym btedem byto korzystanie z listy najwiekszych
korporacji transnarodowych (KTN) z innego roku niz 2012 lub podawanie np. nazwiska
obecnego prezesa. Najmniej trudnosci sprawily pytania 2, 3 i 6, na ktére odpowiedzi
byty datg lub nazwa.

Maksymalny mozliwy do uzyskania wynik przy 8 sesjach konkursowych wynosit
16 pkt. Najlepszy rzeczywiscie uzyskany wyniost 9,75 pkt, drugi wynik to 9,5 pkt
(ukazuje to, jak niewielkie byly réznice pomiedzy tgcznymi wynikami, decydujace
o otrzymanych nagrodach. Co warte odnotowania, byta takze osoba, ktéra zajeta trzy
razy z rzedu 1. miejsce (taka sytuacja miata miejsce po raz pierwszy). Dwie osoby nie
braty ani razu udziatu (nie byto oséb, ktore przestatyby wytgcznie btedne odpowiedzi).
Sredni wynik to 3,5 pkt. Wyniki uzyskane przez poszczegélnych studentéw z konkurséw
zostaly zestawione z ich pozostalymi punktami (wspoétczynnik korelacji Pearsona
wyniést ok. 0,75). Mozna na tej podstawie stwierdzi¢, ze w konkursach brali udziat
i przesytali prawidlowe odpowiedzi przede wszystkim studenci zaangazowani w zajecia
i przygotowujacy sie do kolokwiow - poza kilkoma wyjgtkami najmniej punktéow za
konkurs zgromadzity osoby, ktére uzyskaty ocene niedostateczng z ¢wiczen.

Opinie studentow

Na zakonczenie kazdego semestru prowadzacy zajecia na Politechnice Gdanskiej
oceniani sg przez studentow za pomocg anonimowych ankiet. Opisywane przez autora
zajecia oceniane byty w drodze ankiet papierowych wypeinianych pod koniec semestru.
Omowione zostang ogoélne oceny prowadzgcego, najwazniejsze komentarze z ankiet
oraz opinie studenckie wystuchane podczas zajec i konsultaciji.

Studenci ocenili zajecia, ktorych czeScig byty konkursy, wyzej niz te, podczas
ktérych tego zadania nie wykorzystywano. Srednia ocen z ankiet dotyczacych zajeé
z ,Miedzynarodowych stosunkdéw gospodarczych” wynosita ok. 4,75 (w skali
pieciostopniowej), z innych przedmiotéw ok. 4,4. Autor otrzymatl najwyzsze oceny
w kategoriach ,zaangazowanie prowadzacego” oraz ,umiejetnoS¢ zainteresowania
przedmiotem”. Relatywnie najnizsze oceny otrzymat w kategorii ,sprawiedliwo$¢
oceniania” - nalezy jednak zaznaczy¢, ze wzrastaty one z kazdym semestrem.
0 zainteresowaniu konkursem $wiadczy to, Ze studenci rozpoczynajacy zajecia (majacy
informacje od os6b ze starszych rocznikéw) zadaja na samym poczatku semestru
pytania o to, czy bedzie on po raz kolejny przeprowadzany.

Powyzsze wyniki mialy swoje odzwierciedlenie w komentarzach wpisywanych
przez studentow w ankietach oraz opiniach przekazywanych osobiscie. Czesto pojawiaty
sie opinie, Zze konkurs to ,dobry pomyst”’, ,umozliwia poznanie ciekawych informac;ji”,
,Sprawia, ze bardziej angazuje w zajecia”. Konkurs stal sie przedmiotem oZywionej
dyskusji wsrod studentéw, takze na innych zajeciach. Prowadzito to jednak niekiedy do
niepozadanej sytuacji, gdy stawat sie on gldwnym obszarem zainteresowania
studentow, przed podstawowymi treSciami przedmiotu. Z tego wzgledu, w niektdérych
tygodniach, konieczne okazato sie wprowadzenie przerw w konkursie.

Wsrod uwag negatywnych przewazata kwestia terminu konkursu. Jak jednak
zaznaczono juz weczeSniej, niemozliwe jest ustalenie terminu odpowiadajacego
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wszystkim uczeszczajacym na zajecia. Pewnym rozwigzaniem jest organizowanie kilku
sesji konkursowych w danym tygodniu, z ograniczeniem mozliwoSci uczestnictwa do
wytacznie jednej z nich. Pojawia sie jednak wowczas problem zapewnienie jednakowego
poziomu trudnosci, a takze, co wydaje sie by¢ jeszcze wieksza przeszkoda, odpowiedniej
modyfikacji systemu stopniowania punktow (np. w jednej edycji moze wzig¢ udziat
20 oso6b, a w drugiej 5, wiec w drugiej tatwiej bedzie uzyska¢ punkty). Kolejng grupa
uwag krytycznych, ktore jednak pojawity sie w ankietach tylko podczas jednej z edyciji,
byty komentarze zwigzane z samym mechanizmem rywalizacji (ocenianie konkursu jako
y2hiezdrowego wys$cigu” lub ,wyscigu szczuréw”). Nalezy zaznaczy¢, ze opinie te pojawity
sie w ankietach wypetnionych po semestrze, w trakcie ktoérego autor organizowat
dodatkowa gre, polegajaca na budowie i dostosowywaniu koszykéw walutowych, ktora
mogta powodowal takie oceny. Ostatnia, najrzadsza kategorie uwag krytycznych
stanowity komentarze oséb uwazajacych konkurs za ,zabieranie wolnego czasu” - ze
wzgledu na to, ze byt on nieobowigzkowy, zdaniem Autora, s one nieuzasadnione.

Whioski

Zaproponowany w opracowaniu sposéb wykorzystania gier w nauczaniu
przedmiotu ekonomicznego za pomoca konkurséw organizowanych z wykorzystaniem
platformy internetowej jest, zdaniem Autora, interesujgcym i wartoSciowym
rozwigzaniem. Konkurs umozliwit przekazanie w wyzszym stopniu nauczanych tresci
oraz zainteresowanie nimi studentéw. O pozytywnej ocenie ze strony studentow
Swiadczyly wyniki ankiet i opinie przytoczone w tekscie. Poczatkowe niedoskonato$ci
byty korygowane w kolejnych edycjach, nie sg wykluczone takze zmiany w nastepnych
semestrach zwigzane np. ze zmiang programu przedmiotu lub liczby studentéw.

Mechanizm konkursowy wydaje sie by¢ mozliwy do wprowadzenia na réznych
kierunkach studiow, nie tylko na przedmiotach ekonomicznych, konieczne jest jedynie
dostosowanie formy pytan. Do jego przeprowadzania wskazany jest dostep do sprawnie
dziatajacej platformy internetowej, cho¢ mozna go takze zorganizowal za pomocg
poczty elektronicznej. Organizacja konkursu wymaga zaangazowania ze strony
prowadzgcego - konieczne jest przygotowanie pytan na odpowiednim poziomie
trudnos$ci i we wtasciwej formie, nastepnie sprawdzenie odpowiedzi i przygotowanie
list rankingowych. Z tego wzgledu istotnym ograniczeniem jest liczba studentéw
uczeszczajacych na zajeciach - regularne organizowanie konkurséw np. dla kilkuset
studentdw moze okazac sie niemozliwe (z doSwiadczen autora wynika, Ze problemy
pojawiajg sie, gdy liczba uczestnikow przekracza sto oséb).
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Imprezy popularnonaukowe jako alternatywna forma nauki oraz
sposdb na ksztaltowanie kompetencji spotecznych - doswiadczenia

mlodego organizatora
Popular science events as an alternative form of learning and shaping social skills -
experience of young organizer

Klaudia Milewska*, Sylwia Zielinska
Katedra Biologii Molekularnej, Wydziat Biologii, Uniwersytet Gdariski,

Wita Stwosza 59, 80-308 Gdarisk
* klaudia.milewska@biol.ug.edu.pl

Streszczenie

Popularne wydarzenia naukowe, takie jak pikniki, wycieczki, wyktady, warsztaty
odbywajga s3 corocznie na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego. Tego typu
wydarzenia s3 doskonatg okazjg do uzyskania wiedzy i rozwijania swoich pasji, przez
mtodych uczestnikow. Jednak takie wydarzenia, to takze sprzyjajace warunki dla
mtodych ludzi, do zdobywania wiedzy i rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych
i interpersonalnych. Wydarzenia te pozwalajg na rozwijanie umiejetnoSci pracy
w zespole. Dodatkowo, wykorzystanie alternatywnych form ksztatcenia umozliwia
aktywizacje normalnie pasywnych, wycofanych i mniej aktywnych studentéw. Praca ta
pokazuje, jakie umiejetnoSci moga nabyC organizatorzy poprzez aktywny udziat
w takich wydarzeniach. W tym celu, zostala przeprowadzona ankieta wsrod
wspotorganizatorow w dniach 24 czerwca do 24 lipca 2014 roku w formie
elektronicznej. W ankiecie wziety udziat 54 osoby. Ponad 60% respondentéw regularnie
uczestniczy w takich imprezach, a wiecej niz 79% brato udziat w wiecej niz jednym
happeningu. Ponad 90% respondentéw jest chetnych do udziatu w kolejnych edycjach.
Ponad 66% ankietowanych twierdzi, ze organizacja festiwali popularnonaukowych
pozwolita im zdoby¢ doSwiadczenie w organizowaniu masowych imprez, jak rowniez
umozliwita im kontakt z dzie¢mi w wieku szkolnym. Tego typu wydarzenia sg doskonatg
okazja do rozwoju osobistego. Moze to by¢ doskonata forma alternatywnej nauki,
zdobywania praktyki i rozwijania umiejetnosci interpersonalnych, pod warunkiem
otrzymaniu wlasciwej informacji zwrotne;j.

Abstract
Popular science events like scientific picnics, trips, lectures, workshops are being held
annually at the Faculty of Biology at University of Gdansk. These types of events are an
excellent chance to obtain knowledge and to develop passions, very often by young
visitors. However, those happenings are also a great opportunity for young people that
organize such events. They have a chance to gain knowledge and to develop
communication and interpersonal skills as well as learn how to work with other people
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as a team. The use of alternative forms of learning allows for activation of the normally
passive, withdrawn and less active students. This study also indicates what personal
developments students can achieve through active participation in such happenings.
Questionnaire had been prepared in order to receive information from people that
organized such events. Questionnaire was conducted from 24 June to 24 July 2014, in
electronic form and widespread among those who took an active part in co-organization.
54 people participated in questioning. Relying on the results, over 60% of respondents
regularly participates in such events and more than 79% takes part in more than one
happening. Over 90% of respondents are willing to participate in future editions. More
than 66% of respondents claim, that they have gained experience in organizing mass
happenings as well as the ability to contact with school children. Those kinds of events
are ideal opportunity for personal development. It can be excellent form of learning and
gaining practice as well as developing interpersonal skills, when proper feedback has
been received.

Stowa kluczowe: imprezy popularnonaukowe, innowacyjne nauczanie, nauka réwiesnicza, przewodnik
Keywords: popular science events, skills, innovative teaching, peer learning, guide

Cel opracowania

Celem niniejszej pracy jest zwrdcenie uwagi na znaczenie tych wydarzen, jako
alternatywnej formy uczenia sie i ksztattowania kompetencji spotecznych. W tej pracy
prezentujemy, jakie korzysci ptyna z takich przedsiewzie¢, dla samych organizatorow.
Innym bardzo waznym aspektem tej dyskusji jest przedstawienie przewodnika dla
nauczycieli akademickich, prezentujacego przebieg, a takze mozliwosci i korzysci
plynace z organizacji imprez popularnonaukowych. Istotne jest, zaré6wno dla nauczycieli
akademickich jak i studentéw, aby otrzymac¢ informacje zwrotng w celu doskonalenia
swoich umiejetnosci.

Wstep

W poczatkowych latach rozwoju to rodzice petnig funkcje przewodnika do
lepszego zrozumienia $rodowiska, w ktérym zyjemy i tym samym przyczyniajg sie do
rozwoju osobistego. W kolejnych latach zycia to formalny system edukacji (szkoty,
uczelnie wyzsze, kursy) stopniowo dostarcza coraz wiecej podstawowej wiedzy
z réznych zagadnien nauki. Niestety coraz czeSciej dzieci i mtodziez ucza sie wedlug
wyznaczonych schematow i kluczy odpowiedzi, co zaweza mozliwosci rozwoju
i ukierunkowuje sposéb myslenia, znaczaco utrudniajac odnalezienie sie w sytuacjach
nietypowych i wykraczajacych poza okreslone schematy. Dlatego tez, celem niniejszej
pracy jest zwrécenie uwagi, jak istotne sg imprezy popularnonaukowe, jako
alternatywna forma nauki, ksztattujgca kompetencje spoteczne oraz wskazanie korzysci,
jakie ptynga z ich organizacji. Tego typu imprezy sg idealng okazja do zdobywania wiedzy
oraz poszerzania horyzontéw przez dzieci i mlodziez, odwiedzajagce w tym czasie
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uczelnie wyzsze. ROwnoczes$nie sami organizatorzy (studenci, nauczyciele akademiccy)
czerpia z tego typu pokazow wiele korzysci, jak zdobywanie i rozwijanie umiejetnosci
komunikacyjnych, pracy w zespole czy dysponowania budzetem. Nauka poprzez
praktyke oraz nauka rowies$nicza sg skuteczng formg nabywania i doskonalenia
umiejetno$ci. Nalezy zastanowi¢ sie czy nowoczesne metody nauczania, jakimi jest
miedzy innymi aktywna popularyzacja nauki, moga ksztattowa¢ potencjalnego
wyktadowce - swoistego przewodnika po $wiecie nauki.

Kolejnym niezmiernie waznym aspektem niniejszych rozwazan jest
zaprezentowanie przykladowego schematu organizacji samej imprezy oraz w jaki
sposéb powinien nastgpi¢ przeptyw informacji w trakcie juz samej realizacji projektu.
Praca ta ma stanowi¢ swoisty przewodnik dla nauczycieli akademickich, pisany przez
doktorantki Wydziatu Biologii, ktére uczestniczyty w wielu festiwalach naukowych, na
podstawie ich doswiadczen i przemyslen. Przewodnik ten ma zaprezentowac
potencjalne mozliwosci, jak i korzysci, jakie niesie ze sobg organizacja tego typu imprez
oraz pokaza¢, na co trzeba zwréci¢ uwage w trakcie przygotowywania imprez
popularnonaukowych. Udziat we wspotorganizowaniu pokazéw popularnonaukowych
niesie wiele réznorakich korzysci, pozwala naby¢ wachlarz kompetencji, jednak
podstawowym zatozeniem powinna by¢ informacja zwrotna, jaka otrzymuje zaréwno
student, jak i nauczyciel akademicki. To wtasnie rzetelna i wszechstronna ocena dziatan
pozwala na doskonalenie zdobytych umiejetnosci. Jednak w wielu przypadkach
zapomina sie o tym aspekcie, co moze mie¢ wptyw na szybko$¢ rozwoju osobistego.

Imprezy popularnonaukowe: wybrane przyklady wydarzen popularnonaukowych

Battycki Festiwal Nauki jest impreza cieszaca sie duza popularnoscia, ktoéra
wynika gtéwnie z duzego zaangazowania samych organizatoréw. Podczas ostatniej jego
edycji (XII/2014), Wydziat Biologii Uniwersytetu Gdanskiego odwiedzito 3000 oséb [1].
Festiwal ten jest Swietem wszystkich uczelni w Trojmiescie i regionie Wojewddztwa
Pomorskiego. Udziat w corocznym festiwalu deklaruje wiele instytucji, w tym uczelnie
wyzsze, placowki Polskiej Akademii Nauk czy pozauczelniane instytucje zwigzane
z nauka, takie jak muzea czy biblioteki. W ramach Battyckiego Festiwalu Nauki
organizowanych jest wiele pokazéw, dos$wiadczen chemicznych, biochemicznych,
fizycznych, biologicznych i biotechnologicznych, wyjasniajacych nature otaczajacego nas
Swiata. Réznorodnos$¢ form prezentacji wiedzy pozwala kazdemu wspdtorganizatorowi
na znalezienie dogodnej dla siebie formy ekspresji. Szeroki wyboér atrakcji pozwala
odwiedzajagcym znaleZ¢ co$, co ich interesuje poczawszy od dzieci w wieku
przedszkolnym po miodziez szkolng [1]. Podczas organizacji festiwalu nie brakuje
szeroko rozpowszechnionych informacji na jego temat - plakatéw informacyjnych czy
ogloszen na stronach internetowych.

Kolejna, cieszacy sie duzym zainteresowaniem atrakcja jest ogdélnopolska akcja
Nocy Biologdw, do ktérej 2014 roku po raz trzeci dotaczyt Wydzial Biologii
Uniwersytetu Gdanskiego. W ostatniej edycji (111/2014), prawie 1500 os6b odwiedzito
nowy budynek Wydziatu, aby wzig¢ udziat w tej wtasnie imprezie (szacunkowe dane
podane przez organizatoréw). W kilkunastu punktach budynku Wydziatu odbywaty sie
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warsztaty, pokazy, gry dydaktyczne, quizy, zajecia plastyczne i wyktady. Uczestnicy
ogladali, testowali, wykonywali doswiadczenia i sami byli im poddawani.
W pomieszczeniach Katedr poznawali prace naukowcéw, odkrywali tajemnice budowy
wilasnego ciala, przeprowadzali eksperymenty czy ogladali hodowle bakteryjne, za$
organizatorzy poszczegdlnych imprez opowiadali o swoich badaniach. Zaréwno dzieci,
mtodziez, jaki i doros$li postanowili ten wieczor spedzi¢ z organizatorami by dowiedzie¢
sie czego$ wiecej ze Swiata nauki. Nie mozna jednak zapomnie¢ o zapale organizatoréw.
W ostatniej edycji (I1I/2014) prawie 180 os6b (szacunkowe dane podane przez
organizatoréw) z Wydzialu Biologii Uniwersytetu Gdanskiego (studenci, doktoranci,
pracownicy) wspotorganizowato rozne przedsiewziecia [2].

Kolejng atrakcjg, cieszacg sie rownie wysoka popularnoscia sa Dni Mézgu
organizowane w TrojmieScie. Ta coroczna akcja ma na celu popularyzacje wiedzy
0 mozgu, zmystach czy neurobiologii snu. W ramach tych dni prowadzone s3 miedzy
innymi wyktady, ktérych tematyka dotyczy cech wolnofalowej i paradoksalnej fazy snu,
bezsennosci i narkolepsji, zaburzen snu zwigzanych ze zmianami cyklu dobowego czy
psychoneuroimmunologii, czyli naukowych dowodéw na wzajemne powigzania miedzy
uktadem nerwowym a odpornos$cig organizmu [3]. Kazdego roku coraz wiecej oséb
chetnie odwiedza organizowane w ramach Dni Mézgu wyktady i warsztaty. Liczba tych
0s6b na przetomie ostatnich trzech lat wzrosta dwukrotnie i w ostatnim, 2014 roku,
liczyta okoto 2000 os6b (szacunkowe dane podane przez organizatorow).

Na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego obok wielkich imprez
popularnonaukowych, organizowane s rowniez warsztaty pod nazwa ,Poznaj prace
biologa”. Tematyka warsztatOw obejmuje szereg zagadnien z takich dziedzin jak
genetyka, biochemia czy mikrobiologia. W trakcie takich zaje¢ mozna pozna¢ metody
badawcze aktualnie stosowane w naukach biologicznych. Uczestnicy warsztatow moga
dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb wyizolowa¢ DNA w swojej kuchni, jak zmienia sie
srodowisko przyrodnicze Gdanska, czy dlaczego chlorofil jest zielony [4]. Promowanie
nauki, odbywa sie réwniez za pomocg wyktadow, kierowanych do mtodziezy szkot
ponadgimnazjalnych zainteresowanych studiowaniem biologii. Program ten, pod nazwa
»Zapro$ naukowca do szkoly” zawiera w sobie szereg spotkan poswieconych
najciekawszym zagadnieniom zwigzanym z biologig molekularng czy genetyka. Program
wyktadéw jest tak przygotowany, by przyszli studenci mogli dowiedzie¢ sie czegos,
czego nie znajdg w podrecznikach szkolnych [5].

Rozne modele edukacji akademickiej

Uczelnie wyzsze s3 miejscem budowania kapitatu spotecznego, poniewaz
uniwersytet ksztattuje kluczowe kompetencje i umiejetnosci, ktére stanowig
przygotowanie studentow do rozwijania dziatalnoSci zawodowej kapitatu ludzkiego
(Denek 2012). W systemie edukacji akademickiej mozna wyrdzni¢ dwa modele. Model
standardowy, czesto reprezentowany przez tradycyjne publiczne szkolnictwo wyzsze,
w ktéorym studenci s klientami, zazwyczaj pasywnymi odbiorcami oraz model
transformacyjny, gdzie studenci sg aktywnymi uczestnikami, majacymi wptyw na
ksztattowanie oferty edukacyjnej. Model standardowy stopniowo zanika na rzecz coraz
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wiekszej aktywizacji studentow (Denek 2012). W modelu transformacyjnym, jako$¢
ksztalcenia jest coraz czeSciej okre$lana, nie poprzez satysfakcje ze studiow, a poprzez
odczucia i doSwiadczenia studentéw, ktore sa mierzone umiejetnosciag rozwigzywania
probleméw o réznym stopniu trudnosci. Uczelnie wyZsze coraz czesciej borykajg sie
z problemem uwzglednienia oczekiwan oraz zainteresowan studentow, jednoczes$nie
prowadzac zajecia dydaktyczne na najwyzszym poziomie w sensie spotecznym,
merytorycznym i metodycznym. Nalezy znaleZ¢ odpowiedZ na pytanie jak ksztatcic¢
studentéw z najlepszymi postepami w nauce, przygotowanych do realiow rynku pracy,
korzystajac z nieszablonowych rozwigzan edukacyjnych oraz wzmocni¢ swoja pozycje
na rynku, nie odstajgc przy tym od europejskich standardéw nauczania.

Uczelnie wyzsze musza przeobraza¢ sie w celu ksztatcenia kapitatu ludzkiego,
sprawnie funkcjonujacego na zmiennym rynku pracy. Nauczyciel akademicki powinien
kreowac¢ wtasciwe relacje, budzi¢ w studencie zdolno$ci bycia aktywnym, kreatywnym
i innowacyjnym (Denek 2012). Nastawienie pracownikéw uczelni ma wptyw, na jakos¢
uniwersyteckiej edukacji i postepy studentow w nauce. Nauczyciel akademicki nie moze
juz by¢ tylko ekspertem w swojej dyscyplinie naukowej, musi angazowal sie
i entuzjastycznie nastawia¢ do aktywno$ci studentéow. Powinien unowocze$niac
warsztat swojej pracy, inspirowa¢ mtodziez i zacheca¢ do podejmowania wtasnych
inicjatyw oraz stawiania pytan i poszukiwania odpowiedzi.

Korzysci plynace z organizacji imprez popularnonaukowych

W ramach imprez popularnonaukowych corocznie organizowane sg atrakcje
takie jak naukowe pikniki i wyprawy, konkursy, zwiedzanie laboratoriow, wyklady,
warsztaty i prezentacje. Tego typu przedsiewziecia sg doskonata okazja do zdobywania
wiedzy i poszerzania horyzontdw przez mtodziez i dzieci odwiedzajgce w tym czasie
uczelnie wyzsze. Organizacja imprez pokroju Baltyckiego Festiwalu Nauki czy Nocy
Biologéw niesie ze sobg rowniez wiele korzysci dla samych organizatoréw (studenci,
nauczyciele akademiccy), chociazby takie jak zdobywanie i rozwijanie umiejetnosSci.
Zaczynajac od umiejetnosci organizacyjnych czy pracy w zespole, poprzez umiejetnosc¢
pozyskiwania funduszy czy dysponowania budzetem koniczac na doskonaleniu
umiejetno$ci interpersonalnych. Imprezy popularnonaukowe, wydaja sie by¢
znakomitym rozwigzaniem, je$li chodzi o ksztatcenie kapitatu ludzkiego.
Niekonwencjonalne rozwigzania, kreatywne, czesto wrecz szalone pomysty promocji
w trakcie imprez popularnonaukowych, stanowig idealng forme rozwoju, ktérej efektem
jest nieszablonowe i innowacyjne rozwigzywanie probleméw w Zyciu codziennym,
naukowym i zawodowym. Tego typu wydarzenia wzmacniajg réwniez wiezi pomiedzy
nauczycielem akademickim a studentem, oraz wptywaja pozytywnie na postrzeganie
uczelni macierzystej, tworzac tym samym relacje student (p6Zniej absolwent) - uczelnia.

Metodyka badan
Autorki tej pracy, w trakcie swych rozwazan zastanawiaja sie, jaki wpltyw na
zdobywania i doskonalenie umiejetnosci ma udziat we wspdtorganizowaniu tego typu
imprez i zapytaly w formie krotkiej ankiety samych zainteresowanych - studentow,
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doktorantéw i pracownikéw naukowo-dydaktycznych Wydziatu Biologii Uniwersytetu
Gdanskiego - co ich zmotywowato do uczestnictwa w organizacji imprez
popularnonaukowych i jaki wplyw na ksztattowanie ich kompetencji miato tego typu
przedsiewziecie.

Ankieta (Tab. 1) zostata przeprowadzona w dniach od 24 czerwca do 24 lipca
2014 roku, w formie elektronicznej, wsréd oséb, ktére braty czynny udziat we
wspotorganizowaniu imprez popularnonaukowych na wydziale Biologii Uniwersytetu
Gdanskiego. W ankiecie wziely udzial tacznie 54 osoby (19 doktorantéw,
13 pracownikéw, 10 studentéw pierwszego stopnia, 10 studentéw drugiego stopnia,
2 absolwentow).

Wyniki ankiety. ZaangaZzowanie w organizacje imprez popularnonaukowych

Powotujgc sie na procentowe wyniki przeprowadzonej ankiety, stwierdzamy, ze
ponad 60% ankietowanych regularnie bierze udziat w tego typu imprezach, od kiedy ma
taka mozliwos$¢, a ponad 79% ankietowanych brato udziat w wiecej niz jednej imprezie.
Ponad 90% respondentéw ma zamiar uczestniczy¢ w kolejnych edycjach. Az 59, 3%
ankietowanych zauwazyto pozytywny wplyw w relacjach student-prowadzacy,
prowadzacy-student, jedna osoba miata negatywne odczucia, a 22, 2% os6b uwaza, ze
nie miato to zadnego wptywu.

Warto rowniez zauwazy¢, ze najbardziej zaangazowanymi osobami podczas
tworzenia imprez sg studenci. Organizatorzy szacuja, Ze okoto 80% oséb bioracych
udzial w organizacji Dni M6zgu stanowig studenci. Zaangazowanie studentéw mozna
réwniez oceni¢ chociazby poprzez procentowy udzial w prezentowanej ankiecie, gdzie
ponad 37% respondentéw to studenci pierwszego i drugiego stopnia, a ponad 35%
doktoranci Wydziatu Biologii. Tak wielkie zaangazowanie ze strony samych studentow
wyraznie wskazuje, ze istniej mozliwo$¢ budowania wzajemnych relacji student -
nauczyciel akademicki. Duza liczba os6b ankietowanych regularnie bierze udziat
w organizacji tego typu imprez i wyraza che¢ uczestnictwa w kolejnych edycjach, co
umozliwia budowanie trwatej wspoétpracy oraz systematyczne nabywanie
i doskonalenie umiejetnoSci oraz ksztattowanie kompetencji spotecznych. Jest to
rowniez doskonata okazja dla samej uczelni do budowania trwatych relacji ze studentem
(p6Zniej absolwentem). Warto zauwazy¢, ze 73% ankietowanych czuje sie bardziej
zwigzana z Wydziatem Biologii, jednak juz tylko 49% czuje, ze ma wplyw na to, co sie na
nim dzieje.

Ocena wplywu organizacji imprez popularnonaukowych na ksztaltowanie
kompetencji spotecznych
Zdecydowana wiekszos¢ 0s6b uczestniczacych w imprezach
popularnonaukowych wypowiada sie pozytywnie o organizacji, jak i juz samym
przebiegu imprez. Respondenci czesto, jako powodd wuczestnictwa w imprezach
naukowych, wskazuja che¢ podzielenia sie swojg wiedza i pokazanie, Ze nauka tez moze
by¢ ciekawa. Ankietowani chcg sie angazowa¢ w zycie wydziatu, chcg uczy¢ innych, ale
sa tez inne bardzo prozaiczne powody uczestnictwa (mowa tu o doktorantach
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i studentach) jak zdobywanie dodatkowych punktéw w konkursach stypendialnych.

Niektérzy ankietowani w taki o to spos6b motywowali swoéj czynny udziat w imprezach

popularnonaukowych:

e Chciatam sie sprawdzi¢ w nowej roli i przetama¢ strach i treme przed wystgpieniami
publicznymi. Poza tym: lubie bra¢ udziat w popularyzowaniu nauki

e Chciatam zaangazowac sie w to, co dzieje sie na moim wydziale.

e Tego typu imprezy sq bardzo interesujqce i ksztatcqgce dla dzieci i mtodziezy. Traktuje je
jako czes¢ mojej pracy dydaktyczne;j.

e (téwng motywacjq jest mozliwos¢ przedstawienia certyfikatu uczestnictwa w tych
imprezach w konkursach stypendialnych

e Chciatam zrobi¢ co$ fajnego dla innych, szczegdlnie maluchéw. Wiem jak bardzo
dzieciaki lubig poznawac swiat

e PoniewaZz umoZzliwia mi to rozwdj umiejetnosci dydaktycznych. Poznaje nowe sposoby
pracy z dzie¢mi i mtodziezq oraz mam mozliwos¢ promocji nauki wsréd mtodych ludzi.

e Jest to sposéb na zainteresowanie mtodych ludzi naukq i przedstawienie pracy
naukowcéw dla zwyktych ludzi. Chociaz w moim odczuciu tego typu imprezy sq
kierowane gtéwnie do najmtodszych (szkoly podstawowe i przedszkola), to jest to
wazny krok w promowaniu edukacji i by¢ moze skusi mtode pokolenia do studiowania.

e Zdobycie doswiadczenia w organizacji wydarzen edukacyjnych; promocja projektu

Ponad 60% ankietowanych uwaza, ze tego typu imprezy stanowig alternatywna
forme nauki, dajaca mozliwos$¢ zdobycia doSwiadczenia w nauczaniu i przekazywaniu
wiedzy. Az 51 os6b uwaza, Ze organizowane imprezy sa dobrg metoda promocji nauki
i jednocze$nie pozwalajg sie im spelni¢ w roli nauczyciela. Wszyscy ankietowani sa
zgodni, Ze warto bylo poswieci¢ swdj czas na organizowanie tego typu imprez
i przekazanie wiedzy osobom zainteresowanym, mimo Ze 18, 5% ankietowanych
twierdzi, Ze nie nauczyto sie niczego nowego. Ponad 66% respondentow uwaza, ze
zdobyli doswiadczenie w organizacji masowej imprezy oraz umiejetnos$¢ kontaktu
z miodzieza szkolng. Ankietowani wskazuja, ze poprawity sie ich umiejetnosci
interpersonalne, potrafig lepiej przekazywa¢ posiadang wiedze oraz przygotowywac
materiaty popularnonaukowe.

Wspétorganizowanie tego typu imprez wymaga od uczestnikéw elastycznosci,
umiejetno$ci planowania, pracy w grupie, zarzadzania ludZmi czy wypetniania
formularzy i wnioskow, a wszystko to pozwala im sie wszechstronnie rozwijac. Istnieje
mozliwo$¢ przetamywania strachu przed wystgpieniami publicznymi, mozliwos$¢
dyskusji i odpowiedzi na trudne i czesto do$¢ niespodziewane pytania, co wymaga
dostosowania wypowiedzi do wieku i umiejetnosci rozmdéwecy, a tym samym pozwala na
odnajdywanie sie w sytuacjach nietypowych i wykraczajacych poza okre$lone schematy.

W przeprowadzonej ankiecie, w celu zweryfikowania wptywu organizacji imprez
popularnonaukowych na rozwo6j kompetencji organizatoréw, zostato postawione
pytanie: Ocen w jaki sposoéb wspotorganizowanie tego typu imprez wptynelo na
nastepujgce umiejetnosci (gdzie 1 oznacza brak wptywu, a 5 ogromny wptyw): pracy
zespotowej, komunikatywnos$ci, umiejetnoSci organizacyjne, zarzadzania czasem,
planowanie budzetu, rozwigzywanie probleméw, dyskusji czy umiejetno$¢ prezentacji.
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Biorac pod uwage oceny poszczego6lnych umiejetnosci wystawione przez respondentow,
policzona zostata $rednia ocen dla kazdej umiejetno$ci a wyniki zostaty przedstawione
na wykresie (rys. 1).

Wptyw organizacji imprez promujacych nauke na umiejetnosci
organizatoréw
(skala ocen od 1 do 5)
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Rys. 1. Srednia ocen wplywu organizacji festiwali popularnonaukowych na rozwdj
i ksztattowanie umiejetnosci miekkich u organizatoréw. Na wykresie, powyzej stupkow,
przedstawiona zostata srednia ocena, obliczona na podstawie wynikéw pytania 12
w przeprowadzonej ankiecie (tab. 1).

W opinii samych ankietowanych najbardziej rozwijajacymi sie umiejetnosciami,
podczas organizacji festiwali popularnonaukowych sg umiejetnosci organizacyjne.
Ankietowani ocenili ksztattowanie tej umiejetnosci na $rednig wartos¢ 3,94 (w skali
1-5). Dodatkowo niemniej waznymi kompetencjami, ktére ulegaja pogtebieniu wedtug
samych organizatoréw sg umiejetnoS¢ prezentacji czy pracy zespotowej, ktérych ocena
wynosita, kolejno 3,921 3,91.

Przygotowanie imprez popularnonaukowych

Imprezy popularnonaukowe sg dla naukowcéw znakomitg okazja, aby podzieli¢
sie z mieszkancami Pomorza swojg najwieksza pasja, jaka jest odkrywanie i poznawanie
Swiata. Pozwalajg one znaleZ¢ odpowiedzi na zasadnicze pytania dotyczace kazdej sfery
zycia. Biologia jest wszedzie i fascynuje ludzi na kazdym kroku. Popularyzowanie badan
naukowych jest trudna sztuka, dlatego trzeba wtozy¢ wiele wysitku, aby atrakcyjnie
pokaza¢, ze nauka stuzy poprawie jakoSci Zycia cztowieka i jednocze$nie moze byc¢
wspaniatg zabawa.

Imprezy takie jak Festiwal Battycki lub Noc Biologéw s3 corocznie organizowane
miedzy innymi przez Wydziat Biologii Uniwersytetu Gdanskiego, a takze na wielu innych
uczelniach w catej Polsce. Dlatego tez informacja o organizacji tego typu imprez oraz ich
termin czy miejsce sg z géry narzucone. Ich ogdélny cel, a takze tre$¢ jaka ze sobg niosg
mieSci sie w okreSlonych ramach tematycznych. Jednak cele szczegétowe, jak
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i konkretne =zatoZenia czy forma prezentacji pozostaje juz w gestii samych
organizatorow danego przedsiewziecia. Co pozostawia duzo miejsca na kreatywne
mySlenie i innowacyjne przygotowanie swojego projektu. Wiekszego naktadu pracy
i energii wymaga organizacja Dni Mozgu. Jest to wydarzenie o charakterze
ogolnoswiatowym, dlatego tez nie istnieje jedna osoba, ktéra sprawowataby piecze nad
wyborem tematu czy formg atrakcji. W przypadku tej imprezy popularnonaukowe;j
narzucony zostaje termin oraz tematyka, ktéra ma by¢ zwigzana z neurologia.
Organizacja tej imprezy wymaga po$wiecenia znacznie wiekszej ilosci czasu jak
i zaangazowania ze strony organizatoréw. Jednak wszystko to przyczynia sie do jeszcze
wiekszego rozwijania poszczegolnych umiejetnosci.

Planowania imprez popularnonaukowych - doswiadczenia wlasne

W celu uporzadkowania kolejnych zadan i czynno$ci podczas organizacji imprez
popularnonaukowych, autorki tej pracy przygotowaty przyktadowy schemat
postepowania (rys. 2).

Schemat ten prezentuje w jaki sposéb i w jakiej kolejnosci zaplanowac
poszczegblne zadania. Kazdy projekt zaczyna sie od pomystu, ogélnej idei. Jednak, zeby
zorganizowa¢ udana impreze nalezy wyznaczy¢ cele szczegétowe - okresli¢ forme
prezentacji, przygotowal scenariusz przebiegu, wyznaczy¢ zakres obowigzkow,
zaplanowac¢ wydatki, jak i zakupi¢ niezbedne materiaty, a takze promowac swoj projekt.
Wszystko to wymaga czasu, zaangazowania, planowania oraz konkretnych umiejetnosci.
Waznym elementem podczas przygotowan jest informacja zwrotna, zar6wno ze strony
nauczyciela akademickiego w kierunku studenta, jak i studenta w kierunku nauczyciela.

Pomyst i inicjatywa

W wielu przypadkach inicjatywa czy pomyst na organizacje okreslonego projektu
wychodzi od nauczyciela akademickiego (zar6wno pracownika, jak i doktoranta).
Studenci za$, uczestnicza w jego realizacji, jak i udoskonalaniu formy w kolejnych
edycjach imprez. W wielu przypadkach sami studenci wykazuja sie ogromng inicjatywa,
pomystowoScia czy zaangazowaniem w realizacje wlasnych projektow. Jednak czesto
pomysty na ich wlasne przedsiewziecie przychodza zbyt pdzZno na zorganizowanie ich w
danej edycji (z gory okreslone terminy na zglaszanie projektu - przekaz ustny od
nauczyciela akademickiego), co moze wynikac z braku doswiadczenia w organizacji tego
typu imprez i konieczno$ci trzymania sie okreslonych terminow.
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Rys. 2. Przyktadowy schemat organizacji imprezy popularnonaukowej. Na podstawie
doswiadczenia autorek, wyszczegdlnione zostaly najwazniejsze punkty organizacyjne.
Istotnym elementem jest, otrzymanie informacji zwrotnej przez studenta od nauczyciela
akademickiego oraz przez nauczyciela akademickiego od studenta. Poprawnie wystana
informacja zwrotna swiadczy o owocnym procesie edukacyjnym.
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Wybor formy

Wybor formy organizacyjnej moze wydawac sie tylko z pozoru do$¢ banalny.
Warsztaty, wyktady, wystawy czy zwiedzanie wymagaja od organizatoréw, bardzo
czesto zupetnie innego podejscia i wykorzystania innych umiejetnos$ci. Nalezy dobrac
dogodng forme prezentacji dla wszystkich uczestnikéw lub wrecz przeciwnie,
odpowiednich uczestnikow do wybranej formy. Moze to by¢ dos¢ ktopotliwe, gdyz kazdy
preferuje inng forme prezentacji i posiada rézne predyspozycje. Istotne w tym kroku
jest to, aby kazdy czut sie dobrze w swojej roli, a jego zadanie pozwalalo mu na
wykorzystanie i ulepszanie posiadanych juz umiejetnosci, jak i zdobywanie nowych.
Organizatorzy podczas planowania okreslonej imprezy popularnonaukowej starajg sie
dbac o to, by wachlarz proponowanych atrakcji byt szeroki. Organizowane s3 miedzy
innymi wyktady, o r6Znorodnej tematyce, jak na przyktad ,Atlas mézgu 3D” czy ,Owady
w kryminalistyce” [1]. Innym przyktadem atrakcji sg liczne pokazy i warsztaty, takie jak
,100% natura, czyli domowe kosmetyki!”, ,Wysadzamy miasto”, ,Truskawkowy DNA”
czy ,Molekularna kuchnia” [1]. Wszystkie te urozmaicone atrakcje organizowane sg po
ty, by wszyscy, zarowno odwiedzajacy, jak i organizujacy, mogli znalez¢ co$ dla siebie.
Czes¢ z tych projektow pojawia sie cyklicznie, jednak z kazda edycja imprezy zostaja one
zmienione, wzbogacone, poprawione zgodnie z informacjg zwrotng. Ogromny wpltyw na
przebieg danego projektu majg sami organizatorzy uczestniczacy w danej edycji, nadajac
jej indywidualny charakter.

Scenariusz

Przygotowanie scenariusza imprezy jest bardzo istotne. Wazne jest, zeby kazda
osoba wspétorganizujaca dane wydarzenie, wiedziata jakie sg kolejne kroki. Dlatego
warto juz na wstepie okre$li¢ ramy czasowe wydarzenia, tak aby moéc przekazac
okresSlong ilo$¢ informacji odwiedzajagcym. Okre$lenie grupy docelowej np. wieku
stuchaczy, pozwala na przygotowanie i dostosowanie tresci szczegbétowej do potrzeb
stuchacza. Istotnym aspektem jest rowniez odpowiedni rozdzial obowigzkow, co
sprawia, ze dana osoba czuje sie odpowiedzialna za wykonywang rzecz i w pelni ja
realizuje. W tym miejscu, warto rowniez okresli¢, co nalezy robi¢ w sytuacjach
nietypowych, jak i kryzysowych, tak aby kazdy mogt sie w takiej sytuacji wcieli¢
w okreslong role. Wszystko po to, zeby dobrze wywigzywac sie ze swoich obowigzkow,
a takze dobrze i sprawnie funkcjonowac jako grupa. Wyeliminowanie jak najwiekszej
liczby niewiadomych daje poczucie bezpieczenistwa i panowania nad sytuacja, co sprzyja
mitej i twdrczej atmosferze pracy.

Budzet
Planowanie i rozliczanie wydatkéw jest zmudnym procesem. Przy organizacji
kazdej imprezy popularnonaukowej jest mnéstwo wydatkow i jeszcze wiecej papierkéw
do wypisania i rozliczenia. Dlatego warto podzieli¢ sie zadaniami zwigzanymi
z zakupami i rozliczaniem funduszy, tak aby zadanie to nie byto zbyt ucigzliwe dla jednej
osoby. Imprezy tego typu czesto pozostaja niedofinansowane, co zmusza do
szczegblowego przemyslenia przebiegu samego wydarzenia, tak zeby wydac¢ jak
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najmniej pieniedzy, a osiggna¢ jak najlepszy efekt koncowy. W tej, jakby wydawato sie
beznadziejnej sytuacji, jest mndstwo zalet. Wspotorganizatorzy sa zmuszeni do
przemys$lenia oraz zaplanowania swoich wydatkéw, co jest bardzo przydatne chociazby
w zyciu codziennym. Muszg wykazac sie kreatywnoscig, tak aby przedstawi¢ w ciekawy
i niezbyt kosztowny sposéb informacje, jaka chca przekaza¢ odbiorcy. Nalezy pamietac
o cieciach budzetowych, ktore ucza dyskusji i odpowiedniego doboru argumentéw
w celu przedstawienia wiasnych racji.

Niektore z wyzej wspomnianych imprez popularnonaukowych sg organizowane,
miedzy innymi, dzieki hojnosci i zyczliwo$ci sponsoréw. Znalezienie sponsoréw
i przekonanie ich, aby postanowili przekaza¢ cho¢ troche pieniedzy na cele naukowe,
nie jest tatwe. Cze$¢ osob zgadza sie na pomoc w postaci darowizn, takich jak na
przyktad odczynniki chemiczne. Poszukiwanie sponsoréw czy innych Zrédet
finansowania to Kkolejna, doskonata okazja do zdobywania nowych umiejetnosci
i doswiadczen. Szukanie finansowania, jak i sama prezentacja zatozen projektu przed
osobami z zewnatrz moze by¢ dobrym doswiadczeniem ze wzgledu na doskonalenie
umiejetnosci prezentacji, jak i praktyki np. w pisaniu wnioskéw grantowych. Wsro6d
przyktadowych sponsoréw, podczas organizacji imprez popularnonaukowych na
wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego, mozna wymieni¢ Bauhaus, Mega Music,
Glencore Polska sp. z o.0., Urzad Miasta Sopotu, Urzad Miasta Gdyni, Fundacja Rozwoju
Uniwersytetu Gdanskiego.

Promocja

W tym miejscu nalezy rOéwniez pamieta¢ o odpowiedniej promocji. Ciekawa
i kreatywna promocja projektu wyrdézni go na tle innych imprez, a samym
organizatorom pozwoli na twdrcza prace i dobrg zabawe. Dobra reklama okreslonej
atrakcji, wyktadu, warsztatu czy pokazu jest potowa sukcesu, jesli chodzi o pozyskanie
potencjalnych odbiorcéw. Sposéb zaprojektowania i przygotowania reklamy danego
wydarzenia jest dobra okazja do bycia kreatywnym, do ksztattowania umiejetnosci
prezentacji swoich pomystéw, a takze pracy zespotowej. W tym miejscu warto jest
przedstawi¢ przykiladowe ,reklamy”, ktore opisuja czego interesujagcego mozna sie
dowiedzie¢ na przyktad podczas warsztatoéw pt. ,Biologia i elektrycznos$¢”:
JPrezentacja multimedialng nt. kolejnych etapéw odkrywania i swiadomego
kontrolowania nieuchwytnej dla zmystow ,elektrycznosci” w starozytnosci i erze
nowozytnej oraz podejmowanych prob ,elektroterapii” schorzen miesniowych i zaburzen
psychicznych w Cesarstwie Rzymskim, sredniowiecznej Europie oraz w czasach blizszych
wspotczesnosci. Pokaz  historycznych metod stymulacji elektrycznej (maszyna
elektrostatyczna, aparat du Bois-Reymond'a). Doswiadczenia z udziatem gosci: pomiar
czestosci fali tetna, pomiar czasu reakcji, stymulacja elektryczna nerwdéw dtoni, rejestracja
aktywnosci elektrycznej miesni dtoni (emg), rejestracja zmian sity miesni przy
maksymalnym obciqzeniu” czy pokazéw pt. ,Tajne laboratoria molekularnych”:
,W ogdlnie nie powinniscie tu przychodzié, niewielu pozostato przy zdrowych zmystach,
wielu zagineto bez sladu. Na skraju szalenstwa, horror, groza i groteska. Jezeli uda wam
sie przetrwac by¢ moze poznacie pare sekretow biologii molekularnej.” [2].
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Imprezy popularnonaukowe s doskonalg okazjg do zdobywania i doskonalenia
umiejetnosci. Jednak wszystko to ma by¢ przyjemnym doznaniem prowadzacym do
wzbogacenia naszych do$wiadczen zawodowych.

Informacja zwrotna i ocena dziatan

W pakiecie szkoleniowym Integracja spoteczna, stworzonym w ramach Programu
Partnerstwa w Europejskim Szkoleniu Pracownikéw Mtodziezowych (Partnership
Programme on European Youth Worker Training), prowadzonego przez Komisje
Europejska i Rade Europy, Benoit Mida-Briot okresla edukacje nieformalna, jako
narzedzie integracji (Mida-Briot 2000). Jako edukacje nieformalng okresla ,nauke
poprzez praktyke”. Metodologia polega na interakcji pomiedzy uczniami i konkretnymi
sytuacjami, ktérych doswiadczaja. Odchodzi sie tutaj od okreslania rél - nauczyciel,
uczen - a raczej dazy do wzajemnego dostarczania sobie wiedzy i umiejetnosci w relacji
poziome;j.

Czesto w procesie edukacyjnym stosuje sie rézne metody, takie jak edukacja
réwiesnicza, praca nad projektem, projekty mobilne. Uczniowie znajduja sie w centrum
wtlasnego procesu edukacyjnego, a mentorzy ukierunkowujg ich w tym procesie. Autor
ubolewa, Ze rzadko wydaje sie certyfikaty kompetencji nabytych w ten wtasnie sposéb
umiejetnos$ci. Osoby uczestniczace w dobrze zorganizowanej i odpowiednio
monitorowanej edukacji nieformalnej czuja sie zaangazowane, realizuja swoje
zainteresowania, znajdujg silng motywacje, nabieraja pewnosci siebie, co pozwala im na
rozwijanie swoich zdolnoSci i umiejetnosci w praktyce.

Dziatania tego typu wymagaja czasu, pracy oraz budowania relacji opartych na
wzajemnym zaufaniu (student - nauczyciel akademicki). Odpowiednio zastosowana,
przez nauczyciela akademickiego, edukacja nieformalna moze motywowa¢ mtodych
ludzi do wdrazania edukacji rowiesniczej, dzieki ktorej mtodzi ludzie dzielg sie
doswiadczeniami i zapewniajg wsparcie kolegom w konkretnych sytuacjach, stajgc sie
,bardziej doSwiadczonym réwiesnikiem”.

Metody aktywizujagce uwazane sg obecnie za niezwykle skuteczne, poniewaz
wymagaja od studentow aktywnoS$ci, zaangazowania, co skutkuje zdobyciem
dodatkowych umiejetnosci, takich jak skuteczna komunikacja, wspotpraca w grupie,
podejmowanie decyzji, rozwigzywanie konfliktow (Przywara, npbl). Stosowanie tego
typu formy pozwala na aktywizacje oso6b zazwyczaj pasywnych, wycofanych, mato
aktywnych czy nieSmiatych oraz na doskonalenie umiejetnosci miekkich, ktére stajg sie
coraz czesciej istotnym elementem oceny potencjalnego pracownika na rynku pracy.

Informacja zwrotna w kontekscie organizacji imprez popularnonaukowych
Po zrealizowaniu imprezy popularnonaukowej, wszyscy czuja sie jednocze$nie
zmeczeni, jak i pelni energii oraz pozytywnych emocji. To wtasnie taki stan satysfakc;ji
z tego, co zostalo zrobione daje site do dalszych dziatan. Jednak, zeby uzna¢ organizacje
takich imprez za udany i owocny proces edukacyjny, musi zosta¢ wystana informacja
zwrotna do os6b zainteresowanych (rys. 1). Z doswiadczenia wiemy, Ze osoby
zwiedzajace pozostawiaja swoje komentarze (czesto bardzo pochlebne) na stornie
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internetowej wydziatu czy stronie promujgcej wydarzenia. Jednak opinie te dotycza
ogolnych doswiadczen, a nie dokonan poszczegdlnych oséb. Z naszego punktu widzenia
brakuje jasnych i bezposrednich komunikatéw kierowanych do konkretnych oséb.
Wszyscy spisali sie znakomicie, co jest zgodne z prawda. Jednak nauczyciel akademicki,
nie moze juz by¢ tylko ekspertem w swojej dyscyplinie naukowej, powinien by¢
mentorem, ktéry w Kklarowny i bezposredni sposéb podpowie studentom, co zrobili
dobrze, a nad czym powinni jeszcze pracowac, udoskonali¢. To nastawienie nauczyciela
ma wptyw, na jako$¢ edukacji i postepy w nauce studenta. Informacja zwrotna powinna
rowniez dotrze¢ do nauczyciela akademickiego, czy spetnit sie wtasnie w roli mentora,
doradcy. Nauczyciel akademicki powinien unowocze$nia¢ warsztat swojej pracy,
inspirowac¢ mtodziez oraz zacheca¢ do podejmowania wtasnych inicjatyw.

Warsztaty, wyktady i pokazy organizowane w ramach Festiwalu Battyckiego,
Nocy Biologéw czy Dni Moézgu stanowig idealng okazje do nauki poprzez praktyke,
zaroOwno dla os6b odwiedzajacych, ktore poszerzaja swoja wiedze, jak i dla oséb
uczestniczacych we wspotorganizowaniu, ktore doskonalg swoje umiejetnosci a takze
stajg sie ,bardziej doswiadczonym réwiesnikiem”. Imprezy popularnonaukowe
pozwalaja na korzystanie z nieszablonowych rozwigzan edukacyjnych w celu
ksztatcenia studentow z najlepszymi postepami w nauce oraz przygotowanych do
realiow rynku pracy. Tego typu wydarzenia stanowig idealne potgczenie standardowego
systemu edukacji z transformatorskim.

Podsumowanie

W raporcie z realizacji badania pogtebionego ,Diagnoza potrzeb uczelni,
studentéw i absolwentéw w zakresie budowania trwatych relacji uczelnia - student -
absolwent, opartych na wzajemnej wymianie wiedzy i do$wiadczenia” (Program
Operacyjny Kapitat Ludzki, 2013) mozemy przeczyta¢ ,Uczelnie sq motorem rozwoju
gospodarczego, depozytariuszem i kreatorem wiedzy oraz platformq gromadzenia
i przekazywania doswiadczenia kulturowego i naukowego. Zadaniem uczelni jest
doksztatcanie zainteresowanych na najwyZszym poziomie, ale takzZe poszukiwanie
i wdrazanie innowacyjnych i efektywnych metod edukacyjnych”. Imprezy
popularnonaukowe organizowane na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego,
stanowig nowatorskg oraz kreatywng metode edukacji. Studenci oraz nauczyciele
akademicy poglebiaja wiedze spedzajac mito czas. Zdobywaja umiejetnosci, ktore sa
bardzo cenne nie tylko na rynku pracy, ale rowniez w zyciu codziennym. Udziat w tego
typu imprezach ksztattuje postawe mtodych ludzi, ktérzy chcg sie uczyc i dzieli¢ zdobyta
wiedza.

Waznym aspektem organizacji imprez popularnonaukowych jest budowanie
relacji student-prowadzacy, opartych na wzajemnym zaufaniu, demokratyzacji, jak
i swobodnej wymianie opinii, co sprzyja tworczej pracy. Studenci czuja sie bardziej
zwigzani z dang uczelnia, majg poczucie wplywu na zycie tej uczelni, co sprawia, ze
wiaza z nig swoje dalsze losy poprzez studia doktoranckie czy studia podyplomowe.
Festiwale naukowe umozliwiajg pogtebianie wiedzy z wybranej tematyki oraz stanowia
swoiste zajecia praktyczne, na ktorych brak czesto narzekajg sami studenci. Jest to
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idealna okazja na ksztattowanie kompetencji spotecznych, takich jak komunikacja,
autoprezentacja, umiejetnos$ci interpersonalne.

Wspieranie takich imprez przynosi korzysci nie tylko studentom czy osobom
odwiedzajgcym. Pracownicy naukowi majg okazje na poznanie studenta i nawigzanie
z nim relacji, ktéra zaowocuje wspolng praca na dalszych etapach edukacji. Dla uczelni
czy wydziatu jest to znakomita okazja do promocji i zdobywania nowych studentéw,
poprzez zaszczepianie w nich pasji juz od najmtodszych lat. W ten wtasnie sposéb
uczelnia moze pokazaé, ze nauka jest zabawna i ciekawa. Ma ona tez okazje do
budowania trwatych relacji ze studentami, p6Zniej absolwentami, co w duzej mierze
uzaleznione jest od podstaw, jakie uczelnia zdota zaszczepi¢ w studentach. Ich postawa,
umiejetnosci, jak rowniez opinie o uczelni sg najlepsza reklama.

Na podstawie naszego doswiadczenia, stwierdzamy, ze informacja zwrotna jest
Kluczowym elementem edukacji nieformalnej. To wtasnie informacja zwrotna pozwala
na weryfikacje czy przygotowane atrakcje sg ciekawe i odpowiednie dla stuchaczy. Daje
to mozliwo$¢ przygotowania jakoSciowo dobrego projektu, na ktérego organizacje
w przysztosci bedziemy mogli zoptymalizowa¢ poswiecony czas, wysitek, jak i fundusze.
Brak oceny, lub ogdlna ocena pozytywna dziatan powoduje, Ze czesto nie widzimy
potrzeby nabywania, jak i doskonalenia umiejetnosci. To wtasnie dobrze zorganizowana
i odpowiednio monitorowana edukacja nieformalna przynosi pozadany efekt
edukacyjny.

Podsumowujac, imprezy popularnonaukowe stanowig idealng okazje do rozwoju
osobistego studenta czy nauczyciela akademickiego. Uczelnia za§ ma okazje promowac¢
ciekawe inicjatywy. Imprezy popularnonaukowe stuza, jako alternatywna forma nauki,
poprzez zabawe, skutecznie rozwijajac umiejetnosci. Wzajemna komunikacja w trakcie
wspolnej pracy, jak i wystanie warto$ciowej informacji zwrotnej stanowi nadrzedng
warto$¢ organizacji imprez popularnonaukowych.

Tabela 1. Ankieta przeprowadzona wsrdod studentéow, doktorantéow i pracownikéw
Wydziatu Biologii Uniwersytetu Gdanskiego. Ankieta sktada sie z 13 pytan - 3 pytan
otwartych i 10 pytan zamknietych - jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru. Dostepna
pod adresem: http://www.interankiety.pl/interankieta/4b8504c7087d7ef336b2df0162a8d9ch

1. Jaki jest Twdj status na UG? (Tylko jedna odpowiedZ)
e Student licencjatu
e Student MSU
e Doktorant
e Pracownik
e Absolwent
2. W jakich imprezach organizowanych przez Wydziat Biologii uczestniczytes jako
wspdtorganizator? (Kilka odpowiedzi)
¢ Noc Biologow
e Battycki Festiwal Nauki
e Dni Mézgu
e Inne
3. Wilu edycjach tego typu imprez brates udziat? (tylko jedna odpowiedz)
e Tylkoraz
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10.

11.

12.

e Kilka razy, ale niekoniecznie regularnie

e 0d kiedy mam mozliwos¢ biore udziat regularnie

Dlaczego postanowites wzig¢ udziat we wspétorganizowaniu tego typu imprez? (Pytanie

otwarte)

Czy zamierzasz wziq¢ udziat w kolejnych tego typu imprezach? (Tylko jedna odpowiedZ)

e Tak

e Nie

e Jeszcze nie wiem

Co osiggngtes podczas przygotowywania I prowadzenia tego typu imprezy? (zdobyte

umiejetnosci, wiedza, osiggniete cele, itp.) (Pytanie otwarte)

Czy uwazasz, Ze organizacja tego typu imprez jest dobrq metodq promocji nauki

i jednoczesnie pozwolita Ci sie spetni¢ w roli nauczyciela? (Tylko jedna odpowiedZ)

e Tak

e Nie

e Nie mam zdania

Czy uwazasz, ze wziecie udziatu w tego typu imprezie byto warte poswieconego przez Ciebie

czasu? (Tylko jedna odpowiedz)

e Tak, uwazam, Ze wiele sie dzieki temu nauczytem i przekazatem wiele wiedzy
i zainteresowania osobom odwiedzajgcym.

e Tak, uwazam, Ze mimo tego, Ze niczego sie nie nauczytem warto byto uczy¢ innych
i obserwowac ich zainteresowanie.

e Nie, uwazam, Ze ani ja sie niczego nie nauczytem, jak réwniez osoby odwiedzajqce nie
byly zainteresowane tq imprezq.

e Nie, uwazam, ze mimo tego iz ja nauczytem sie wielu rzeczy to nie warto byto poswieca¢
tyle mojego czasu poniewaz, osoby odwiedzajqce nie byty w ogdle zainteresowane.

Udziat w organizacji tego typu imprez na Uniwersytecie Gdariskim umozliwit mi (Kilka

odpowiedzi):

e Poszerzenie umiejetnosci interpersonalnych.

e Zdobycie nowych informacji z zakresu biologii.

e Nabycie doswiadczenia w organizacji masowych imprez.

e Zdobycie umiejetnosci nawiqzywania kontaktu z mtodziezq szkolng.

e Zdobycie doswiadczenia w nauczaniu i przekazywaniu wiedzy.

e Zmniejszenie dystansu student-prowadzqcy.

e Poznanie mojego wydziatu.

e Alternatywngq forme nauki (innq niz tradycyjne wyktady).

e Nie nauczytem sie niczego nowego.

e Organizacja tego typu imprez zajmuje tylko czas a nie wnosi nic wartosSciowego w zycie
studenta/pracownika.

Czy dzieki wspotorganizowaniu réznych wydarzen czujesz sie bardziej zwiqzany ze swoim

Wydziatem? (Tylko jedna odpowiedZ)

e Tak, mam wrazenie, Ze jestem czesciq czegos wiekszego i mam wplyw na to co sie dzieje
na moim wydziale.

e Tak, czuje sie bardziej zwiqzany, ale i tak nie mam wiekszego wplywu na to co sie dzieje
na moim wydziale.

e Ani tak ani nie.

e Nie, w Zaden sposéb nie czuje sie bardziej zwiqzany z wydziatem.

Czy udziat w organizacji tego typu imprezy wplyng na relacje student-prowadzqcy /

prowadzqcy-student? (Tylko jedna odpowiedz)

e Tak, wptynq bardzo pozytywnie.

e Tak, ale niestety mam negatywne odczucia.

e Nie, nie miat Zadnego wptywu.

e Sam nie wiem.

Ocent w jaki sposéb wspdtorganizowanie tego typu imprez wplyneto na nastepujqgce

umiejetnosci (gdzie 1 oznacza brak wptywu a 5 ogromny wptyw — pytanie macierzowe,
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jednokrotnego wyboru):

Komunikatywnos¢

Umiejetnos¢ prezentacji

Umiejetnosc planowanie budzetu

Umiejetnos¢ zarzqdzania czasem

Umiejetnosci organizacyjne

Umiejetnos¢ pracy zespotowej

Umiejetnosc rozwiqzywania probleméw

Umiejetnos¢ dyskusji

13. Tu jest miejsce na podzielenie sie z nami swoimi przemysleniami, wrazeniami (nie ujetymi
we wczesniejszych pytaniach) odnosnie mozliwosci, jakie niesie ze sobq organizacja tego
typu imprez, zaréwno studentom, doktorantom czy pracownikom. (Pytanie otwarte)
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opartych na wzajemnej wymianie wiedzy i dos$wiadczenia” w ramach projektu
innowacyjnego ,Model ksztatcenia przez cate Zycie w oparciu o trwatg relacje
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Klaudia Milewska w 2013 roku rozpoczeta studia doktoranckie na Wydziale Biologii
Uniwersytetu Gdanskiego w Katedrze Biologii Molekularnej. Od chwili przeprowadzenia
pierwszych zaje¢ dydaktycznych coraz bardziej interesuje ja, w jaki sposdb wykraczac
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przyswajata wiedze. W ramach poszerzania informacji na temat swojej pasji (jaka jest

100


http://biology.ug.edu.pl/media/aktualnosci/17763/trzecia_noc_biologow_za_nami
http://www.dnimozgu.ug.edu.pl/
http://biology.ug.edu.pl/popularyzacja_nauki/poznaj_prace_biologa/zaproszenie

Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

biologia oraz praktyki dotyczacej przekazywania wiedzy) wspétautorka od trzech lat
uczestniczy w organizacji imprez popularnonaukowych takich jak Battycki Festiwal
Nauki czy Noc Biologow.

Sylwia Zielinska jest doktorantka Wydzialu Biologii Uniwersytetu Gdanskiego
w Katedrze Biologii Molekularnej. Od wielu lat uczestniczy w réznych warsztatach
i kursach, rowniez tych promujgcych nauke. Od zawsze ciekawito jg prowadzenie tego
typu imprez a nie tylko uczestnictwo w nich. Prowadzenie zaje¢ w ramach studiow
doktoranckich umozliwito jej wprowadzanie innowacyjnych metod i form nauczania.
W celu uatrakcyjnienia zaje¢ oraz zapoznania sie ze sposobami oceny osiggniec
studentow uczestniczy corocznie w Gdanskiej Konferencji Dydaktyki Akademickiej
,ldeatorium”.
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Nowe techniki dyskusji w dydaktyce akademickiej (procedury

i ewaluacja po badaniach eksperymentalnych)
New techniques of discussions in the academic education (procedures and evaluation
after experimental research)

Zofia Okraj
Instytut Pedagogiki i Psychologii, Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach,

ul. Krakowska 11, 20-025 Kielce
zofiaokraj@gazeta.pl

Streszczenie

W artykule zaprezentowany zostat opis procedur oraz fragmenty ewaluacji 5 nowych,
autorskich technik tworczej dyskusji: ,Szes¢ kart”, ,Labirynt dyskusyjny”, ,Pomystowe
oko”, ,,Okragty stét”, ,Cztery katy”. Gtdwne wtasciwos$ci wymienionych form dyskusji to:
mozliwo$¢ zgtaszania wielu, réznych, takze oryginalnych pomystéw na rozwigzanie
réznych problemoéw, odroczone warto$ciowanie propozycji, grupowy i indywidualny
model poszukiwania pomystéw, potaczenie kreatywnego myslenia z elementami
zabawy. Charakterystyczne dla nowych technik twoérczej dyskusji sa takze matryce do
zapisywania pomystoéw, ktorych konstrukcja graficzna ma za zadanie utatwiac
dyskutantom proces generowania pomystéw. Oceny nowych technik dyskusji dokonali
studenci - uczestnicy zaje¢ eksperymentalnych nad efektywnos$cig zastosowania
nowych technik dyskusji w rozwigzywaniu probleméw. W specjalnie przygotowanych
kwestionariuszach ankiety okreslili oni walory i niedostatki poszczegdlnych technik
dyskus;ji.

Abstract

The article presents descriptions of procedures and parts of evaluation of 5 new
authorial techniques of creative discussions: “Six cards”, “Labyrinth of discussion",
“Round table discussion”, “The creative eye" and "Four corners". The main features of
these forms of discussion are: possibility to generate of many, different also original
ideas for problem solving, postponement of proposition’s valuation, group and
individual profile of ideas searching, combination creative thinking with fun elements.
Typical for new techniques of creative thinking are also matrixes to writing ideas. Their
graphic design is intended to facilitate process of generation of ideas. Evaluation of new
techniques of discussion was made by students - participants of experimental research
on the effectiveness of the application of new techniques of discussion in problem
solving. In specially prepared questionnaires students designated their advantages and
disadvantages.

Stowa kluczowe: twércze myslenie, dyskusja, badania eksperymentalne
Keywords: creative thinking, discussion, experimental research
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Cel opracowania

Celem niniejszego opracowania jest prezentacja nowych technik dyskus;ji, ktére
wedtug autorskiego pomystu i programu zostaty wdrozone do zaje¢ dydaktycznych ze
studentami Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Pierwsze préby ich aplikacji
przeprowadzono w 2012 roku. Z kolei od pazdziernika 2013 r. do stycznia 2014 r. na tej
samej uczelni przeprowadzone zostaty badania eksperymentalne nad rozwigzywaniem
probleméw z zastosowaniem tych technik dyskusji. Gilownym celem badan byta ocena
efektow rozwigzywania réznego rodzaju probleméw (modyfikacyjnych, hipotetycznych,
organizacyjnych i projektéw). W badaniach eksperymentalnych prowadzonych technika
grup rownolegtych wzieto udzial 336 studentéw pedagogiki roéznych specjalnosci.
W 7 grupach eksperymentalnych dyskutowato 168 studentéw podzielonych na 35
zespotéw dyskusyjnych, liczacych od 3 do 7 oséb. Plan badan w tych grupach obejmowat
nastepujace etapy: 1) pretest (test poczatkowy tworczego myslenia); 2) wprowadzenie
czynnika  eksperymentalnego-15  godzinnego cyklu  zaje¢  prowadzonych
z zastosowaniem nowych technik dyskusji; 3) posttest (test koncowy tworczego
mys$lenia). Lacznie przeprowadzono 83 dyskusje, podczas ktorych studenci poszukiwali
pomystéw na rozwigzanie réznego rodzaju problemoéw. Po zakonczeniu badan - ich
uczestnicy wypetnili kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej, w ktérym ocenili miedzy
innymi takie czynniki jak: zadowolenie z udziatu w zajeciach, stopien zaangazowania
w dyskusje, atmosfere zaje¢ i zachowania moderatora podczas dyskusji. Przedstawili
takze wtasne opinie o poszczegdlnych technikach dyskusji w kontek$cie postrzeganych
zalet i wad. Relacja z tej wlasnie czeSci analizy badan uzupetni proceduralny opis
nowych technik twoérczej dyskus;ji.

Tworcze dyskusje: istota, procedury nowych technik, ewaluacja

Tworcza dyskusja to uporzagdkowane proceduralnie dziatanie zespotowe, ktérego
celem jest generowanie wielu, réznych, takze oryginalnych pomystéw na rozwigzanie
réznego rodzaju problemow (Okraj 2014). Ukierunkowanie dyskusji na taki wtasnie cel
stymuluje najwazniejsze zdolnosci myslenia dywergencyjnego jej uczestnikéw, czyli
plynnos¢ (zdolno$¢ do wytwarzania wielu pomystéw w odpowiedzi na problem
otwarty), gietko$¢ (zdolno$¢ do generowania réznych Kkategorialnie pomystow)
i oryginalno$¢ myslenia (zdolno$¢ do wymys$lania pomystéw nietypowych,
niestereotypowych, niepowtarzalnych, ale i - w przypadku probleméw praktycznych -
rowniez sensownych) - (Szmidt 2013). MysSlenie dywergencyjne jest istotnym
sktadnikiem mys$lenia tworczego (Fumoto i in. 2012), za$§ ptynnos$¢ ideacyjna
traktowana jest jako ,jeden z najrzetelniejszych predykatoréw osiggnie¢ twoérczych”
(Szmidt 2003).

Dyskusje tworcze roznig sie wyraznie od dyskusji teoretycznych, co przyblizaja
treSci w tabeli 1.
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Tabela 1. Réznice miedzy dyskusjq twérczq a teoretycznq (Zrédto: opracowanie wtasne na

podstawie: Pszczotowski 1963, Marciszewski 1976, Okraj 2013).

wizji ,jak powinno by¢”, ,jak mozna to
zmienic¢”?

KRYTERIA DYSKUSJA TWORCZA DYSKUSJA TEORETYCZNA
PORONAWCZE
Cel Poszukiwanie pomystéw, przedstawianie | Prezentacja pogladéw,

stanowisk wobec pytan: ,jak
jest”?, ,jakie jest Twoje zdanie”?

Glowny obszar
tematyczny

Wszystkie dziedziny ludzkiego zycia,
w ktorych pojawiajg sie problemy.

Glownie polityka, religia, etyka,
filozofia.

Relacje: jednostka-
grupa

Indywidualne i grupowe poszukiwanie
i generowanie pomystéw na rozwigzanie
problemoéw.

Przewaga prezentacji
indywidualnych stanowisk
i pogladow.

zmierzajgcych do rozwigzania danego

Techniki Liczne warianty technik utatwiajgcych Prosta procedura pytania
generowanie wielu, réznych oraz gléwnego ze strony moderatora
oryginalnych pomystéw na rozwigzanie inspirujgca do prezentacji
problemoéw (tzw. ,wytwarzanie pogladéw przez dyskutantow.
dywergencyjne”).

Rezultaty Propozycje konkretnych dziatan Poznanie, prezentacja pogladow

dyskutantéw na rézne sprawy.

problemu i wprowadzenia zmian

w réznych dziedzinach zycia.

Tworcze dyskusje roznig sie rowniez od pogadanki, okreslanej jako ,sesja
krétkich pytan i odpowiedzi” (Arends 1994), podczas ktérych nauczyciel stosuje czesto
antytworcza ,zasade i...”, czyli gre w odgadywanie tego, co sam ma na mysli (Szmidt
2005). D. Klus-Stanska nazywa pogadanke ,mysleniem antyrozwojowym” i przekonuje,
iz ,ograniczenia pogadanki wynikajg nie tylko z faktu, ze jako podstawa wieloletniej
komunikacji w klasie szkolnej jest przyktadem modelu porozumiewania sie nieobecnego
w sytuacjach pozaszkolnych; uczy wiec sposobu mowienia, ktéry nigdzie oprdcz szkoty
nie bedzie wykorzystywany (...). Antyrozwojowy charakter pogadanki wigze sie tez
z odgorng selekcja i narzucaniem znaczen oraz nadawaniem im charakteru
reprodukcyjnego” (Klus-Stanska 2013).

Pierwsza z proponowanych odmian dyskusji jest dyskusja ,Sze$ciu kart”.
Technika ta przeznaczona jest dla grup dyskusyjnych liczacych co najmniej 5 osdb.
Poszczegdblne etapy dyskusji wyznaczane sg przez odpowiednie karty, ktore trafiaja do
uczestnikdw dyskusji. Jesli jest ich tylko pieciu, kazdy z nich otrzymuje jedng karte
i wypemia ja - na podstawie odbywajacej sie w zespole dyskusyjnym - wymiany
pomystéw, propozycji, stanowisk, pytan zgtaszanych przez wszystkich uczestnikow
sporu. Jes$li uczestnikow dyskusji dzieli sie ich na pie¢ grup,
skoncentrowanych wokoét kolejnych kart dyskusji, do ktérych nalezy:

1) ,Karta Gtéwna”, na ktérej zapisany jest dywergencyjny (zawierajacy wiele
potencjalnie poprawnych odpowiedzi) problem dyskusji oraz jego specyfikacja, np.

jest wiecej,

szczegbtowe informacje o sytuacji problemowej: kogo?, czego? ona dotyczy itp. Taka
karta znajduje sie w centrum uwagi dyskutantoéw, np. na $srodku kregu, w ktérym
siedzg, na tablicy, z ktérej jest ona widoczna dla wszystkich dyskutantow itp.
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2)

3)
4)
5)

6)

,Karta Pomystéw”, na ktorej zapisywane sg propozycje dyskutantéw. Nalezy dodac,
iz jedna osoba zapisuje pomysty wszystkich uczestnikow dyskusji. Na tym etapie
propozycje nie sg oceniane, co ma wyzwala¢ tworczy potencjat dyskutantéw
i zapobiega¢ pojawianiu sie komunikatéw niszczacych pomysty (,idea killers”).
Zabieg ten pozwala oddzieli¢c od siebie etap poszukiwania pomystéw
i warto$ciowania ich, co z kolei pomaga uchroni¢ przed krytyka pomysty najbardziej
niekonwencjonalne, oryginalne. W zamierzeniu proceduralnym wszystkie zgtaszane
pomysty powinny by¢ ponumerowane. Numer pomystu identyfikuje go bowiem
w dalszych etapach pracy dyskusyjne;j.
,Karta Plus6w”, na ktorej w postaci krotkich haset - przy kazdym numerze pomystu
- zapisywane sg zalety kazdej propozycji.
,Karta Minuséw”, na ktérej w postaci krétkich haset, zapisywane s3 niedostatki
pomystéw-dostrzegane przez uczestnikdéw dyskusji.
,Karta Eliminacji”, na ktorej - po zbilansowaniu ,pluséw” i ,minuséw” - wybierane
sg sposrod zgtoszonych najlepsze pomysty.
,Karta Pytan” - czynnie towarzyszy dyskusji od momentu zgtaszania pomystéw na
rozwigzanie problemu. Uczestnicy dyskusji moga zapisywa¢ na niej pytania,
komentarze itp.

Kolejna, proponowana dyskusja pod nazwa ,Labirynt dyskusyjny” toczy sie

wokot matrycy zawierajgcej symboliczny motyw labiryntu.

Sytuacja

problemowa

Rys. 1. Przyktadowa, zminiaturyzowana matryca dla ,Labiryntu dyskusyjnego”.

W centralnej cze$ci matrycy-labiryntu znajduje sie miejsce, w ktére wpisywany

jest problem dyskusji zilustrowany konkretnym przypadkiem, sytuacjg, dla ktorej

dyskutanci beda szuka¢ drég wyjscia i pokonania trudnos$ci. Charakterystyczne jest to, iz

uczestnicy dyskusji szukaja wielu, roznych rozwigzan, a nie tylko jednego. W ten sposob

maja szanse rozpatrywac dang sytuacje problemowa wieloaspektowo i wielostronnie.

Wygenerowane pomysty moga by¢ zapisywane w ,Sciezkach” labiryntu lub na jego

zewnetrznej czeSci po przeprowadzeniu linii od problemu dyskusji. Opisywana technika
dyskus;ji przeznaczona jest dla grup 3-7 osobowych.
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Z kolei ,Okragly stot” to technika dyskusji, ktéra toczy sie wokoét matrycy
w ksztatcie kota. Wydzielone s3 w nim 3 czeSci odpowiadajgce 3 etapom dyskusji.
W pierwszej fazie dyskus;ji jej uczestnicy zapoznaja sie z problemem dyskusji. Jego tres¢
znajduje sie w pierwszej czesci kota. Druga faza dyskusji to generowanie pomystéw na
rozwigzanie jej problemu. Propozycje zglaszane i numerowane przez dyskutantow
zapisywane sg w drugiej czesci kota. W trzecim etapie dyskusji jej uczestnicy wskazujg
argumenty za wprowadzeniem w zycie poszczeg6lnych pomystéw. ,Okragty stot” to
rowniez technika dyskusji przeznaczona dla grup 3-7 osobowych.

Argumenty Problem

Rys. 2. Zminiaturyzowana matryca do dyskusji technikq , Okrggtego stotu”.

Nastepna proponowana technika dyskusji - ,Pomystowe oko” - toczy sie wokoét
matrycy, na ktorej znajduje sie symbol ,oka”. W centralnej czeSci rysunku zapisany jest
problem dyskusji. Uczestnicy dyskusji poszukuja pomystéw na jego rozwiagzanie,
a wybrane propozycje zapisuja dorysowujac kolejne linie (symbolizujace rzesy). Po
etapie generowania i zapisywania pomystéw grupa otrzymuje kilka minut na wybranie-
ich zdaniem 3 najlepszych propozycji. Nastepnie wszystkie pomysty oraz te — uznane za
najciekawsze - zostajg zaprezentowane na forum catej grupy.

PROBLEM

Rys. 3. Zminiaturyzowana matryca do dyskusji ,Pomystowe oko”.
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Technika dyskus;ji ,Cztery katy” adresowana jest do grup dyskusyjnych liczacych
4 osoby. Bazuje ona na matrycy w ksztalcie prostokata, ktérego ,narozniki” zostaja
odciete, a powstate z nich kartoniki w ksztatcie tréjkatow rozdawane sg uczestnikom
dyskusji we wstepnej fazie spotkania.

Rys. 4. Przyktadowa matryca do zapisywania pomystéw w dyskusji prowadzonej technikq
.Cztery kqty”.

W dyskusiji , Cztery katy” mozna wyr6znic¢ nastepujace etapy:

1) Indywidualne generowanie i zapisywanie pomystdw na rozwigzanie problemu
przez kazdego uczestnika dyskus;ji (na kartoniku w ksztatcie tréjkata).

2) Doklejanie kartonikow do matrycy gtéwne;j.

3) Prezentacja pomystéw przez poszczego6lnych cztonkéw grupy.

4) Wybor najlepszego/ych propozycji i umieszczenie ich w wyznaczonym polu na
matrycy gtéwnej. W tym miejscu mozliwe jest réwniez dopisywanie nowych
pomystow, ktére zrodzity sie podczas analizy propozycji zgtoszonych przez
dyskutantéw w ,Czterech katach”.

Do oceny efektywnosci zastosowanych technik dyskusji w rozwigzaniu réznego
rodzaju probleméw zastosowano nastepujace narzedzia badawcze: 1) Test ZdolnoSci
Tworczych opracowany na bazie kwestionariuszy stworzonych przez ].P. Guilforda,
2) Arkusz obserwacji dyskusji dla moderatora, 3) Protokoty dyskusji dla pomystow
zgloszonych podczas zaje¢, 4) Kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej dla studentéw - po
zakonczeniu programu eksperymentalnego. W tym ostatnim narzedziu badawczym
uczestnicy eksperymentu dokonali oceny nowych technik dyskusji pod katem
postrzeganych zalet i niedostatkéw. W kwestionariuszu ankiety ewaluacyjnej
poproszono ich o wypisanie do 3 waloréw i 3 niedostatkéw poznanych technik.
Odpowiedzi respondentéw zostaty tak pogrupowane, by wiernie i wyraZnie przedstawic
ich opinie na temat nowych technik dyskusji. Zostaly one zaprezentowane w tabelach
1-5.
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Tabela 2. Opinie studentdéw o technice dyskusji ,Szes¢ kart”.
DYSKUSJA ,,SZE§CIU KART” W OPINIACH STUDENTOW

Zalety Liczba Niedostatki Liczba
wskazan wskazan

Argumentacja pomystow 67 Czasochtonna 68

Selekcja pomystéw 53 Wymaga duzo pisania 56

Doktadna/dogtebna analiza problemu 51 Pracochtonna 47

Pomaga znalez¢ rozwigzanie problemu 48 Trudno$ci w argumentowaniu 43
pomystow

Zacheca do mys$lenia 45 Zbyt duza ilos¢ kart 34

Wspotpraca z grupa 42 Trudna 34

Angazuje uczestnikdw dyskus;ji 39 Mniejsza niz w innych technikach 31
liczba pomystéw

Duza dynamika dyskusji 31 Presja czasowa (zdazy¢ wypetnié 28
wszystkie karty)

Mozliwo$¢ opisywania pomystéw 29 Izolacja niektdérych oséb 27

Dobra atmosfera w grupie 27 Wymaga intensywnego myslenia 23

Mozliwos¢ wypisywania uwag (karta 21 Trudnosci z wyborem najlepszych 21

pytan) pomystéow

Jak wskazuja dane w tabeli 1 wiekszo$¢ dyskutantéw uznata za najwieksze
walory dyskusji ,Sze$ciu kart” takie czynniki jak konieczno$¢ argumentacji zgtaszanych
pomystow oraz ich selekcje (w wyniku bilansowania ,pluséw” i ,minuséw”) co
przektada sie takze na doktadng i pogtebiong analize danego problemu. Te wtasciwosci
dyskusji - docenione przez duza grupe studentéw dla wielu dyskutantow okazaty sie
jednak czynnikiem utrudniajgacym dyskusje. Do$¢ duza grupa dyskutantéow (43 osoby)
stwierdzila bowiem, Ze miata trudnos$ci z argumentowaniem swoich pomystéw, za$
21 dyskutantéw jako trudno$¢ postrzegato konieczno$¢ wyboru najlepszych sposréd
zgloszonych propozycji.

Nalezy zgodzi¢ sie z opiniami wielu studentéw, Ze dyskusja ,SzeSciu kart” jest
najtrudniejsza sposrod technik dyskusji zastosowanych w eksperymencie. Wymaga od
uczestnikbw doSwiadczenia w generowaniu pomystéw, argumentowaniu ich
i zapisywaniu tych argumentéw w postaci krétkich haset. Brak tych umiejetnosci moze
wptywa¢ na wycofywanie sie i bierno$¢ niektorych osé6b w dyskusji - co znalazto
potwierdzenie w opiniach studentéw (27 wskazan) oraz w obserwacjach badacza-
moderatora.

Z kolei w opiniujac ,Labirynt dyskusyjny” dyskutanci podkreslili, Ze technika ta
w szybki spos6b pomaga znaleZ¢ wiele pomystow i kazdy uczestnik dyskusji ma szanse
na zgtoszenie witasnego pomystu. Proceduralnie - w przeciwienstwie do techniki
»Szesciu kart” w ,Labiryncie dyskusyjnym” nie ma Kkonieczno$ci argumentowania
pomystow. Dla dyskutantdéw jest to czynnik utatwiajgcy poszukiwanie i zgtaszanie
pomystow (38 wskazan), ale okazato sie, ze dla wielu osob (53 glosy) witasnie brak
argumentacji to gtbwna wada tej techniki dyskus;ji.
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Tabela 3. Opinie studentdéw o technice ,Labirynt dyskusyjny”.

TECHNIKA ,LABIRYNT DYSKUSYJNY” W OPINIACH STUDENTOW

Zalety Liczba Niedostatki Liczba
wskazan wskazan
Pomaga znaleZ¢ wiele pomystéw 59 Brak argumentacji pomystow 53
Kazdy moze sie wypowiedzie¢ 48 Brak mozliwos$ci opisywania 42
pomystéw
Szybka 43 Mato miejsca do zapisywania 41
pomystow
Integracja grupy 41 Mata selekcja pomystow 39
Prosta procedura 38 »~Powierzchownos$¢” dyskus;ji 36
Ciekawa matryca 38 Trudno$ci z odczytaniem pomystéw 27
Wspétpraca z grupa 34 Trudnos$ci w koncentracji uwagi 23
Zacheca do myslenia 29 Podobienstwo do ,Pomystowego oka” 19
W jednym czasie wiele os6b moze 28 Nie nadaje sie do wiekszej grupy 17
wpisywac pomysty
Inspirujaca 21 Izolacja niektérych oséb 17
Zawiera elementy zabawy 19 ,ldea killers”* 15
Sprzyja nawigzywaniu kontaktéw 17 Niedopracowanie pomystéw 11

(* inaczej ,niszczyciele pomystéw” - to krytyczne i destrukcyjne dla pomystow wypowiedzi np.: Ten
pomyst jest bez sensu, U nas sie to nigdy nie sprawdzi, Lepiej sie tym nie zajmujmy, To jest

beznadziejne itp. - por. Necka 1998).

Podobna proceduralnie do ,Labiryntu dyskusyjnego” jest technika dyskusji
,Pomystowe oko”. Zasadnicza roznica wigze sie tu z konstrukcja graficzng matrycy do

zapisywania pomystéw. Podobienstwo przebiegu dyskusji przetozyto sie réwniez na
podobne opinie dyskutantow o zaletach i niedostatkach tej formuty dyskutowania.

Tabela 4. Opinie studentéw o technice dyskusji,,Pomystowe oko”.

DYSKUSJA ,,POMYSLOWE OKO” W OPINIACH STUDENTOW

Zalety Liczba Niedostatki Liczba
wskazan wskazan

Pozwala znalez¢ wiele pomystéw 89 Brak argumentacji 58

Prosta procedura (przejrzystos¢) 48 Brak oceny pomystéw 44

Szybka w wykonaniu 43 Mato miejsca do zapisywania 39
pomystow

Wspétpraca w grupie 41 »Niedopracowanie” pomystow 38

Rozwija wyobraznie 38 Brak dtugiej wymiany zdan 31

Brak konieczno$ci argumentowania 28 Mata selekcja pomystow 29

pomystow

,Ladna” grafika (matryca) 19 Nie kazdy bierze udziat w dyskusji 19

Ciekawa 17 Ograniczona mozliwo$¢ 18
samodzielnego zapisywania pomystu

Brak ograniczen w tworzeniu pomystow 16 »Sprzeczki” przy wiekszej liczbie oséb 11
w grupie

Pozytywna atmosfera podczas dyskusji 21 Jldea Kkillers” 8

Zawiera elementy zabawy 12 Powierzchownie traktuje problem 6
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Tabela 5. Opinie studentdéw o technice dyskusji ,Cztery kqty”.

DYSKUSJA ,CZTERY KATY” W OPINIACH STUDENTOW
Zalety Liczba Niedostatki Liczba
wskazan wskazan
Kazdy moze zgtosi¢/ zapisa¢ swoje 63 Praca indywidualna przewaza nad 49
pomysty grupowa
Duze zaangazowanie dyskutantow 54 Spory o to, ktéry pomyst jest 37
najlepszy
Prosta/przejrzysta procedura 43 Stabsza komunikacja w grupie 33
Kazdy moze zaprezentowac¢ wlasne 41 Trudnosci z wyborem najlepszych 32
propozycje na forum catej grupy pomystéw
Pomaga zgromadzi¢ duzo pomystéw 39 Stabsza wspétpraca w grupie 29
Konfrontacja pomystow 36 Ograniczenie liczby dyskutantéw do 24
4 0s6éb
Stuchanie innych dyskutantéw 29 Zajmuje do$¢ duzo czasu 21
Konieczno$¢ ustalenia kompromisu 23 »,Porownywanie” pomystéw 19
Wybieranie najlepszych pomystow 21 Mniejsza liczba pomystéw (mniejsza 17
grupa)
Szybkie wykonanie 19 Mato ciekawa matryca 9

Z kolei oceniajac dyskusje ,Cztery katy”, za najwieksza jej zalete studenci uznali
mozliwos¢ indywidualnego zgtaszania i zapisywania pomystow (63 gtosy). Taki zabieg
przyczynit sie do zwiekszonego zaangazowania uczestnikdw dyskusji w poszukiwanie
propozycji na rozwigzanie problemu (54 wskazania). Taka opinia studentow pokrywa
sie z wynikami obserwacji  prowadzonych przez moderatora podczas badan
eksperymentalnych. W dyskus;ji ,Cztery katy” kazdy jej uczestnik proceduralnie zostaje
bowiem zobligowany do generowania, zapisania, a nastepnie zaprezentowania swoich
propozycji na forum grupy. Dzieki temu zabiegowi nie ma osob izolujacych sie od
dyskusiji i rezygnujacych z poszukiwania pomystéw. Uznany za zalete tej dyskusji etap
indywidualnego generowania pomystow dla wielu os6b (49 gtoséw) stanowit jednak jej
niedostatek. Spora grupa studentow (33 osoby) zauwazyla takze wynikajacg z tego
czynnika stabszg komunikacje z innymi dyskutantami oraz spory o wybor najlepszych
pomystow (37 wskazan).

Ciekawa prawidtowo$¢ mozna takze zauwazy¢ analizujac opinie studentéw
o dyskusji prowadzonej technika , Okragtego stotu”. Wynikajaca z procedury dyskusji
konieczno$¢ argumentowania pomystéw okazata sie dla najwiekszej grupy dyskutantow
(59 wskazan) gtéwnym walorem dyskusji. Ta jej wiasciwos$¢ uzyskata jednak rowniez
najwiecej gtosow (33) w kontekScie opiniowania o jej niedostatkach. Warto podkreslic,
ze dyskusja ,Okragtego stotu” otrzymata - sposréd wszystkich technik dyskusji -
najmniej opinii o jej stabych stronach. Z przeprowadzonych podczas badan obserwacji
wynika za$, Ze przy zastosowaniu tej techniki studenci generowali wiele, réznych, takze
oryginalnych pomystéw na rozwigzanie problemu dyskusji, a ponadto byty to dyskusje
dynamiczne, ozywione, silnie angazujace i integrujace jej uczestnikow.
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Tabela 6. Opinie studentdéw o technice dyskusji, Okrggty stét”.
DYSKUSJA ,0KRAGLEGO STOLU” W OPINIACH STUDENTOW

Zalety Liczba Niedostatki Liczba
wskazan wskazan
Argumentacja 59 Konieczno$¢ argumentacji pomystow 33
Pomaga znalez¢ duzo pomystéw 48 Brak czasu na uzasadnienie 31
wszystkich pomystow
Kazdy moze zgtosi¢ i zapisa¢ swdj 43 Problemy z wyborem najlepszych 29
pomyst pomystow
Przejrzysta procedura 41 Czasochtonna 25
Integracja grupy 39 Izolacja niektérych oséb w grupie 17
Angazuje dyskutantow 37 Odrzucanie wielu pomystéw ze 15
wzgledu na brak argumentéw
Dobra komunikacja w grupie 36 Zajmuje za duzo miejsca (matryca) 11
Wspotpraca w grupie 33 Mato oryginalna matryca 2
Konfrontacja pomystéw 29 Trudno$ci z zapisywaniem pomystow 3
Zacheca do myslenia 26
Duza dynamika dyskusji 19
Mozliwos$¢ dyskutowania w duzej grupie 16
Podsumowanie

Zaprezentowane w niniejszym opracowaniu nowe techniki tworczej dyskus;ji
pomagaja w generowaniu pomystdw na rozwigzanie roznego rodzaju problemow:
modyfikacyjnych (jak to zmienic¢?), hipotetycznych (co by byto gdyby?), organizacyjnych
(jak to zorganizowac) oraz projektéw (jak to zaprojektowacd/stworzy¢?). Techniki te
réznig sie od siebie stopniem trudno$ci wynikajagcym z natozonej na nie procedury,
czasem trwania oraz preferowang optymalng liczbg uczestnikow dyskusji.
Zréznicowanie przedstawionych technik dyskusji pod wzgledem wymienionych
witasciwosci pozwala na skonstruowanie z ich udziatem urozmaiconego tresciowo
treningu tworczosci, ktéry moze by¢ stosowany na réznych kierunkach i specjalnosciach
studiow wyzszych. Poszczegdlne techniki dyskusji mozna takze stosowal wybidrczo
podczas pojedynczych zaje¢ ze studentami prowadzonych w formule nauczania
problemowego (por. Arends 1994, Bereznicki 2007), zgodnie z wytycznymi ktorego,
priorytetem edukacyjnym jest pobudzenie uczestnikdéw zaje¢ do kreatywnego mys$lenia
i dziatania.
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Miejsce e-learningu we wspotczesnych metodach nauczania
E-learning among contemporary teaching methods
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Streszczenie

W artykule przedstawiona zostata charakterystyka e-learningu, jako interaktywnej
formy ksztatcenia, ktéora w $swiadomosci odbiorcéw przestaje funkcjonowac jedynie,
jako zbi6ér multimedialnych materiatéw dydaktycznych, a zaczyna by¢ postrzegana, jako
pole wymiany mys$li, wspélnego rozwigzywania problemoéw i warto$ciowe uzupetnienie
nauczania tradycyjnego. Zaprezentowane zostaty jej zalety i mozliwosci potencjalnego
wykorzystania w polskim systemie edukacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem: potrzeb
0os6b dotknietych réznymi ograniczeniami; podnoszenia poziomu kwalifikacji
w zaleznoS$ci od aktualnych wymogéw rynku; usprawnienia komunikacji pomiedzy
wyktadowca i studentami czy kreowania nowoczesnego wizerunku uczelni.
Przedstawione zostaly ograniczenia ksztatcenia na odlegtos¢ wynikajace przede
wszystkim z wysokich kosztéw przygotowania i wdrazania systemow e-learningowych;
braku jasno okreslonego modelu finansowo - legislacyjnego, dotyczacego kwestii prawa
autorskiego i jego ochrony; jak rowniez braku standaryzacji metod ewaluacji samych
kurséw, jak i osiggnie¢ osob z nich korzystajacych. Naswietlone zostaty ponadto
trudnosci, ktére dotycza zwtaszcza poczatkow tworzenia i wdrazania ksztatcenia
zdalnego, z jakimi borykajg sie nie tylko uczelnie wyzsze, ale takze szkoty gimnazjalne
i ponadgimnazjalne, w ktorych e-learning odgrywa coraz wieksze znaczenie.

Abstract
The article presents the characteristics of e-learning as an interactive form of education,
which in the public’s mind stops functioning only as a set of multimedia teaching
materials, and begins to be perceived as a field of ideas exchange and common problem
solving which is a valuable compensatory to traditional teaching. It shows the
advantages and the potential for use in the Polish education system, with particular
emphasis on: the needs of people affected by various disabilities; raising the level of
qualification according to current market requirements; improve communication
between the lecturer and students and, create a modern image of the university. The
limitations of distance education resulting mainly from the high cost of preparing and
implementing e-learning systems, the lack of a clearly defined financial and legislative
model, lack of standardization methods of courses evaluation, as well as the
achievements of the participants, are also presented. What is more, the difficulties which
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concern especially the beginning of the creation and implementation of distance
education faced not only universities, but also middle and high schools, where e-learning
is playing an increasingly important role, were exposed.

Stowa kluczowe: e-learning, nauczanie zdalne, dydaktyka akademicka, e-kursy, szkolenie niepetnosprawnych
Keywords: e-learning, remote learning, academic didactics, e-courses, teaching of disabled

Cel opracowania
Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie zalet i wad oraz naswietlenie
trudnosci, z jakimi borykaja sie osoby podejmujgce préby wdrazania i rozwoju systemu
e-learningowego.

Czym jest e-learning?

Internet dla wielu ludzi jest nieodzowna czeScig Zycia spotecznego nic, wiec
dziwnego, ze jako wspétczesne medium komunikacyjne odgrywa coraz wieksza role
w polskich instytucjach edukacyjnych. Metoda e-learningu, cho¢ niekiedy budzaca
kontrowersje jest coraz szerzej wdrazana w proces dydaktyczny. Aby jednak w petni
zrozumie¢ jej istote, nalezatoby sformutowac¢ klarowng definicje. Wielu osobom
e-learning kojarzy sie wytgcznie z materiatami dydaktycznymi powszechnie dostepnymi
w Internecie - ale czy rzeczywiscie jest to pelne wyjasnienie, tak czesto powtarzanego
terminu?

Nalezy wyraZznie zaznaczy¢, ze jest to interaktywny proces Kksztatcenia,
wykorzystujgcy okreslone S$rodki techniczne, w ktorym istniejg okreSlone relacje
pomiedzy wykltadowca/(tutorem) i studentami, jak rowniez pomiedzy poszczegdlnymi
cztonkami grupy studentéw. Wyodrebni¢ mozna, zatem wyrazny podziat rol na:
dostawcéw tresci (wyktadowcoéw), tutoréw, odbiorcéw (studentdw) i infrastrukture
informatyczng (hardware i software). Tak, wiec poza zbiorem multimedialnych
materiatéw dydaktycznych, odbiorcy moga korzystac z r6znego rodzaju narzedzi, ktére
pomoga oceniC stopien opanowania materialu (testy, zadania), jak i elementéw
dodatkowych w postaci ankiet, czatdw, forow dyskusyjnych. Szczeg6lng role odgrywa
osoba tutora, ktéry sprawuje nadzér nad procesem ksztatcenia, stymuluje proces
nauczania i stuzy pomoca. Istotny rowniez jest nacisk ktadziony na prace grupowa
studentéw, ktora realizowana jest przez intensywng wymiane mysli, pomystéw na
rozwigzanie probleméw w obrebie 0séb uczestniczacych w danym kursie (Tadeusiewicz
i Kusiak 2005).

E-learning moze by¢ realizowany na wiele ré6znych sposob6éw. Biorgc pod uwage
kryterium dostepnosci w czasie, mozemy wyroznic tryb synchroniczny (nauka na zywo
za posrednictwem elektronicznych $rodkéw komunikacji, np. czat, komunikator,
wideokonferencja) oraz tryb asynchroniczny, niewymagajacy jednoczesnej obecnosci
uczacych sie i nauczyciela (e-mail, fora dyskusyjne, interaktywne kursy multimedialne,
biblioteki e-ksigzek, itp.). Ze wzgledu na relacje uczen - nauczyciel, oprécz odpowiednio
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kurs6w z obecno$cig nauczyciela oraz bez jego udziatu (tzw. nauczanie programowane),
wymieni¢ nalezy nauke samodzielng, w oparciu o réznego rodzaju informacje dostepne
w formie elektronicznej (zawarto$¢ stron internetowych, nieformalne rozmowy
z innymi osobami - np. za posrednictwem forum dyskusyjnego, e-maila, komunikatora
lub czatu). Najczesciej e-learning stanowi uzupetnienie nauczania tradycyjnego, rzadziej
zastepuje caty program nauczania konkretnego przedmiotu. Ze wzgledu na stopien
formalizacji moze by¢ traktowany jako nauczanie ,formalne” - np. Sci$le powigzane
z systemem ECTS lub nieformalne - nie bedace integralng forma nauczania
akademickiego (Wodecki 2005).

Za i przeciw...

Jak kazda alternatywna forma ksztatcenia, posiada swoje zalety i wady. Wsréod
tych pierwszych nalezy wymieni¢ ciggty dostep do wiedzy, nieograniczony ani miejscem
ani czasem. Jest to jedna z najelastyczniejszych form ksztatcenia, gdzie kazdy student
dostosowuje tempo pracy do swoich predyspozycji psychofizycznych. Partie materiatu
sprawiajgce najwiecej trudnosci moga by¢ analizowane wielokrotnie, za kazdym razem
naswietlajgc problem w inny sposdb. Niewatpliwym atutem jest wykorzystanie techniki
symulacji komputerowej, ktéra otwiera dostep do najlepszych wirtualnych laboratoriéw
badawczych, a niekiedy daje mozliwo$¢ kontaktu z najwybitniejszymi naukowcami na
Swiecie, nie osiggalny przy tradycyjnych metodach edukacji (Tadeusiewicz i Kusiak
2005). E-learning réwna sie szersza oferta dla studentéw, dzieki bibliotekom kurséw
elektronicznych, ktoére zwiekszaja zakres mozliwych do zrealizowania tematow;
nagraniom wideo z wyktadow, ktére umozliwiajg ,udziat” w wyktadach, w ktérych
student nie mogt uczestniczy¢; stronom internetowym zwigzanym z wydarzeniami na
uczelni, zawierajgcym np. wyktady zaproszonych gosci. W przypadku uczelni
o rozproszonej strukturze, mozliwy staje sie udziat studentéw z roéznych osrodkow
w seminarium realizowanym przez wybranego nauczyciela. Nie bez znaczenia jest
stopniowa personalizacja wiedzy, dzieki angazowaniu studentow w tworzenie zajec,
wirtualnych seminariéw. E-learning to nie tylko narzedzie tworzone przez nauczycieli,
ale takze stuzace usprawnieniu ich pracy. Umozliwia szybsza i sprawniejsza
komunikacje ze studentami nie tylko w kwestiach merytorycznych, ale takze
organizacyjnych. Pozwala na wytonienie najlepszych studentow, ktérych aktywnos$¢
w ramach e-kursow czesto jest nie obowigzkowa. Umozliwia szybka weryfikacje wiedzy
studentéw i automatyczng ocene wynikéw egzamindéw czy zaliczen. Stwarza réwniez
mozliwosci podwyzszenia poziomu kwalifikacji nauczycieli, dzieki kursom
odpowiadajacym ich aktualnym potrzebom (Wodecki 2005). E-learning to takze
niezwykle praktyczne rozwigzanie w konteks$cie studiéw zaocznych, gdzie duzo
trudnos$ci nastrecza ograniczona liczba godzin przeznaczona na kontakt studentéw
z profesorami. Ciezko jest zwieksza¢ ilo$¢ zjazdéw lub mnozy¢ ilo$¢ wyjazdow
pracownikéow do zamiejscowych o$rodkéw dydaktycznych - bez watpienia natomiast
mozna stworzy¢ dostepng 24 godziny na dobe baze informacji.

Ponadto, e-learning moze niezwykle pozytywnie wptynag¢ na kreowanie
wizerunku uczelni, poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci stron internetowych, co jest
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istotne w przypadku studentéw, ktorzy niejednokrotnie w wyborze uczelni kieruja sie
jej nowoczesnym charakterem. Wychodzi naprzeciw potrzebom oso6b, ktore z réznych
wzgledow zyciowych (praca, odlegte miejsce zamieszkania, rodzina) nie moga
uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach. Podnosi réwniez prestiz uczelni stwarzajac
mozliwosci udziatu w krajowych czy miedzynarodowych projektach badawczych. Stajac
sie dzieki temu bogatym Zrédtem doswiadczen, mozliwosci nawigzania relacji z innymi
oSrodkami o analogicznym profilu, ale takze finansowania badan czy rozwoju
infrastruktury (Wodecki 2005). Nie nalezy zapomina¢, Zze e-learning to takze idealne
narzedzie do aktywizacji edukacyjnej, a pdzniej zawodowej os6b z ograniczong
sprawnosciag fizyczna. Pozwala na dostep do wiedzy na takich samych zasadach, jak
w przypadku oséb w peini sprawnych, zwiekszajac tym samym ich udziat w Zyciu
spotecznym. Aby osoby niepelnosprawne moglty w peini korzysta¢ z dobrodziejstw
e-learningu musza by¢ spetnione okreSlone warunki, takie jak: wspoétpraca miedzy
réznymi instytucjami o charakterze edukacyjnym zaréwno na poziomie
ogollnokrajowym, jak i europejskim; tworzenie systemow umozliwiajacych przejscie od
e-edukacji do e-zatrudnienia oraz zintegrowania form e-edukacji z tradycyjnymi
metodami nauczania. Mozliwo$¢ interakcji z innymi uczestnikami sprawia, ze osoby
niepetnosprawne czerpia przyjemnos¢ z aktywnego uczestnictwa w Zyciu spotecznym.
Stajg sie rownorzednymi partnerami, ktérych zdanie i pomysty sa uwzgledniane przy
wspolnych dyskusjach grupy uczestnikéw danego kursu. Taka forma interakcji
w zdecydowany sposéb usprawnia proces ksztatcenia. Pomimo tego, Zze nauka odbywa
sie w $rodowisku wirtualnym, to kooperacja z innymi osobami generuje emocje
ekspresje, ktorych osoby niepetnosprawne czesto w normalnym otoczeniu starajg sie
ttumi¢. Poczucie realizacji tych samych celéw, mozliwos¢ wymiany doswiadczen nie
tylko zwiekszajg efektywno$¢ procesu ksztatcenia, ale takze generujg pozytywne
nastawienie do dziatan podejmowanych w grupie wspdlnotowej, jaka jest spotecznosc
edukacyjna. Te zatozenia nie zawsze korespondujg z projektami, ktére sg realizowane
w rzeczywistosSci. Jednym z najwiekszych problemoéw jest brak spdjnosci wdrazanych
dziatan, ktore odpowiadatyby na potrzeby edukacyjne i zawodowe o0séb
niepelnosprawnych w kazdym wieku. Wiekszo$¢ z nich badz nigdy nie podejmuje pracy,
badz znajduje zatrudnienie jedynie okresowo. Wynika to z nieuwzglednienia specyfiki
ich wymagan, takich jak: przygotowanie kursu odpowiadajacego pod wzgledem
technicznym osobom z réznymi dysfunkcjami (wzroku, stuch, ruchu, itp.); potrzeba
dostosowania infrastruktury zaréwno do zaje¢ prowadzonych w tradycyjnej formie, jak
i tych wirtualnych; rozszerzenia programu kurséw o zagadnienia np. psychologiczne czy
ekonomiczne. Projekty takie czesto charakteryzuje do$¢ ogélny charakter, podczas gdy
rynek pracy wymusza nabywanie umiejetnosci do$¢ skonkretyzowanych, niezbednych
np. w obstudze klienta, ksiegowos$ci, administrowaniu czy projektowaniu. Liczba
uczestnikdw takich kurséw wciaz jest niewielka, co sprawia, ze koszty ich uruchomienia
sg duze, a to niejednokrotnie przyczynia sie do ograniczenia oferty tego rodzaju
przedsiewzie¢ (Lubina 2007).

Wymieniajac liczne zalety tej formy ksztatcenia, nie mozna pominag¢ tez kilku
istotnych mankamentéw. Zasadniczym problemem sg do$¢ duze koszty przygotowania
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materiatéw e-learningowych. Dla przyktadu, Osrodek Ksztatcenia na Odlegto$¢ na
Politechnice Warszawskiej zaptacit 1,5 mln zt za przygotowanie i wdrozenie projektu
e-learningowego (Majewska i Krolikowski 2010). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze sa to
koszty jednorazowe, ktére moga by¢ finansowane z projektéw zaréwno krajowych, jak
i europejskich. W 2005 roku dokonano rewizji tzw. strategii lizbonskiej, ktéra zawiera
scenariusz dziatania Unii Europejskiej w kontekscie konkurencji miedzy panstwami na
rynku globalnym. Wskazano pie¢ podstawowych priorytetéw rozwoju, z ktoérych na
pierwszym miejscu wymieniono innowacyjno$¢ i wdrozenie nowych technologii.
Ponadto, coraz czeSciej zaczyna funkcjonowac okreslenie, Ze technologie informacyjno -
komunikacyjne (ICT) sg pigta swoboda rynku wewnetrznego Unii Europejskiej. Takie
podejscie do zagadnienia innowacyjnosci nie ma wytacznie charakteru teoretycznego,
ale zaowocowalo powstaniem portalu prowadzonego przez Dyrekcje Generalng
ds. Edukacji i Kultury, ktéry jest poswiecony wylgcznie kwestiom zwigzanym
z e-learningiem. Strona dostepna jest pod adresem www.elearningeuropa.info, oferuje
informacje, ustugi i zasoby w czterech podstawowych obszarach zainteresowan:
wspolnoty szkolne, szkolnictwo wyzsze, Swiat pracy i ustawiczne ksztatcenie w jezykach
Unii Europejskiej. W procesie inicjowania wspdipracy pomiedzy sektorem
przemystowym a oSrodkami akademickimi nie mozna poming¢ projektu Marie Curie,
ktéory nalezy do jednego z najpopularniejszych w zakresie badan i rozwoju
technologicznego. Szczegoélnie intersujaca inicjatywa sg $ciezki rozwoju i partnerstwa
pomiedzy przemystem, a uczelniami wyzszymi (IAPP). ZatoZenia przyjete przez Komisje
Europejska s3a jasne: instytucje badawcze i przedsiebiorstwa musza ze soba S$cisle
wspotpracowaé, w przeciwnym wypadku w Europie nie powstanie konkurencyjna
i innowacyjna gospodarka. Projekt Marie Curie Industry - Academia, Sciezki rozwoju
i partnerstwa, ulatwia nawigzywanie wspdipracy przez podmioty komercyjne
i niekomercyjne organizacje badawcze. Partnerami mogg by¢ uczelnie
i przedsiebiorstwa bez wzgledu na ich wielko$¢, przedmiot zainteresowan badawczych
lub obszar produkcji. Aby zakwalifikowac sie do IAPP, wniosek musi obejmowac jeden
lub wiecej uniwersytetéw, osrodkéw badawczych oraz jednego lub wiecej
przedsiebiorcow, przy czym partnerzy sektora przemystu musza dziala¢ na zasadach
komercyjnych. Wnioski sktadane do projektu musza pochodzi¢ od przedstawicieli, co
najmniej dwoch réznych panstw czitonkowskich UE lub panstw stowarzyszonych.
W ramach projektu finansowane s3: wymiana know - how i doSwiadczen poprzez
dwustronne lub jednostronne oddelegowanie personelu naukowo - badawczego miedzy
partnerami z obszaru biznesu i sfery naukowej; rekrutacja doswiadczonych naukowcow
spoza partnerstwa; zaangazowanie w przekazywanie wiedzy i/lub szkolenie
naukowcéw; tworzenie i wdrazanie sieci wspéipracy, warsztatow oraz konferencji
z udziatem zewnetrznych naukowcéw, jak rowniez wiasnych partneréw i pracownikow
naukowych. Finansowanie mozliwe jest we wszystkich dziedzinach naukowych
i technologicznych badan bedacych w obszarze zainteresowan Unii Europejskiej
z wyjatkiem obszaru badan objetych Traktatem EUROATOM

Waznym aspektem jest rowniez brak sprecyzowanego modelu finansowo-
legislacyjnego dedykowanego tej konkretnej formie ksztatcenia. Wiele watpliwosci
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dotyczy zagadnienia prawa autorskiego i jego ochrony, Kkorzystania i obrébki
materiatdw dydaktycznych zamieszczonych w Internecie, a takze form ewaluacji
osiggnie¢ studentéw na kolejnych etapach kariery naukowej (Tadeusiewicz i Kusiak
2005). Brak jasno sprecyzowanego orzecznictwa sgdowego z zakresu prawa autorskiego
uniemozliwia rozwigzanie wielu kwestii spornych pojawiajacych sie w odniesieniu do
upowszechniania e-kurséw. Jedna z najistotniejszych jest odpowiedZ na pytanie:
Czy kurs e-learningowy jest utworem, w rozumieniu definicji utworu, ktéra zawarta jest
w ustawie? Definicja utworu umieszczona w art. 1 ust. 1 prawa autorskiego stanowi, ze
przedmiotem prawa autorskiego jest Kkazdy przejaw dziatalnosci twoérczej
o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od wartosci,
przeznaczenia i sposobu wyrazenia. Dla uznania za utwér nie ma znaczenia sposob
wykonania, jego przeznaczenie ani warto$¢ (zaré6wno materialna, funkcjonalna jak
i estetyczna), znaczenie ma natomiast faktyczne zaistnienie utworu, a takze spetnienie
przestanki tworczosci i indywidualnosci. Na dzieto multimedialne, zatem sktada¢ sie
beda elementy, takie jak tekst, grafika, oprogramowanie i inne, potgczone w jeden
produkt i funkcjonujace, jako catos¢. Warto podkresli¢, ze jako utwér moze byc
traktowany nie tylko produkt finalny, ale takze poszczegélne jego sktadowe. Wowczas
nalezy je traktowad, jako samodzielne utwory chronione, ktére czesto wykonywane s3
przez réznych twdrcow. W KkontekScie tworzenia kurséw najmniej probleméw
zwigzanych z ochrong praw autorskich dotyczy¢ bedzie oprogramowania. Przy
zatozZeniu, Ze wykorzystywane jest oprogramowanie pochodzace z legalnego Zrodta,
projektowanie szaty graficznej lub dZzwieku oraz opracowywanie tresci kursu, nie
powinny generowal probleméw zwigzanych z famaniem praw autorskich.
Wprowadzenie zmian w poszczeg6lnych materiatach edukacyjnych i ich dopasowanie
do wersji finalnej kursu wymaga zgody poszczegdlnych autoréw zar6wno w przypadku
ingerencji w uprawnienia o charakterze osobistym (np. w wypadku zmian treSci
bedacych wkroczeniem w prawo do integralno$ci utworu), jak i majagtkowym. Projekt
danego modutu kursu (kompozycja poszczegdlnych elementdéw) réwniez moze byc
utworem - tworczym, indywidualnym wktadem w utwér multimedialny, wniesionym
np. przez metodyka e-learningu. Autorstwo danego dzieta jest ustaleniem pewnego
stanu faktycznego, dlatego tez wskazana jest ostrozno$¢ i wyjasnienie wszelkich kwestii
spornych. Jest to szczegblnie wazne, gdy wykorzystywane sg fragmenty istniejacych
wcze$niej dziet, np. podrecznikéw lub skryptéw. W takim przypadku wymagana jest
zgoda autora np. w formie umowy licencyjnej. Kolejny problem z zakresu prawa
autorskiego dotyczy kursu, jako catosci. Jedng z mozliwosci jest potraktowanie kursu
e-learningowego, jako tzw. utworu zbiorowego. Przemawiajg za tym: przeznaczenie
kursu (cele edukacyjne) i (zazwyczaj) przewaga elementéw tekstowych nad
audiowizualnymi. Przy takich zalozeniach prawo autorskie (art. 11 pr. aut.) ustanawia
domniemanie, Ze producentowi lub wydawcy przystuguje prawo do tytutu (catoSci
dzieta), jednocze$nie autorskie prawa majgtkowe do utworu zbiorowego
(traktowanego, jako cato$¢) réwniez przystugujg producentowi lub wydawcy, a prawa
(majatkowe) do poszczegdlnych czeSci majacych samodzielne znaczenie - ich twoércom.
Szczegblne zasady dotycza opracowywania kursu w ramach stosunku pracy
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i tworzonych przez pracownikéw uczelni wyzszych. Art. 12. pr. aut. stanowi, Ze
pracodawca, ktorego pracownik stworzyl utwor w wyniku wykonywania obowigzkow
ze stosunku pracy, nabywa z chwilg przyjecia utworu autorskie prawa majatkowe
w granicach wynikajgcych z celu umowy o prace i zgodnego zamiaru stron. Dodatkowe
uprawnienia uczelni wyzszych wynikajg z art. 14 pr. aut. wedtug, ktorego jezeli
W umowie o prace nie postanowiono inaczej instytucji naukowej przystuguje
pierwszenstwo opublikowania utworu naukowego pracownika, ktory stworzyt ten
utwér w wyniku wykonywania obowigzkéw ze stosunku pracy. Mozliwa jest, zatem
sytuacja, w ktérej cato$¢ majatkowych praw autorskich zwigzanych z kursem
e-learningowym bedzie przystugiwata instytucji naukowej bedacej jednocze$nie
producentem (wydawcg) multimedialnego utworu zbiorowego (Krok 2005).

Jak oceniac?

Duza przeszkoda niekiedy blokujaca rozwdj e-learningu w polskim systemie
edukacyjnym jest obawa przed pogorszeniem poziomu Kksztatcenia po
rozpowszechnieniu tej formy nauczania. Potrzeba wprowadzenia standardow ewaluacji
jest tym wieksza, Ze e-learning znajduje zastosowanie nie tylko na uczelniach wyzszych,
ale coraz cze$ciej réwniez na nizszych szczeblach edukacji. Wedle przyjetych zatozen
ustalono, ze standardy oceny powinny przede wszystkim dotyczy¢ zaje¢ juz
funkcjonujacych. Ocena taka miataby by¢ dokonywana przez nauczycieli prowadzacych,
wladze uczelni oraz Centra E-learningu, Ksztatcenia na Odlegtos¢, Edukacji
Niestacjonarnej, do kompetencji, ktérych nalezy wdrazanie tego systemu na danej
uczelni. Powinny by¢ one sformutowane w taki sposob, aby stuzyty, jako punkt
odniesienia, osobom rozpoczynajagcym tworzenie wtasnych e-kurséw. Po dogtebnej
analizie rozwigzan funkcjonujgcych w Swiecie, ktore byty tworzone na podstawie
wieloletnich do$wiadczen wdrazania e-edukacji, okreSlono cztery obszary podlegajace
certyfikacji: organizacja - ocenie podlegaja zasady realizacji kursu, zakres planowanego
wsparcia technicznego i organizacyjnego dla studentdéw i nauczycieli; projektowanie
kursu - ocena koncepcji metodycznej kursu (dobér celéw i metod nauczania, technik
motywacji i metod sprawdzania wiedzy); prowadzenie zaje¢ - ocenie podlega sposdéb
realizacji kursu pod wzgledem efektywno$ci dydaktycznej, praca nauczyciela i obstuga
techniczna kursu; ewaluacja - ocena zastosowanych form oraz metod certyfikacji kursu
i pracy nauczyciela. Uzasadnienie wytypowania wspomnianych zakreséw oceny
obejmuje po pierwsze fakt, iZ powodzenie kwestii organizacyjnych zwigzanych
z rekrutacja i obstuga kursu jest kluczowe dla jego przeprowadzenia. Po drugie,
oddzielnej ocenie podlega projekt kursu (dobdor materiatéw dydaktycznych,
przygotowanie scenariusza) i jego realizacja (nie wszystkie zatoZzenia zawarte
w projekcie musza by¢ zrealizowane). Po trzecie, ocenie podlega wktad pracy,
zaangazowanie i umiejetno$ci nauczyciela. Ponadto, forma i sposéb ewaluacji
zrealizowanego projektu takze podlega ocenie. Z argumentacji tej wytonit sie zestaw
kryteriow obejmujacych trzy aspekty: dydaktyczny, technologiczny oraz dostepnosci.
Sktonito to do stworzenia szczegdétowego kwestionariusza, dla ktorego przyjeto
okreslone zatozenia: kryteria oceny powinny by¢ pogrupowane w subkategorie zgodne
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z tematyka kazdego z obszaréw oceny; kryteria powinny by¢ konstruowane w formie
jednoznacznych pytan, na ktoére oceniany powinien odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”;
zastosowana zostanie zerojedynkowa skala oceny (spetnia/nie spetnia). O tym, w jakim
stopniu proponowane Kryteria znajdg zastosowanie decydowac¢ beda osrodki, a przede
wszystkim osoby wykorzystujace je w praktyce (Zajac i Stanistawska-Mischke 2007).

Pilotazowe badania dotyczace oceny efektywnosci dydaktycznej e-nauczania
w opinii studentéw Osrodka Ksztatcenia na Odlegtos$¢ Politechniki Warszawskiej (OKNO
PW) wykazaty, ze e-studia sg przydatne zaréwno w kontekscie samorozwoju studentéow,
jak i pozycji pracownika w firmie. Poziom merytoryczny e-studiéw jest oceniany, jako
wysoki. Gtéwng barierg utrudniajgcy realizacje e-studiow zdaniem respondentow jest
ograniczony kontakt z osobami prowadzacymi zajecia. Natomiast gtéwng korzys$cia jest
mozliwos¢ nauki w dowolnym czasie. Efektywno$¢ dydaktyczna tego typu studiow jest
zdaniem studentéw poréwnywalna z tradycyjnymi metodami przekazywania wiedzy.
Zaréwno warto$¢ wiedzy i umiejetnoSci nabywanych podczas e-studidw, jak i poziom
ogolnej satysfakcji z e-studidw zostaly ocenione wysoko. Wiekszo$¢ studentéw uznata
réwniez, ze ta formuta studiow spetnita ich oczekiwania. Do badan wybrano proébe
uznaniowa 150 studentéw wszystkich semestrow studiéw I stopnia (na kierunkach:
informatyka przemystowa, informatyka stosowana, inzynieria komputerowa i techniki
multimedialne), studiéw II stopnia (na kierunkach: informatyka w biznesie, inZynieria
oprogramowania, inzynieria systemow internetowych oraz systemy wspomagania
decyzji i zarzadzania) oraz studiéw podyplomowych (na Kkierunkach: informatyka
i techniki internetu). W badaniu wykorzystano kwestionariusz zawierajacy 10 pytan
o charakterze zamknietym, ktére pozwolily na uzyskanie danych ilosciowych (Kula
i Plebanska 2010). Warto nadmieni¢, ze jednym z najwiekszych przedsiewziec
dotyczacych nauczania na odlegltos¢ jest Polski Uniwersytet Wirtualny, ktory powstat
w 2002 roku w wyniku wspétpracy podjetej przez Akademie Humanistyczno -
Ekonomiczng w t.odzi (AHE) i Uniwersytet Marii Curie — Sktodowskiej z Lublina (UMCS).
Jak wynika z informacji opublikowanych na stronie internetowej PUW (www.puw.pl),
mozliwe jest podjecie studiow I i II stopnia na pieciu kierunkach, za$§ na samej
platformie PUW znajduje sie okoto 200 dostepnych kurséw on-line, oferowanych
odbiorcom zewnetrznym. Zarzadzanie i marketing byty pierwszymi studiami tego typu
w Polsce, ktére zostaty poddane kontroli przez Panstwowa Komisje Akredytacyjng
i uzyskaty jej pozytywna ocene.

Zdaniem Stowarzyszenia E-learningu Akademickiego wykorzystywane przez
uczelnie oprogramowanie stuzgce e-nauczaniu powinno umozliwia¢ nauczycielom
kompleksowe sprawdzenie wiedzy i umiejetnosci, ktére studenci nabyli podczas zaje¢,
natomiast studentom - dokonywanie samooceny stopnia przyswojenia tresci
realizowanego przedmiotu. Moga to by¢ m.in. zadania testowe, zadania otwarte -
indywidualne i zespotowe, ¢wiczenia, dyskusje problemowe czy ocena wzajemna (tzw.
peer - review). Zgodnie z zapisami zawartymi w rozporzadzeniu zaliczenia i egzaminy
koncowe powinny by¢ przeprowadzone w siedzibie uczelni. Mogg mie¢ forme
tradycyjng lub elektroniczng, oparta na wykorzystaniu odpowiedniej aplikacji
komputerowej. Sprawdzanie efektow ksztatcenia uzyskiwanych w wyniku e-nauczania
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nie powinno rézni¢ sie od analogicznych dziatan zwigzanych z ksztatceniem w formie
tradycyjnej. Biorgc pod uwage odmienno$¢ sposobu przygotowania i prowadzenia
e-zajeC w stosunku do zaje¢ tradycyjnych Stowarzyszenie E-learningu Akademickiego
proponuje, aby analizie prowadzonego na uczelni e-nauczaniu towarzyszyty: rozmowa
z przedstawicielem jednostki organizacyjnej odpowiedzialnym za e-nauczanie
(np. z metodykiem zdalnego nauczania), ktéry moze przedstawi¢ rézne aspekty
stosowanych rozwiazan; rozmowa z wybranymi nauczycielami prowadzacymi e-zajecia;
zapoznanie sie ze sposobem realizacji wybranych e-kursow lub zajec
komplementarnych, ze szczegélnym zwrdceniem uwagi na to, czy forma e-zaje¢ oraz
materiaty dydaktyczne i aktywno$¢ studentow, a w przypadku zaje¢ komplementarnych
réwniez podziat tre$ci miedzy zajecia tradycyjne i zdalne, pozwalaja na uzyskanie
zaplanowanych efektow ksztatcenia oraz czy studenci majg dostep do istotnych
informacji uzupetniajgcych proces dydaktyczny w zakresie: zasad pracy na e-zajeciach,
zasad i sposobu uzyskania zaliczenia, harmonogramu zajec.

Pomimo, wypracowania wstepnej metody ewaluacji kurséw e-learningowych,
sSrodowisko akademickie wciaz pozostaje podzielone, co skutkuje licznymi dyskusjami
i kontrowersjami woko6t upowszechniania tej formy edukacji w Polsce. Sytuacja taka
dotyczy zaréwno panstwowych, jak i prywatnych uczelni wyzszych. Porozumienia nie
przyniosty zmiany wprowadzone w 2005 roku w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym,
ktére z jednej strony niosty zgode wtadz na rozwdj tej formy ksztalcenia, z drugiej
natomiast nie precyzowaty warunkéw jej wdrazania. Poczatek badan nad koncepcja
wdrazania systemu e-learningowego w Polsce siega 2006 roku. Zasadniczym ich celem
byto zweryfikowanie przyjetych strategii, a takze czynnikow, ktére determinowaty ich
konstruowanie. Z kazdego z analizowanych przypadkéw wytania sie podobny obraz:
inicjatorem przedsiewziecia jest jeden cztowiek, ktory podejmuje proby uruchomienia
procesu, eksperymentujgc na przyktadzie prowadzonych przez siebie zaje¢, wzbudzajac
niekiedy zainteresowanie innych pracownikéw naukowych. Jesli do tego grona dotacza
wtadze uczelni, woéwczas osoba taka staje sie nieformalnym kierownikiem zespotu
wdrazajacego ten system w danym osrodku. Czesto zdarza sie réwniez tak, Ze zanim
dojdzie do prob wprowadzenia systemu e-edukacji na danej uczelni, szczegélowe
projekty i scenariusze duzo wcze$niej prezentowane s3 na miedzynarodowych
konferencjach czy sympozjach. Przedmiotem zainteresowania podczas realizacji
wspomnianych badan byta: sylwetka inicjatora projektu - jego wczeSniejsze
doswiadczenia z e-learningiem, powody zaangazowania sie w projekt o takim
charakterze; realizowana koncepcja - jej podstawy teoretyczne i technologiczne,
z uwzglednieniem specyfiki, zaplecza technicznego i mozliwosci finansowych uczelni;
ogoblne problemy napotykane podczas realizacji przedsiewziecia. Osoby uczestniczace
w pionierskich badaniach polskiego systemu e-learningowego swoje pierwsze kroki
w tej materii najcze$ciej stawiaty za granica w ramach studiéw, projektow badawczych
czy konferencji. Wszyscy oni podkreslajg istotng role spotkan, ktére dawaty mozliwos¢
wymiany do$wiadczen, poszukiwania rozwigzan problemoéw i pietrzacych sie trudnosci.
Réwniez podawana przez nie argumentacja dotyczaca zasadnosci upowszechniania tej
formy edukacji jest zbiezna i obejmuje: rozwigzanie problemu ksztatcenia bardzo
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licznych grup studentéw w ramach jednego przedmiotu; szkolenia w ramach studiéw
podyplomowych studentow z réznych regiondéw kraju; wzbogacenie oferty edukacyjnej
uczelni. Zawsze jednak tego typu pionierskie projekty wigzaty sie z ogromem pracy, jaka
spoczywata na barkach niewielkiego zespotu lub niekiedy nawet pojedynczych oséb,
ktére zmuszone byty pogodzic ich realizacje z codziennymi obowigzkami nauczyciela
akademickiego (Penkowska 2007).

Nie tylko dla uczelni wyzszych...

Watpliwosci szerza sie nie tylko wsrod kadry uczelni wyzszych, ale takze
nauczycieli szk6t gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Przede wszystkim problemem
jest stabe przygotowanie nauczycieli do wykorzystania technik edukacji zdalnej w pracy
z uczniami w trakcie zaje¢ innych niz informatyka. Wynika to z braku $wiadomosci
nauczycieli, jak uczyni¢ komputer przydatnym Ssrodkiem dydaktycznym, a takze z niskiej
oceny witasnych kompetencji na tle wiedzy i umiejetnosci korzystania z Internetu, jakie
posiadaja uczniowie. RoOwniez oferta szkolen skierowana do nauczycieli
nieakademickich wciaz jest niewielka. Jesli dojdzie do zwiekszenia aktywnosci w tym
obszarze, moze to zaowocowac wieksza integracja Srodowiska szkolnictwa niZszego
szczebla z akademickim (Zajagc 2007). Wprowadzenie e-learningu, jako uzupetnienia
tradycyjnej metody ksztatcenia wydaje sie by¢ nieuchronne nie tylko na uczelniach, ale
takze we wspomnianych szkotach nizszego szczebla edukaciji. Jest to szczegdlnie istotne,
gdy weZmie sie pod uwage jak duzo wolnego czasu mtodzi ludzie spedzaja w Internecie.
Ci nauczyciele, ktérzy sa petni obaw przed wdrozeniem alternatywnej formy nauczania
powinni zda¢ sobie sprawe, ze ich rola w nauczaniu na odlegtos¢ jest jeszcze bardziej
istotna, niz przy metodzie tradycyjnej. Wymaga ona dostosowania warsztatu pracy do
nowych warunkdw, ale bedzie skutkowata nowa jakoScia prezentowanej wiedzy
i skuteczniejszg formg komunikacji z uczniami, reprezentujacymi tzw. digital generation
(Chodacka 2007). Warto réwniez skorzysta¢ z bogatej oferty szkolen finansowanych
przez Unie Europejska. Dofinansowanie szkolen e-learningowych mozliwe jest
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktéry funkcjonuje od 2007 roku.
W ramach projektu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” oraz ,Promocja integracji
spotecznej” Unia Europejska postuluje prowadzenie szkolen dla oséb, ktére sa
w szczegOlnie trudnej sytuacji zawodowej (kobiet, os6b dtugotrwale bezrobotnych, oséb
zamieszkatych na terenach wiejskich, absolwentéw wchodzacych na rynek pracy oraz
0s6b wykluczonych spotecznie z réznych wzgledéw). Dodatkowo w ramach Priorytetu
III ,Wysoka jako$¢ systemu oSwiaty” Unia postuluje wykorzystanie materiatow
szkoleniowych oraz oprogramowania, ktére umozliwi rozszerzenie oferty edukacyjnej
o e-learning. Nic, zatem nie stoi na przeszkodzie, aby ubiega¢ sie o Srodki unijne na
realizacje szkolen multimedialnych oraz zakup stosownego oprogramowania. W latach
2007 - 2013 na ten cel przeznaczono 1acznie 4.816 mln €, z czego 85% pochodzito od
Wspélnoty Europejskiej. Program ten zostal wznowiony na lata 2014 - 2020.
Ogélnopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli organizuje réwniez czeSciowo
dofinansowane szkolenia e-learningowe ,Nauczyciel PrzyszioSci”. Szkolenia takie nie
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koliduja z codzienng praca, poniewaz moga by¢ realizowane o dowolnej porze dnia
przez siedem dni w tygodniu (Szymanska 2014).

Nie zawsze latwy start...

Stajac w obliczu pewnej nieuchronnos$ci rozpowszechniania e-learningu
w systemie edukacji, warto zada¢ sobie pytanie jak wyglada rzeczywisto$¢ jego
wdrazania. Badania przeprowadzone przez Coliis’a i Winde (2002) oraz Lepori (2003)
wykazaly stagnacje wprowadzania systemu zdalnego nauczania juz na etapie
projektowym i brak zauwazalnych zmian w sposobie ksztatcenia w Europie. Coraz
wiecej 0s0b zaczyna zadawac sobie pytanie czy jest to tylko nic nieznaczacy trend, ktory
przeminie wraz z brakiem mozliwos$ci finansowania czy Zrédto fundamentalnych zmian.
W oparciu o kryteria rozpowszechniania innowacji dr P.L. Rodgers prognozuje, ze
ksztatcenie na odlegtos¢ ma znikoma szanse, aby odegra¢ kluczowa role: ,Wzgledne
zalety, niezbyt oczywiste i nietatwe do spostrzezenia korzysci, brak zgodnosci
z istniejgcymi strukturami i warto$ciami, ztozono$¢, trudnosci w eksperymentowaniu
z e-learningiem, trudnos$ci w przedstawianiu korzysSci ptynacych z uzytkowania tego
systemu” (Bates 2000). Seufert i Euler w oparciu o wyniki ankiet przeprowadzonych
wsrod 25 niemieckich ekspertow w dziedzinie e-learningu okreslili 5 elementéw, ktére
warunkuja powodzenie wdrazanych w systemie nauczania zmian. W wiekszos$ci
osrodkow szwajcarskich czy niemieckich tego typu projekty opieraja sie na inicjatywie
,0ddolnej”, bedac przy tym finansowane z odpowiednich funduszy. Trzeba jednak
zdawac sobie sprawe, ze caly proces przeksztatcen jest dtugotrwaty i wieloetapowy.
Kluczowe jest ustalenie strategicznego celu i odpowiedzi na pytanie:, dlaczego
e-learning jest potrzebny w naszym o$rodku? Nalezy tu pamieta¢, ze jego wdrozenie
musi byc¢ SciSle zwigzane z rozwojem uczelni, jako cato$ci. Waznym warunkiem realizacji
celu strategicznego jest analiza potrzeb 1 stworzenie specyfikacji warunkow
koniecznych do wprowadzenia zmian. Szczegétowe poznanie charakteru Srodowiska,
w ktérym system ma funkcjonowag, jest fundamentalne dla zaplanowania tego procesu.
Wsréd czynnikéw krytycznych nalezy wymienié: techniczne, finansowe, organizacyjne
oraz przede wszystkim czynnik ludzki, ktory tylko przy odpowiedniej motywacji
i zaangazowaniu bedzie warunkowat finalizacje projektu. Z kolei faza wdrazania
i udoskonalania powinna uwzglednia¢ oczekiwania i umozliwi¢ rozpoznanie elementéw
nieakceptowanych przez uczestnikdw. Otwarta komunikacja i odpowiedni sposéb
zarzadzania sg Kkryterialne dla powodzenia calego przedsiewziecia. Aby e-learning
zdobyt ugruntowang pozycje w systemie edukacji, niezbedne sg wieloetapowe zmiany
i wziecie pod uwage wielu aspektéw strategicznych, dydaktycznych, organizacyjnych
czy ekonomicznych - w przeciwnym razie pozostanie on mato znaczagcym dodatkiem do
tradycyjnego systemu nauczania (Schonwald 2004).

Podsumowanie
Podsumowujac, e-learning jest niewatpliwg szansg na wzbogacenie oferty
edukacyjnej uczelni; aktywizacje oséb dotknietych réznymi dysfunkcjami; szansg na
zdobywanie wiedzy przez osoby, ktdére z réznych wzgledéw zyciowych nie moga tego
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robi¢ w sposéb tradycyjny. Trzeba jednak pamietaé, ze nie jest to ztoty Srodek na
rozwigzanie wszystkich problemoéw, ktéry juz w poczatkowym etapie pozwoli osiggna¢
wiele korzysci. Jego wprowadzanie jest procesem diugotrwatym, wieloetapowym, musi
by¢ precyzyjnie zaplanowane przez osoby nie tylko silnie zmotywowane, ale takze
mogace liczy¢ na wsparcie decydentow czy witadz uczelni. Moze by¢ doskonatym
narzedziem, ktérego wprowadzenie jest trudne, ale nie jest niemozliwe. WdrozZenie
w niektore etapy tworzenia studentéw nie tylko wptynie na zréznicowanie posiadanych
zasoboéw, ale takze podniesie poziom wyksztatcenia w zakresie umiejetnego
i odpowiedzialnego korzystania z Internetu. Zeby ten system skutecznie stosowac¢ i mie¢
mozliwo$¢ w petni wykorzystac jego mozliwosci, trzeba go najpierw blizej poznac.
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Streszczenie

Artykut prezentuje projekt oraz efekty zgamifikowanego kursu psychoterapii
realizowanego na Uniwersytecie Gdanskim w roku akademickim 2013/2014. W kursie
wzieto udziat 59 studentéw podzielonych na dwie grupy. Jego celem bylto nabycie
wiedzy o przebiegu procesu psychoterapeutycznego, rodzajach nurtéw i réznic
pomiedzy nimi oraz przygotowanie do $wiadomego korzystania ze wsparcia
psychoterapeutycznego w przysztej pracy zawodowej. Kurs konczyt sie zaliczeniem,
ktére studenci otrzymywali po zdobyciu 50 punktéw za wykonywane podczas trwania
kursu zadania. Caty kurs zostat sfabularyzowany, co pomagato w powigzaniu tresci
kursu, zadan, ostatecznego celu, do ktérego studenci dazyli oraz wskazywato jasno na
korzysci, jakie osiggna studenci aktywnie uczestniczagc w kursie. Zadania studenci
realizowali podczas spotkan oraz pomiedzy nimi za posrednictwem platformy online
wspierajgcej kurs. Umozliwiata ona biezace S$ledzenie postepow pracy a takze
otrzymania odznak nagradzajacych szczeg6lne zaangazowanie w wykonywanie zadan.
Same zadania byly podzielone na r6zne rodzaje i odpowiednio zréznicowane punktowo.
Pojawialy sie w trakcie kursu stopniowo, aby utrzymac systematyczno$¢ pracy
studentéw. Niektére zadania studenci wykonywali indywidualnie, inne mogli
wykonywac¢ tylko we wspotpracy z innymi. Kurs zostat zaliczony przez wszystkich
studentéw. Zaobserwowano duze zaangazowanie studentéw w wykonywanie zadan
podczas kursu. Az 31 studentow zebrato wiecej niz 60 punktow, a wiec znacznie wiecej
niz potrzebowali do jego zaliczenia.

Abstract
The article presents the design elements and outcomes of gamified psychotherapy
course implemented at Gdansk University in the academic year 2013/2014. Fifty nine
students were divided into two groups. The aim of this course was to collect knowledge
about the psychotherapeutic process, the main trends and differences between them as
well as prepare students for the conscious use of psychotherapeutic support in their
future careers. To pass the course, students had to collect over fifty points from assigned
tasks. The whole module was based on a fictional narration which helped to combine
several components such as the course content, tasks and the main goal, it also
highlighted the benefits for students who actively participated in the course. The tasks
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were solved by the students during the workshops and in the spare time through the
online platform designed for the course. The platforms allowed to track the current
progress of the students work and to award particular students with badges. The tasks
itself were divided into different types and accordingly rewarded. The tasks were
discovered in the course gradually in order to keep the systematic work of students.
Some of the tasks were designed to be solved individually while others were intended to
be completed as a group work. The course had been completed by all students. There
was a significant involvement of students in the task performance during the whole
course. Thirty one students gathered over 60 points, which is more than students
needed to accomplish the course.

Stowa kluczowe: gamifikacja, motywacja
Keywords: gamification, motivation

Cel opracowania
Celem pracy jest przedstawienie zatozen zgamifikowanego kursu akademickiego
oraz analiza przydatno$ci poszczegélnych jego elementéw w kontekscie edukacji
WyZzszej.

Wstep

W artykule przedstawiono przyktad zgamifikowanego kursu, w ktérym
zastosowano stanowigce o zaliczeniu kursu punkty zdobywane przez studentow
poprzez realizacje wybranych zadan oraz odznaki zdobywane za specjalne aktywnoSci.
Caty kurs sfabularyzowano, aby nada¢ sp6jnosc¢ i celowos$¢ realizowanym w toku kursu
zadaniom. Artykut rozpoczyna sie przedstawieniem podstawowych informacji
o zajeciach, prezentacja fabuly oraz platform wspierajacych komunikacje. Nastepnie
przedstawiono rodzaje zastosowanych zadan i zasady dotyczace zbierania punktow oraz
przedstawiono odznaki. W dalszej czeSci przedstawiono wyniki uzyskane przez
studentow na koniec kursu oraz zaprezentowano wnioski dotyczace wykorzystywania
gamifikacji w zajeciach uniwersyteckich.

Podstawowe informacje o zajeciach

Kurs byt fakultatywnymi ¢wiczeniami dla I roku stacjonarnych Magisterskich
Studiéw Uzupeiniajacych w Katedrze Logopedii, Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu
Gdanskiego i dotyczyt psychoterapii. Celem kursu byto przedstawienie studentom
przebiegu procesu psychoterapeutycznego, zapoznanie ich z rodzajami nurtéow
psychoterapeutycznych i ré6znicami pomiedzy nimi oraz w efekcie tego umozliwienie im
biegtego rozeznania w tych nurtach i $wiadomego korzystania ze wsparcia
psychoterapeutycznego w przysztej pracy zawodowej. Spotkania odbywaty sie na
Uniwersytecie Gdanskim podczas semestru letniego roku akademickiego 2013/2014.
W Kkursie brato udziat 59 studentéw podzielonych na dwie grupy: 26 oséb w jednej
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i 33 osoby w drugiej grupie. Kurs konczyt sie zaliczeniem. Podczas zaje¢ studenci
wykonywali zadania, za ktére otrzymywali punkty. Suma punktdéw, jaka potrzebowali do
uzyskania zaliczenia zaje¢ wynosita 50.

Fabuta

Kurs zostat sfabularyzowany, co miato poméc w spéjnym powigzaniu pomiedzy
sobg tresci i zadan wystepujacych podczas kursu oraz w unaocznieniu studentom
powodu, dla ktérego warto jest im przyswoi¢ nabywang podczas kursu wiedze, czyli
w efekcie do odniesienia celu nabywania wiedzy do wtasnego ja, czyli do uruchomienia
ich wewnetrznej motywacji. Wybrano fabute uczestnictwa w szkoleniu tajnych agentow,
ktérzy poprzez pozytywne przejscie szkolenia - rownoznacznym z zaliczeniem kursu -
mieli udowodni¢ swojg gotowosci do wziecia udziatlu w misji. W kursie uzyto
i konsekwentnie stosowano nomenklature wzmacniajacg fabularyzacje. Prowadzacy
szkolenie postugiwat sie tytulem Opiekuna Misji, natomiast studenci przez caty okres
kursu nazywani byli Agentami. W pierwszym tygodniu kursu studenci nadali sobie
pseudonimy agenckie, ktéorymi Opiekun Misji zwracat sie do nich podczas zajeé
nazwanych wedtug fabuly spotkaniami szkoleniowymi. Na potrzeby kursu
przygotowano réwniez rozbudowany sylabus, ktéry zawierat standardowy zakres
tematyczny zaje¢, zasady zaliczenia i bibliografie, jednak cata jego tres¢
sfabularyzowano oraz dodano elementy wzmacniajagce odczucie fabuty, takie jak
skierowany do uczestnikéw szkolenia list od Dyrektora Oddzialu Operacyjnego
otwierajacy caly dokument, ktéry w catoSci nazwany zostat ,Odprawa przed misjg”.
Sylabus zostat przedstawiony w zatgczniku 1 dotgczonym do artykutu.

Przebieg i wsparcie kursu, platformy, komunikacja

Zajecia odbywaty sie raz w tygodniu w budynku Katedry Logopedii, jednak poza
spotkaniami studenci wykonywali zadania zamieszczane dla nich na wspierajgcej kurs
platformie przygotowanej na http://edmodo.com. Na platformie tej studenci zaktadali
swoje profile, mieli podglad na aktualny licznik swoich punktéw, widzieli wykres
swojego biezgcego postepu, a takze otrzymane podczas kursu odznaki. Platforma
umozliwiata takze tatwe komunikowanie studentom pilnych informacji - na widocznej
dla wszystkich tablicy. Przy ocenie wykonywanych przez studentéw zadan prowadzacy
mogt réwniez udzieli¢ im informacji zwrotnej w przeznaczonej do tego przestrzeni,
a takze przypisa¢ jedng z emotikonek obrazujacej jako$¢ udzielonej odpowiedzi, na
przyktad ,wspaniale”, ,dobrze”, ,sta¢ cie na wiecej”. Studenci natomiast mogli za pomoca
podobnych emotikonek oceni¢ kazde z zadan przygotowanych przez prowadzgcego - na
przyktad ,nudne”, ,trudne”, badZ ,przyjemne”. Na platformie znajdowata sie réwniez
przestrzen, w ktérej studenci mogli w tatwy sposéb gromadzi¢ pliki, na przyktad
wykonane przez studentéw a potem zamieszczane na platformie prezentacje. Niestety
platforma okazata sie nie by¢ wolna od btedow, ktére powodowaty, ze do puli punktéw
nie byty naliczane punkty za niektére zadania otwarte, nie wyswietlal sie rowniez
prawidtowo wykres postepu punktowego studenta. Poza platforma Edmondo, na
potrzeby kursu przygotowano strone http://annamariarogala.wix.com/beka, ktora
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miata pomdc wprowadzi¢ studentéw do fabuty, zawierata najwazniejsze informacje
dotyczace kursu i sylabus, a takze byta pierwszym kanatem komunikacyjnym pomiedzy
studentami a prowadzacym zajecia. Na obrazku 1 przedstawiona jest strona startowa
utworzonej strony. Na potrzeby zadan realizowanych podczas kursu wykorzystano
réwniez Google Docs, ktéry umozliwia tworzenie nawet przez kilkanascie oséb jednego,
wspdlnego dokumentu. W trosce o ptynng komunikacje pomiedzy studentami
i prowadzacym zajecia umozliwiono trzy sposoby komunikacji: wiadomos$ci wysytane
poprzez platforme Edmondo, formularz kontaktowy ze strony
annamariarogala.wix.com/beka oraz wiadomos$ci email. Studenci mieli dowolno$¢
w wyborze najwygodniejszej dla siebie formy komunikowania sie z prowadzacym
zajecia.

Biuro Elitarnej i T —
Klasy Agentow

Aktualna misgja: Operacja
"Kozetka"

Cel: Zdemaskowanie grupy Pseudopsychatarapeutdy
Czas migj.
Migjece: Nasz Kra

Wiecej o misji o

Rys. 1. Strona gtéwna przygotowanej na potrzeby kursu strony internetowej wspierajqcej
fabute kursu oraz zawierajqcej podstawowe informacje o szkoleniu wraz z sylabusem.

Zadania oraz punkty

Cze$¢ zadan studenci wykonywali podczas spotkan i byly to zadania
obowigzkowe. Maksymalnie mogli zdoby¢ za nie 35 punktéw, natomiast liczba punktow
zaliczajaca zajecia wynosita 50. Studenci realizowali wiec réwniez zadania poza
spotkaniami - uzyskiwali do niech dostep poprzez platforme Edmodo i tam tez
zamieszczali ich rozwigzania. Lacznie za zadania wykonywane podczas spotkan i za
zadania wykonywane poprzez platforme studenci mogli uzyska¢ przynajmniej 84 pkt.
Liczba ta nie jest ostateczna, poniewaz studenci mieli mozliwo$¢ zaangazowania sie
réwniez w zadania zupeinie dodatkowe, ktére nie zostaty zdefiniowane w sylabusie oraz
za wykonanie ktérych nie zostala z gory zdefiniowana maksymalna liczba punktow
mozliwych do uzyskania. Rdwniez mozliwe byto uzyskanie dodatkowych punktéw za
obecno$¢ na wszystkich spotkaniach oraz dzieki zapracowaniu na odznake ,Kolektywny
Agent”. Ideg przygotowania tak szerokiej puli zadan do kursu byto umozliwienie
studentom wybdr formy i rodzaju zadan, ktore uznajg za najbardziej im odpowiadajace,
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przy jednoczesnym zatozeniu, ze wykonajg réwniez obowigzkowe zadania, ktoére
wpisane zostaly jako podstawa umozliwiajgca uznanie, Ze student osiggnat cel zajec.
Rodzaje zadan, ktore zastosowano w kursie przedstawione sg w Tabeli 1.

Tabela 1. Rodzaje zastosowanych podczas kursu zadan.

Zadanie ‘ Max pkt
Zadania obowigzkowe
Test motywacyjny - Student okreslat, dlaczego chce aktywnie uczestniczyé w kursie 5pkt
oraz czego chce sie nauczy¢.
Prezentacja (x3) - Krdtkie opracowanie tematu w zespole Kilkuosobowym. 10pkt (x3)

Zadania do wykonania poza zajeciami
Wszystkie ponizsze zadania sg realizowane na platformie edomodo.com

Rozbrajanie bomb éwiczebnych - Test z czterema propozycjami odpowiedzi i jedna 1pkt (x10)
poprawna, uruchamiany tylko na 24 godziny, przy czym po uruchomieniu quizu na
udzielenie odpowiedzi byto 60 sekund.

Test wysitkowy - Krotkie pytanie otwarte (odpowiedz do 5 zdan). 2pkt (x10)
Papierkowa robota - Krotkie opracowania zagadnient we wspo6lnym dla wszystkich 3pkt
studentéw dokumencie (stuzyt jako notatki z zaje¢ zbierajgce i porzadkujace wiedze za kazde

z catego kursu) 3 opracowania
Misje wywiadowcze - Krotkie opracowanie zagadnien stanowigcych ciekawostki 3pkt

z obszaru psychoterapii i psychologii, urozmaicajace kurs. x3)**
Misje specjalne - Zadania, ktére wybiegaly poza zakres wiedzy z kursu i stanowity 5pkt
przydatng w przysztej praktyce zawodowej studentéw, ale zupeinie dodatkowg (x2)

wiedze. Realizowane w zespotach.

Dodatkowe mozliwosci

Pilny Agent, ktory bedzie uczestniczyt w kazdym z dziesieciu spotkan, zostanie 3pkt
dodatkowo nagrodzony.

Wszelkie inne zadania nieprzewidziane w sylabusie. pkt (7)

Zadania zamieszczane na platformie nie wymagaty od studentéow wykazania sie
zapamietang wiedza, ale opieraly sie raczej na sktonieniu do witasnych refleksjach
dotyczacych zagadnienia, wyrobieniem sobie wtasnej opinii oraz umiejetnosci jej
logicznego uzasadnienia lub - w przypadku quizéw - zrozumienia zagadnienia.
Pojawialy sie w toku kursu stopniowo i w zaleznoSci od stopnia trudnosci studenci mieli
od 2 do 7 dni na ich zrealizowanie.

Odznaki

W zajeciach wykorzystano tylko trzy odznaki, ktére byty wprowadzane do kursu
stopniowo. Celem takiego rozwigzania byto unikniecie przetadowania informacyjnego
o kolejnych elementach mechaniki kursu. Odznaki dawaty studentom specjalne
przywileje lub bezposrednio przektadaty sie na liczbe zdobytych punktéw. Tabela 2
prezentuje zastosowane podczas kursu odznaki oraz ich opisy.

Odznaki zostaty uzyte, aby zmotywowac¢ studentéw do trzech, wybranych jako
kluczowe dla kursu zachowan: przygotowywania rzetelnych i atrakcyjnych dla
stuchaczy prezentacji, szybkim przystepowaniu do rozwigzania zadan zamieszczonych
na platformie oraz wspoétudziatu w tworzeniu wspélnego dokumentu porzadkujacego
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Tabela 2. Wykorzystane podczas kursu odznaki.

Nazwa Kiedy zdobywane Przywilej
Mistrz Najlepiej wykonana na zajeciach Dodatkowe 2 punkty do za
Prezentacji prezentacja (przyznawana w kazdym prezentacje (sama prezentacja
z trzech obszaréw tematycznych). maksymalnie na 10 punktéw).
Najszybszy Najszybsza realizacja zadan wykonywanych | Pierwszenstwo w wyborze tematu
Agent na platformie (przyznawana w kazdym prezentacji z kolejnego obszaru
tygodniu). tematycznego.
Kolektywny Najwiecej poprawnych merytorycznie Dodatkowe 3 punkty do
Agent wpiséw zrealizowanych we wspdlnym wykorzystania w dowolnym
dokumencie porzadkujacym zdobywang momencie kursu, do przyznania
podczas zaje¢ wiedze (przyznawana sobie lub innemu Agentowi,
w kazdym tygodniu). w catosci lub czeSciowo.

wiedze z kursu. W kazdym tygodniu przyznawano od 3 do 5 odznak Najszybszego
i Kolektywnego Agenta, natomiast odznaka Mistrza Prezentacji przyznawana byta po
kazdym z trzech obszaréw tematycznych. Informacje o tym, ktérzy Agenci zdobyli
w danym tygodniu odznaki Najszybszego i Kolektywnego Agenta byty przekazywane
zawsze na poczatku zajeC przez prowadzacego zajecia, a informacja o przyznaniu
odznaki Mistrza Prezentacja zamieszczana byta rowniez na tablicy widocznej dla
wszystkich na stronie gtéwnej platformy Edmodo.

Wyniki

Studenci zaliczali zajecia po uzyskaniu 50 punktéw zebranych podczas kursu,
ktory trwal 3 miesigce. Zebranie wymaganych 50 punktéow byto mozliwe juz po
zakonczeniu drugiego miesigca kursu i kilku studentdéw osiggneto ten wynik. Mimo to
jednak, nadal przystepowali do realizacji kolejnych zadan i nadal zbierali punkty.
Wszystkich 59 studentéw zaliczyto kurs. Na koniec kursu punkty zebrane przez
studentow prezentowaly sie nastepujaco: 28 studentow zebrato 50-59 punktow,
30 zebrato 60-69 punktow oraz jeden student zebral powyzej 70 punktéw. Warto
zauwazy(, ze zadania obowigzkowe pozwalaly studentom na zebranie jedynie
35 punktéw, natomiast wiekszo$¢ zadan dodatkowych pozwalata im uzyska¢ od 1 do 3
punktow za zadanie. Na tydzien przed koncem kursu 5 studentéw nie miato
przekroczonych 50 punktéw, z czego dwoje zaliczato zajecia trybem indywidualnym.
W ciggu ostatniego tygodnia kursu studenci, ktorym brakowato punktéw do zaliczenia
zaje¢ wykonali jednak zadania na platformie, ktére pozwolity im kurs zaliczy¢. Przy
rozpatrywaniu efektéw kursu, poza kwestig liczby zebranych przez studentéw punktow,
warto wzig¢ pod uwage rowniez osiggniecie celu zaje¢, ktorym bylo opanowanie przez
studentow obszernej wiedzy dotyczacej przebiegu procesu psychoterapeutycznego,
rodzajow nurtdw psychoterapeutycznych, réznic pomiedzy nimi, obszaréw ich
wykorzystania oraz, poprzez nabycie tej wiedzy, umozliwienie studentom biegtego
rozeznania w tych nurtach i $wiadomego Kkorzystania ze  wsparcia
psychoterapeutycznego w przysztej pracy zawodowej. W odczuciu autora cel ten zostat
w duzym stopniu osiggniety. Studenci w ostatnim miesigcu kursu prowadzili podczas
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zaje¢ rozmowy na wysokim poziomie merytorycznym, $wiadczacym nie tylko
o rozumieniu zagadnien z kursu, ale takze o ugruntowanych wtasnych opiniach, ktére
rowniez potrafili logicznie uzasadniac.

Whioski

Przeprowadzony z elementami gamifikacji i fabuta kurs przyniést zadowalajace
efekty jesli chodzi o osiggniecie celu opanowania przez studentow wiedzy oraz
zaangazowania ich w realizacje zadan w toku ktérych porzadkowali i ugruntowywali
swoja wiedze. Zebrane w toku kursu do$wiadczenia pozwolity wyciagna¢ kilka waznych
wnioskow dotyczacych gamifikowania zaje¢. W opisanym kursie zadania obowigzkowe
stanowig matg cze$¢ wszystkich zadan. W ten sposéb studenci moga skupic sie bardziej
na wyborze zadan z wiekszej, dodatkowej puli, a wiec przejmuja odpowiedzialno$¢ za
wlasng nauke i majg wieksze poczucie jej dobrowolnosci, w odr6znieniu od
realizowania narzuconych zadan. Zaproponowane jednak trzy, krétkie prezentacje
okazaty sie by¢ zbyt czasochtonne dla studentéw, tym bardziej w sytuacji, w ktérej kurs
byt dla nich jedynie fakultetem i zgtebiat wiedze poboczng wzgledem kierunku studiéw.
W zaprezentowanym kursie rozsgdnym wydaje sie by¢ zredukowanie obowigzkowych
prezentacji z trzech do jednej na caty kurs. Studenci w ten sposéb beda skupieni na
opanowaniu tylko jednego obszaru, ale za to w taki sposdb, aby mogli sta¢ sie w nim dla
swoich kolegéw ekspertem. Bedg potem mogli wzig¢ odpowiedzialno$¢ za opracowanie
tego obszaru we wspolnym dokumencie podsumowujacym i porzadkujacym wiedze.
Kolejng, bardzo wazng rzecza jest natychmiastowa informacja zwrotna. Kluczowe dla
utrzymania poczucia sprawczosci, wptywu, kontroli nad wtasnym procesem rozwoju -
a wiec nad utrzymaniem zaangazowania w pielegnowanie tego rozwoju - jest dla
studenta otrzymywanie natychmiastowej oceny wykonanego zadania. Warunek ten jest
bardzo ciezko spetni¢ w przypadku duzej grupy studentow, ktdrzy dostarczaja
rozwigzania zadan wymagajace ich oceny pod wzgledem wartosci merytorycznej. Po
czeSci pomocne mogg byc¢ platformy, takie jak wykorzystana w opisywanym kursie
i umozliwiajagca projektowanie testow Edmodo. Jednakze zautomatyzowane
sprawdzanie zadan mozliwe jest jedynie w przypadku tych, ktére majg skonczong liczbe
mozliwych poprawnych odpowiedzi. W przypadku opisanego kursu studenci najchetniej
z zadan dodatkowych wybierali test i wskazywali jako powéd wtasnie to, Ze wykonanie
i ocena testu byly szybkim procesem. Jednakze z drugiej strony studenci chwalili
réwniez to, ze mogli wybrac¢ swojg ulubiong forme zadan z réznorodnej puli. Jesli chodzi
o odznaki, studenci bardzo lubili i ekscytowali sie momentem zaje¢, w ktédrym
prowadzacy odczytywat, kto w danym tygodniu je otrzymat. Za najbardziej pozadang
uznali odznake Najszybszego Agenta, a za najbardziej atrakcyjng odznake Kolektywnego
Agenta, ktora dawata im mozliwo$¢ przyznania sobie dodatkowych 3 punktow lub
podarowania ich innemu studentowi. Studenci mogli poczeka¢ z decyzja o tym, komu
punkty przyzna¢ nawet do ostatniego tygodnia kursu, co wiekszos$¢ z nich robita. Cze$¢
z nich podarowata swoje punkty kolegom, mimo Ze nie potrzebowali ich oni do
zaliczenia kursu. Odznaka Mistrza Prezentacja wydawata sie nie uchodzic¢ za szczegélnie
atrakcyjng w oczach studentéw, ale zamieszczona na tablicy na platformie Edmodo
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informacja o tym, kto ja zdobyt zwykle byta komentowana pozytywnymi gtosami
i gratulacjami wobec jej zdobywcow. Odznaki wiec moga by¢ ciekawym elementem
urozmaicajacym zajecia, a jesli zostang umiejetnie w nie wprowadzone i stang sie przez
studentéw pozadane, to moga utatwi¢ egzekwowanie zachowan, ktérym studenci
kierowani checia zdobycia odznak beda sie chcieli podporzadkowaé. Punktem
newralgicznym zaje¢ moze wydawacé sie wprowadzenie do zaje¢ fabuty. Studenci to
osoby doroste, ktére wydaja nam sie niechetne do aktywnos$ci mogace uchodzi¢ za
infantylne. W opisywanym kursie wykorzystano fabute agencka, ktéra tym bardziej
moze wydawac sie ryzykowna w grupie studenckiej kierunku logopedii, gdzie w grupie
59 studentéow z prowadzonego kursu byto 58 studentek i jeden student. Studenci
rzeczywiscie zdawali sie potrzebowac¢ troche czasu, aby odwazy¢ sie wejs¢ w fikcyjna
rzeczywisto$¢, i po konsekwentnym uzywaniu nomenklatury agenckiej przez
prowadzacego zajecia, wielu studentéw zaczeto réwniez sie nig postugiwaé podczas
zaje¢. Kazde spotkanie prowadzacy zajecia zaczynat od odczytywania listy obecnoSci,
w ktérej postugiwat sie nadanymi sobie przez studentéw pseudonimami i byt to
niezaprzeczalnie dla wszystkich studentéw moment dobrej zabawy i $miechu. Fabuta
wiec moze wprowadza¢ na zajecia element rozluZniajgcej zabawy, nawet jesli nie
wszyscy studenci beda chcieli w pelni wej$¢ w aktywne uczestniczenie i uzywanie tej
fabuty. Tutaj duzy ciezar odpowiedzialno$ci lezy na prowadzacym zajecia i jego
konsekwencji w uzywaniu fabularnej nomenklatury oraz od jego umiejetnosci do
wplatania elementéw i wydarzen zewnetrznych w spéjny sposéb do tej fabuty. Fabuta,
poza elementem zabawy, moze spelnia¢ réwniez bardzo wazng funkcje, mianowicie
moze spajaC obszary, tematy i zadania, ktdre nie majg spdjnego pomiedzy soba
powigzania. Jest to funkcja wazna w kontek$cie nabywania wiedzy, poniewaz pomaga
osadzi¢ wiedze w istniejgcym juz konteks$cie, co pomaga w jej przyswajaniu. Na koniec
jeszcze kwestia platform wspierajacych kursy. W przypadku opisanego kursu wiele
probleméw okazata sie niestety generowal platforma Edmodo, ktérej zawodne
dziatanie mogto tatwo zniecheci¢ studentow do wytrwatej realizacji kolejnych zadan.
Tutaj warto podkresli¢, jak wazne jest zapewnienie studentom czy uczniom poczucia
pewnosci, ze zdobyte przez nich w toku wysitku wktadanego w realizacje zadan punkty
czy jakiekolwiek inne liczniki ich postepu nie zostang przez niedopatrzenie czy btad
stracone. MozZe to rodzi¢ poczucie niesprawiedliwosci i frustracje, ktéra tatwo prowadzi
do utraty motywacji.

Podsumowanie

Wykorzystanie gamifikacji jako narzedzia uatrakcyjniajacego kurs, ale przede
wszystkim wspomagajacego zdobywanie wiedzy wydaje sie by¢ jak najbardziej
uzasadnione. Najprostsze elementy mechaniki dajg sie z tatwoscig zastosowac¢ podczas
zaje¢, choC przygotowanie i zarzadzanie zapleczem - na przyktad tabelg punktows,
rankingiem odznak, terminowo$cia zadan - moze by¢ bardzo czasochlonne.
Systematyczne sprawdzanie realizowanych przez studentéw zadan, aby zapewni¢ im
komfort natychmiastowej informacji zwrotnej, przy duzej liczbie studentéw stanowi dla
prowadzacego zajecia duze wyzwanie. Pomocne moga tutaj okaza¢ sie réwniez
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platformy wspierajace i automatyzujace cze$¢ proceséw. Przy projektowaniu zajec
wazne jest zachowanie pewnych koniecznych dla przynoszacej pozadane efekty
gamifikacji zasad, jednak z drugiej strony metoda ta stwarza ogromne pole do kreaciji.
By¢ moze nawet tym bardziej pozadanej, jako Ze gamifikacja w edukacji pojawita sie
stosunkowo niedawno i nie wiemy jeszcze o niej wszystkiego. Zgamifikowane kursy
powinny by¢ zatem réwniez, a moze nawet przede wszystkim, nieustannie poddawane
refleksji i z roku na rok ulepszane.

Netografia
http://annamariarogala.wix.com/beka (data dostepu: 27.07.2014).
http://edmodo.com (data dostepu: 27.07.2014).

Nota o autorce

Anna Rogala jest absolwentka psychologii w Szkole Wyzszej Psychologii Spotecznej oraz
marketingu na Uniwersytecie Gdanskim. Cztonkini Polskiego Towarzystwa Badania
Gier. Wspotpracuje przy projektach edukacyjnych projektujac rozwiagzania
gamifikacyjne dla szkél, uczelni wyzszych oraz na niezalezne platformy edukacyjne.
Doradza przedsiebiorcom przy implementowaniu gamifikacji, wspotpracuje ze
Startupami. Na Uniwersytecie Gdanskim prowadzi ze studentami zgamifikowane zajecia.
Prelegentka konferencji, miedzy innymi TEDxGdansk.
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Dlaczego metoda Questioning the Author (QtA) nadaje sie do
dydaktyki akademickiej?
Why Questioning the Author (QtA) approach is cut out for academic teaching?
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Streszczenie
W artykule podniesiono problem prowadzenia dialogu w procesie edukacji przez
profesoréw i studentéw. Zaprezentowano historie i zatozenia metody modelowania
dialogdbw Questioning the Author (QtA), a nastepnie argumenty przemawiajgce za
regularnym wykorzystywaniem jej w dydaktyce akademickiej. QtA jawi sie jako
alternatywne dla rozmowy kierowanej, skuteczne narzedzie do budowania wiedzy
i rozumienia u studentéw oraz rozwijania ich twérczego i krytycznego myslenia.

Abstract
In the article, the issue of professors’ and students’ dialogues in educational process is
discussed. The history and the assumptions of Questioning the Author (QtA) dialogue
method were presented as well as the arguments for its regular use in academic
teaching. QtA seems to be an alternative to teacher-oriented classroom conversations
and effective tool for building students’ knowledge and understanding as well as
developing their creative and critical thinking.

Stowa kluczowe: metoda Questioning the Author, komunikowanie, dydaktyka akademicka
Keywords: Questioning the Author method, communication, academic teaching

Cel opracowania
Celem pracy jest przedstawienie mato znanej w Polsce metody modelowania
dialogow Questioning the Author (QtA), oraz ukazanie jej najwiekszych zalet, ktore
predysponujg ja do zastosowania w dydaktyce akademickiej.

Wprowadzenie

Im wiecej mowisz ty jako nauczyciel, tym mniej méwig twoi uczniowie. Dla
niektérych dydaktykéw, zwolennikéw edukacji monologowej, podejscie do procesu
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dydaktycznego zaktadajagce zdecydowang przewage nauczyciela w przekazywaniu
informacji jest jedynym stusznym - wszak powszechnie wiadomo, Ze studenci niewiele
wiedza. Jak pisze Klus-Stanska (2000) monologowe nauczanie jest ekonomiczne, gdyz
moze stuzy¢ w zatozeniu jako najkrétsza i najszybsza droga do opanowania wiedzy.
W takiej ideologii nauczania nauczyciel staje sie dostarczycielem uporzadkowanych
treSci, modeli, ktérych stosowanie zapobiega powstawaniu btedéw w mysleniu
i dzialaniu uczniéw. Wydawatoby sie, Ze nie ma nic ztego w takim podejsciu, wrecz
przeciwnie wychodzi ono niejako naprzeciw wymogom naszych czasé6w - szybko
i ekonomicznie. Powstaje jednak pytanie: czy o szybko$¢ i ekonomicznos$¢ chodzi
w edukacji? Czy odmawiajgc prawa do biedéw tworzymy solidne podstawy tego,
co og6lnie mozna okresli¢ jako wiedza? (Sadon-Osowiecka 2009).

W opozycji do edukacji monologowej jest edukacja dialogowa (Klus-Stanska,
2000) okreslana czasem metodg odkrywania kierowanego, uczeniem przez pytania
(Petty 2010) czy metoda dialogu Sokratejskiego (metoda sokratyczna, Nelson 1994),
gdyzZ to Sokrates jako pierwszy znany nam nauczyciel stosowat dialog jako narzedzie
modyfikowania przekonan i budowania refleksji wtasnych i swoich uczniéw. Uwage na
to, ze dialog jest odpowiednim narzedziem do ksztatcenia zdolnosci do refleksji zwraca
réwniez Walczak (2012). Autor ten podaje réwniez, ze owszem tekst lub wyktad sg
pozytecznymi narzedziami przekazu tresci, ale dialog rozbudza wyobraznie. Podobnie
Nelson (1994) pisze: ,Dopiero zmuszenie do wypowiedzenia sie, wejscie w krzyzowy
ogien pytan i rozliczenie sie z racji kazdego stwierdzenia przemienia site owej pokusy
w nieprzezwyciezony przymus. Ta sztuka przymuszenia do wolno$ci stanowi pierwsza
tajemnice metody sokratyczne;j”.

»Dialog jako rozmowa otwierajaca do wypowiadania sie i inspirujaca studentow
jest przez nich bardzo wysoko ceniona. Niestety, oceniajgc jego obecno$¢ w murach
uczelni - studenci (...) uznaja, Ze pojawia sie on nader rzadko, wrecz incydentalnie.
Pojawiajg sie tez gltosy o jego realnej nieobecnosci” (Jankowska, 2009). W procesie
nauczania i uczenia sie przedmiotéw Scistych niezbedne jest m. in. znaczace i pelne
rozumienie gtéwnych idei (science concepts) oraz znajomo$¢ procedur eksperymentu
naukowego (Spektor-Levy i in. 2008), a zdolno$¢ skutecznego komunikowania tej
wiedzy jest kluczowa czesScia edukacji (Germann i Aram 1996). Wydaje sie,
ze prezentowana przez nas metoda wyposazajac nie tylko w skuteczne narzedzie pracy
nauczyciela, ale rowniez promujgc edukacyjny dialog na zajeciach moze by¢ uzyteczna
w procesie ksztatcenia na uczelniach wyzszych.

O historii QtA

Metoda modelowania dialogobw w Kklasie Questioning the Author zostala
stworzona, przetestowana i opisana w latach 90-tych XX wieku w USA jako narzedzie do
nauczania/uczenia sie czytania ze zrozumieniem. W metodzie tej podkresla sie wage
aktywnego wysitku uczniéw w celu zrozumienia tego, co czytaja oraz potrzebe
konfrontacji uczacych sie z ideami (mys$lami, konstruktami) zawartymi w tekscie.
Metoda QtA polega na stawianiu przez nauczyciela otwartych pytan, dzieki ktérym
uczniowie tworza rozbudowane odpowiedzi pokazujace ich sposoéb mysSlenia
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i interpretowania tekstu (obrazu, zjawiska, itp.). Dzieki wymianie mysli, pomystow
i pogladéw, umiejetnie kierowanej przez nauczyciela, uczniowie dochodza do
naukowych znaczen i wyjasnien, a tym samym osiggaja zaplanowane przez nauczyciela
cele lekcji. Metoda QtA zmienia znaczaco role nauczyciela z wyktadowcy i tego, ktory
wyjasnia i ttumaczy na kierownika dyskusji, tego, ktory jest ciekawy tego jak jego
uczniowie rozumiejg dany problem. Sitg napedowa tej metody jest aktywne stuchanie
nauczyciela i prawdziwe zainteresowanie oraz che¢ zrozumienia uczniowskiego punktu
widzenia.

Wyniki badan z implementacji metody QtA zar6wno z mtodszymi jak i starszymi
uczniami ukazujg glebokie zmiany w klasowym dyskursie, m.in.: stawianie przez
nauczycieli wiekszej liczby pytan, ktore skupiaty sie na rozumieniu i rozszerzaniu
znaczen, a nie tylko na wyszukiwaniu informacji, reakcje nauczycieli na wypowiedzi
uczniow skupione na rozwijaniu dyskusji, a nie ocenie i powtérzeniu wypowiedzi
ucznia, dwukrotne zwiekszenie czasu, w ktorym uczniowie zabierali gtos podczas lekgji,
czy inicjowanie duzej liczby pytan przez uczniéow (Beck i McKeown 2006). W latach
2007-2011 metoda ta zostala rowniez zaadaptowana do uczenia sie treSci
przyrodniczych w USA, a jej stosowanie w nauczaniu przyrody (science) przyniosto
pozytywne rezultaty w postaci gtebszego zrozumienia prezentowanych zjawisk (Ward
i in. 2011). W kontekscie nauczania przedmiotéw przyrodniczych opierajacych sie na
obserwacjach i doSwiadczeniach (a nie tekstach literackich), zmienia sie perspektywa
z pytan o to, co autor chciat przekaza¢, na pytania o doswiadczenia przyrodnicze i ich
rezultaty. W roku szkolnym 2011/2012 metoda QtA (jako integralna cze$¢ programu
E-teacher of Science ETOS, wiecej o programie na stronie http://ifa.amu.edu.pl/e-
nauczyciel/) zostata przetestowana wsrod polskich uczniéw i nauczycieli na lekcjach
przyrody, biologii, fizyki i chemii w szkotach podstawowych i gimnazjach, a wyniki
badan pokazuja, Ze u uczniow testujgcych program ETOS nastgpity zmiany progresywne
w poziomie wiedzy przyrodniczej oraz mysSlenia przyczynowo - skutkowego
i heurystycznego (Basinska i in. 2012). Aktualnie w Polsce metoda QtA testowana jest
wsrod dzieci w wieku przedszkolnym w ramach programu wychowania przedszkolnego
Tablit (wiecej o programie na stronie http://tablit.wa.amu.edu.pl/).

Metoda Questioning the Author

Celem metody QtA jest budowanie wsréd uczacych sie rozumienia (tekstu,
zjawiska, teorii itp.). Odbywa sie to poprzez dyskusje, ktéra nie jest nowa metoda
nauczania. Jednak cel dyskusji QtA oraz rodzaj interakcji, jakie buduja studenci podczas
dyskusji QtA, roznia ja od wielu konwencjonalnych dyskusji klasowych. Dla przyktadu,
w typowej dyskusji studenci dzielg sie swoimi przemys$leniami po tym jak przeczytali
tekst i sformutowali wiasne opinie na tego, o czym on jest i jak go rozumieja. Dla
kontrastu, celem dialogu QtA jest towarzyszenie (asystowanie) studentom w procesie
nadawania znaczen i budowania rozumienia. Dlatego dyskusja ma miejsce w trakcie
czytania tekstu (zapoznawania sie z teoria, prezentacji doSwiadczenia itp.), tak, aby
uczacy sie mogli dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami w zakresie rozumienia. To
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wymusza na nauczycielu aktywne zaangazowanie w przebieg calej dyskusji. Tym, co
wyroznia metode QtA na tle innych metod jest dazenie do wnikliwych dyskusji, czy
dialogu miedzy wszystkimi uczestnikami procesu edukacyjnego. Celem dialogu za$
w Swietle réwniez rozmowy sokratycznej jest ,wspolne przyblizanie sie do rozpoznania
prawdy przez uczestnikow dialogu, nie za$ walka na argumenty” (Walczak 2012). W QtA
wypowiedzi studentéw sg dtuzsze i co rownie istotne na poczatkowym etapie dialogu
prowadzacy celowo nie koryguje jezyka osobistego studentdw, aby nie zniechecac ich do
udziatu w dyskusji. Wprowadzanie i egzekwowanie prawidtowych poje¢ nastepuje
w trakcie rozmowy. Co wazne, wypowiedzi studentéw nie podlegaja natychmiastowej
ocenie nauczyciela (zamiast ,bardzo dobrze” lub ,Zle” méwimy ,cenna uwaga” lub ,to
ciekawe”), tak jak ma to miejsce w tradycyjnej pogadance, bo nawet btedna odpowied?z
ucznia stanowi przyczynek do dalszej ciekawej dyskus;ji. (Beck i McKeowm 2006).

Odpowiedzi poszczegdlnych uczestnikdw rozmowy sg wazng czescia toczace;j sie
rozmowy. RdzZnica miedzy tradycyjng metoda podajaca a metodg QtA jest wyrazna
w zorientowaniu celu wypowiedzi uczniow. W metodzie podajacej najwazniejszy jest
efekt, czyli zaktada sie, ze jesli jeden student odpowie na jakie$ pytanie to zaré6wno on
jak i wszyscy pozostali rozumiejg dane zagadnienie (Basinska i in. 2013), a nauczyciel
,0dhacza” cel i przechodzi do kolejnego zagadnienia. W dialogu QtA studenci zachecani
sq do komentowania wypowiedzi innych os6b i proszeni o wyjasnienie tego, jak oni sami
dane zagadnienie rozumieja. Tym samym wielu uczestnikow dyskus;ji, akcentujgc rézne
aspekty zagadnienia wypowiada sie na ten sam temat, a to stanowi ciekawy materiat
edukacyjny, na bazie ktérego nauczyciel buduje dalsza cze$¢ dyskusji (Beck i McKeowm
2006).

Kluczowym elementem dyskusji QtA s3a pytania, stawiane przez nauczyciela.
Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje pytan: pytania poczatkowe i podazajace. Pytania
poczatkowe otwierajg dyskusje, a ich rolg jest zaintrygowanie studentow, niejako
weciagniecie ich w dyskusje. Zatem istotnym wyzwaniem, przed jakim stoi w tym miejscu
prowadzacy zajecia jest ,pytanie-haczyk”, ktore zaintryguje studentéw. Pytania
podazajace stuza rozwijaniu i ukierunkowywaniu dyskusji. Na tym etapie prowadzacy
lub studenci nawigzujga do swoich wypowiedzi, docieraja do sedna zjawiska, za$
najczesciej pojawiajacym sie pytaniem ze strony prowadzacego jest: ,,0 co tutaj chodzi?”.
Rozwijaniu rozmowy stuzg techniki QtA, ktére nauczyciel stosuje w celu
ukierunkowania dyskus;ji. Sa to: podkre$lanie, powracanie, parafrazowanie,
podsumowanie, modelowanie i adnotacja. Podczas podkres$lania zwraca sie uwage na
celne aspekty wypowiedzi studentéow, a kolejne pytania buduje sie na podstawie
wypowiedzi, ktére zostaty przez studentéw wygtoszone. Powracanie stuzy do taczenia
mysli i wypowiedzi réznych studentéw, tak, aby dyskusja nie byta wytacznie zbiorem
réoznych komentarzy, za$§ parafrazowanie stuzy zarowno klaryfikacji tego, co student
powiedziat, jak i uogdlnieniu wypowiedzi poprzez uzycie innych, bardziej precyzyjnych
stow. NajczeSciej w tym momencie wprowadza sie terminy naukowe. Technika
podsumowania polega na zacheceniu studentéw, aby wiasnymi stowami strescili to,
czego sie dowiedzieli. Technika zastugujaca na szczeg6lng uwage jest modelowanie.
Modelujac prowadzacy przedstawia wtasne modele mentalne jakiego$ zjawiska, moze
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nawigza¢ do osobistej wiedzy i doswiadczen, opowiedzie¢ anegdote zwigzang
z omawianym zjawiskiem, czy przedstawi¢ znane chocby z literatury btedne
przekonania ludzi dotyczgce omawianych zjawisk - np. jaki ksztatt ma tecza, czy osmoza
jest dyfuzjg lub salamandra, ktéra jest jaszczurka. Stosujac adnotacje (w koncowych
etapach dyskusji) prowadzacy wprowadza nowe terminy naukowe, po wcze$niejszym
upewnieniu sig, ze studenci rozumiejg zjawisko (Beck i McKeowm 2006).

Implementacja metody QtA moze by¢ poczatkowo trudna dla nauczyciela,
zwtaszcza jesli jego dotychczasowy styl komunikacji ze studentami réznit sie znaczaco
od podejscia omawianego w tym artykule. ROwniez studenci, ktorzy przez wiele lat
uczestniczyli w edukacji o charakterze transmisyjnym, moga poczatkowo nie umiec
swobodnie wypowiadac¢ sie i prezentowa¢ swoje stanowisko na forum grupy i przed
nauczycielem. Dlatego poczatkowo nalezy skupic¢ sie na celu zaje¢ podczas prowadzenia
dyskusji (i do niego dazy¢) oraz zaplanowac kilka poczatkowych pytan otwierajacych
dyskusje, natomiast w chwilach kryzysu i zalamania dyskusji powraca¢ ze studentami
do Zrodta (tekstu, opisu teorii, przebiegu doswiadczenia itp.).

Dlaczego warto stosowa¢ metode QtA w pracy ze studentami?

Wsréd licznych metod dydaktycznych QtA moze sie wydawaé mato wyrédzniajaca
sie. Z zatozenia tgczy ona rézne podejScia i przez to moze sprawia¢ wrazenie
eklektycznej. Ponizej przedstawiono pie¢ zalet metody QtA, ktére moga utatwic
zrozumienie jej wyjatkowoSsci, ale rowniez przekona¢ do choéby wyprébowania jej na
zajeciach dydaktycznych.

1. QtA umozliwia budowanie procesu ksztalcenia na bazie dialogu edukacyjnego.

Jak pisze Walczak (2012) ,rozmowa jest najstarszg metoda nauczania, gdyz
w naturalny sposdb wpisuje sie w procesy edukacyjne”. Zainteresowanie nauczaniem
poprzez zadawanie pytan nie jest nowym trendem. Na role pytan w edukacji zwraca
uwage Petty (2010), nazywajac ja metoda kierowanego odkrywania (czyli poprzez
zadawanie pytan). Autor ten podkres$la, Ze pod warunkiem dobrego wykorzystania,
umozliwia ona aktywne uczenie sie, wzbudza zainteresowanie omawianymi tre$ciami
i sprzyja ich rozumieniu. Pytania sg tez naczelnym narzedziem wykorzystywanym
w pracy metoda Q2L -Quest to Learn, opracowang oryginalnie jako wspierajaca
nauczanie przez Srodowisko cyfrowe.

Warto zwréci¢ uwage na te metode, réwniez dlatego, Ze wcigz dominujaca
metoda nauczania w dydaktyce akademickiej jest wyktad. Przygotowanie wyktadu jest
pracochtonne, jego wygtoszenie juz mniej, jest przewidywalne, nauczyciel wie co i kiedy
powie. Natomiast poprowadzenie dyskusji, przygotowanie sie do niej jest zdecydowanie
trudniejsze, jej nieprzewidywalno$¢, dobor argumentéw, czy sposOb prezentowania
treSci przez wszystkich uczestnikow rozmowy jest dyktowany indywidualnymi
predyspozycjami, wiedzg i umiejetno$ciami komunikacyjnymi wszystkich uczestnikow.
Stad mozna pokusi¢ sie w tym miejscu o przypuszczenie, ze nawet dwie rozmowy na ten
sam temat moga mie¢ zupelnie inny przebieg. Jednakze dialog jest o tyle cenng metoda
nauczania, ze ,wiedza, ktorg osiggaja uczestnicy dialogu jest efektem wspdlnego badania
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ukrytych zatozen, testowania twierdzen i przekonan” (Walczak 2012). W odréznieniu do
metody sokratycznej, ktdra jest dedykowana do pracy z matg grupg (idealna liczy sobie
5-6 0s6b do maksymalnie 12 0séb), metoda QtA sprawdza sie nawet w bardziej licznych
zespotach i z powodzeniem moze by¢ stosowana na grupach konwersatoryjnych czy
nawet na wyktadach.

2. Dzieki QtA studenci doswiadczaja uczenia sie we wspoélpracy (z ang.
collaborative learning), a nawet proces okreslany przez Osborn’a (2010) jako
wspolpraca w dyskusji (collaborative discourse)

Role $rodowiska spotecznego, w ktdrym uczacy sie jest aktywnym podmiotem
podkreslal m. in. Dewey, ktéry pisat: ,lekcja staje sie gtéwnie miejscem obcowania
spotecznego; jest tym dla szkoty, czym samorzutna rozmowa w domu, z t3 réznica, ze
jest bardziej planowo zorganizowana, zmierzajgca w pewnym kierunku. Lekcja staje sie
spotecznym miejscem wymiany, gdzie wymienia sie wzajemnie i poddaje krytyce
doswiadczenia i pojecia, prostuje btedy i wytycza nowe kierunki mys$lenia i badania”
(Dewey 2005). Réwniez Vygotski, przedstawiciel spotecznego konstruktywizmu,
akcentowal zaréwno role aktywnosSci jednostki w procesach postrzegania
rzeczywisto$ci i nadawania jej sensownych znaczen jak i otoczenia spotecznego
(nauczyciela i réwiesnikéw) udzielajacego jej wsparcia w procesie uczenia sie.
Dodatkowo u Vygotskiego (2006) znaczacym narzedziem w rozwoju wyzszych
czynnoSci psychicznych, a wiec takze w procesie uczenia sie jest mowa. Osborne (2010)
zwraca uwage na wyniki badan wskazujace na role debat, dyskusji (collaborative
discourse) i argumentowania naukowego jako aktywnosci, ktére umozliwiajg studentom
lepsze rozumienie i wyposazajg ich w umiejetnosci rozumowania naukowego. Zwraca
on uwage, Ze jedng z cech naukowca jest krytyczny racjonalny sceptycyzm, za$ brak
mozliwosci rozwoju takowych cech u wspdiczesnych studentéw wydaje sie by¢ bolgczka
i stabosScig wspdtczesnej praktyki edukacyjnej. Lord, ktéry jest profesorem biologii na
Indiana University of Pennsylvania (2001) wdrazajac na swoich zajeciach metode
projektu przy okazji zanotowal u studentéw wzrost umiejetnoSci wspotpracy
i odnotowat u nich lepsze rezultaty w rozumowaniu i mysleniu naukowym, ktére
przypisywat m. in. pojawiajacym sie czestszym rozmowom, stawianiu pytan, ktérych
nikt nie bat sie postawi¢ oraz wiekszemu zaangazowaniu w samg biologie niz miato to
miejsce u studentéw uczeszczajacych na regularne zajecia. Podobne wyniki uzyskat
w swoich badaniach Light (1990), ktéry dodatkowo podkres$lat, Ze w pracujac wspdlnie,
studenci cze$ciej sktonni sg pomaga¢ sobie nawzajem i przez to wzrasta tez ich
zaangazowanie w proces uczenia i ich odpowiedzialno$¢ za sam proces.

3. QtA pomaga rozwijac i doskonali¢ wyzZsze poziomy myslenia.

Mimo, ze dyskurs naukowy i argumentacja sa niezbedne w nauce przedmiotéw
przyrodniczych, autentyczne rozmowy, w ktoérych studenci dyskutuja przez wieksza
cze$¢ zaje¢ sa niezwykle rzadkie. Istniejg jednak mocne dowody na to, Ze dobrze
prowadzone i kierowane przez nauczyciela rozmowy w klasie moga poprawic
osiagniecia uczniow (Bloom 1956). Zadawanie autentycznych pytan przez nauczycieli
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prowadzi do poprawy rozumienia, uczenia sie i zapamietywania tekstow i wyktadéow

zaréwno przez studentow (Craig i Gholson, Ventura i Graesser 2000, Driscoll i in. 2003,

King 1989), jak i uczniéow w szkole (King 1994, King, i in. 1998, Palinscar i Brown 1984).

Znana w dydaktyce taksonomia celéw ksztatcenia z zakresu dziedziny poznawczej B.S.

Blooma wyodrebnia sze$¢ poziomoéw, na ktoérych dokonujg sie odrebne procesy

poznawcze. S3 to: wiedza, rozumienie, zastosowanie, analiza, synteza i ocenianie.

Realizacja celow z wyzszych kategorii wymaga wcze$niejszej realizacji celow

z pozioméw nizszych. Przygladajac sie trzem najwyzszym poziomom (analizie, syntezie

i ocenianiu) warto o refleksje, w jakim stopniu student:

e posiada umiejetnos¢ dzielenia materiatu uczenia sie ma czesci sktadowe, okreslania
relacji pomiedzy tymi elementami, tgczenia ich z wczesniejszymi informacjami
(analiza);

e potrafi tgczy¢ poszczegdlne elementy tworzac nowa, funkcjonalng i spdjng strukture
oraz tworzy¢ obraz cato$ci na podstawie czeSciowych danych (synteza);

e wyraza sady i opinie oraz dokonuje oceny materialu na podstawie okreslonych
kryteriow (ocena).

Doskonalenie tych proceséw poznawczych w procesie ksztatcenia akademickiego

wymaga od nauczyciela miedzy innymi stawiania studentéw w takich sytuacjach,

w ktorych musza konfrontowa¢ swoja wiedze i opinie, negocjowac znaczenia oraz

poddawac ocenie swoje i inne sady. Metoda QtA pozwala na aranzowanie takich sytuacji,

gdyz dzieki uczestniczeniu w autentycznej dyskusji na temat omawianego zjawiska, czy
teorii i odpowiednio postawionym pytaniom, studenci muszg dokonywac analizy

i syntezy rdznych elementéw, a nastepnie ocenia¢ i weryfikowa¢ nowopowstate

konstrukty myslowe. Dzieki temu staja sie bardziej krytyczni i refleksyjni wobec swojej

wiedzy i jej rozumienia.

4. QtA pozwala na prowadzenie rozmowy w osobistym jezyku uczestnikow
procesu dydaktycznego.

Klus-Stanska (2010) pisze, ze ,wiedza w umySle jest nie tyle zbiorem
wiadomosci, ile sposobem ich funkcjonowania”, za$ sposéb ten jest determinowany
w duzej mierze przez jezyk, a przede wszystkim przez nadawanie znaczen pojeciom.
Wedtug Piageta jezyk jest narzedziem poznania, gdyz bedac systemem symboli uzywany
jest do budowania reprezentacji rzeczywistosci (Piaget 2010). Jezyk nadaje znaczenie
naszym doswiadczeniom, jak pisza Marton i Tsui (2004) ,jezyk peini naczelng role
w interpretacji znaczenia doSwiadczen, co oznacza, zZe nie odzwierciedla on po prostu
doswiadczenia, ale umozliwia jego szeroki odbiér”. Oznacza to mniej wiecej tyle, Ze
sposéb, w jaki moéwimy modeluje nasze myslenie o Swiecie (Thérne 2012). Nie ulega
watpliwosci, Ze w obecnym $wiecie, ktéry wypetniony jest produktami badan
naukowych, umiejetno$¢ pisania i czytania tekstow z zakresu nauk przyrodniczych -
»scientific literacy”- stata sie wymogiem (Fang 2005). Problem jednak pojawia sie juz na
tym etapie, ze wielu nie tylko studentéw, ale cztonké6w szerokiej spotecznosci nie osigga
tej umiejetnos$ci postugiwania sie jezykiem naukowym - brakuje im owej ,scientific
literacy” (Norris i Phillips 2002, Fang 2005). Z drugiej strony liczba terminéw, ktérymi

141



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

powinien operowa¢ wspotczesnie wyksztatcony cztowiek jest znaczna. Dla przyktadu
internetowy stownik tylko terminéw botanicznych zawiera 1356 haset
(https://www.diki.pl/slownik-angielskiego/slownik-terminow-botanicznych/), a z dru-
giej strony kazdy, kto postuguje sie liczbg 2500 stéw (przywotang przez Penicka, 1995)
w jezyku obcym moze uznawac sie za osobe postugujaca sie tym jezykiem. Zgoda na
uzywanie w poczagtkowym etapie dyskusji przez studentéw ich osobistego jezyka,
pomoze uczyni¢ nauke blizsza codziennosci studenta, doprowadzi¢ do sytuacji, w ktdrej
w rozmowie i wspélnych negocjacjach wszyscy uczestnicy procesu dydaktycznego beda
ustala¢ wspolne rozumienie poje¢. Kazdy z nas tworzy ,osobiste koncepcje Swiata
spotecznego i przyrodniczego” i dotyczy to w rowniej mierze studentéw, co nauczycieli,
czy autoréow podrecznikow. Dyskusja stwarza mozliwo$¢ negocjowania osobistych
koncepcji $wiata i tworzenia w ich miejsce koncepcji zgodnych z wiedza naukowa
a takze sprzyja budowaniu poje¢ naukowych w umystach odbiorcéw. Podejscie takie
wspieraja rowniez doniesienia z prac nad mozgiem mowigce o tym, zZe to, co czytamy,
czego stuchamy, interpretujemy zawsze w $wietle tego, co juz wiemy. Wprowadzajac
zgode na jezyk studenta ujawniany w toku dyskusji nauczyciel moze mie¢ pewnos¢, ze
student mys$li o witasciwym aspekcie znaczenia wykonywanego zadania, czy
omawianego zagadnienia.

5. QtA daje prawo do btedow, ktore nie s3 traktowane jako objaw niewiedzy
i pietnowane, ale s3 kanwa do dalszej dyskusji

Jedno z przystéw brzmi: ,Cztowiek uczy sie na btedach” i chyba nalezatoby doda¢
w zyciu moze i tak, ale nie w instytucjach edukacyjnych. Stefanowicz-Kocot i Nowak
(2009) przeprowadzity eksperyment pedagogiczny wsrod studentéw filologii
angielskiej Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie. Studenci z grupy
eksperymentalnej m.in. sami opracowywali pytania testowe, rozwigzywali testy i losowo
rozdane prace byly sprawdzane i oceniane réwniez przez studentéw. Okazato sie, ze
w pOlzniejszym egzaminie w pordwnaniu z grupg kontrolng studenci z grupy
eksperymentalnej cze$ciej udzielali poprawnych odpowiedzi, ponadto czynili to
w Kkréotszym czasie i frakcja opuszczen zadan byta znacznie mniejsza. Autorki
podkreslaty jako istotny czynnik takiego stanu rzeczy m. in. to, Ze studenci mogli uczy¢
sie na btedach kolegéw/kolezanek, a takze poprawia¢ i wyjasnia¢ rodzaj popeinionych
btedéw oraz wspotpraca miedzy studentami uktadata sie lepiej. Uczenie sie jest Scisle
zwigzane z rozumieniem nowych idei i wprowadzeniem ich do wtasnego sposobu
mySlenia (Crossan i in. 1999). Empiryczne uczenie sie jest uwazane za przydatny
i skuteczny sposéb wprowadzania tych idei do mys$lenia, ale zwigzane jest $cisle
z przyzwoleniem na popetnianie btedéw i uczenie sie na podstawie wnioskéw z nich
wynikajgcych (Carter i West 1998). Empiryczne uczenie sie w zespole (jakie ma miejsce
przy zastosowaniu metody QtA), sktania do refleksji nad wykonywang pracg, nad jej
wydajnoscia, konsekwencjami, czy zalezno$ciami przyczynowo - skutkowymi (Tjosvold
Yu i Hui 2004). Cho¢ samo nauczenie sie czego$ zwigzane jest powstaniem konstruktéw
myslowych, czy nabyciem informacji, ktorych sie przedtem nie posiadato, to waznym
Zzrodtem wiedzy sa btedy czy pomytki. Czasem s3 one nieuniknione, czy kosztowne, ale
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zawsze wzbogacaja popetniajacych, czy obserwujacych je uczestnikbw w cenne
doswiadczenie, ktére jest Zrodiem poznania (Akbar 2003, Tjosvold Yu i Hui 2004).
Ponadto uczenie sie we wspoélpracy dostarcza takich czynnikéw jak psychologicznie
poczucie bezpieczenstwa, czy wspoélne modele mentalne, ktére pomagajg przezwyciezaé
bariery uczenia sie na btedach (Tjosvold Yu i Hui 2004). Autorzy ci opisuja wyniki
badan, w ktérych studenci pracujgc wspélnie uczyli sie na wiasnych btedach zwtaszcza
jesli ich dziatania zorientowane byty na konkretny problem, ktéry byt do rozwigzania,
a $rodowisko stworzone podczas ich dziatan byto oparte na wspétpracy a nie na
wspoétzawodnictwie.

Podsumowanie

Adam Mickiewicz miat napisa¢: ,Co dzien przestrzegam, jak mtédz cierpi na tem,
ze nie ma szkét uczacych zy¢ z ludzmi i Swiatem”. Uczenie sie jest przedsiewzieciem
spotecznym, a budowane $rodowiska uczenia sie (rowniez akademickie) powinny by¢
zorientowane na tworzenie wspoélnoty. Mdzg jest przystosowany do tego, by
nawigzywa¢ wiezi z innymi i od nich sie uczy¢ (Hinton i Fischer 2013). Metoda
Questioning the Author wydaje sie by¢ jedng z drég umozliwiajacych zados¢uczynienie
wymogom, jakie sie stawia przed refleksyjnymi dydaktykami. Pozwala ona nie tylko na
dociekanie sedna zjawisk, ich przybliZenie, ale daje przyzwolenie na osobisty jezyk, aby
stopniowo wprowadza¢ naukowy, pozwala w pierwszych etapach wdrazania pewnych
treSci na popelnianie btedéw - co daje mozliwo$¢ petnego zrozumienia. W Swietle
swoich zalozen metoda ta wpisuje sie w dwa modele nauczania - model indukcyjny
przetwarzania informacji oraz spoteczny model nauczania. W modelu indukcyjnym
»studenci gromadza wiadomo$ci, analizujg je, nazywaja po ty, by sie nimi postugiwac¢” na
przyktad formutujac hipotezy, weryfikujac je lub falsyfikujac, czy prezentujgc informacje
dotyczace jakiego$ problemu. W modelu spotecznym wspdélne dziatania wszystkich
uczestnikdw procesu edukacyjnego stuza nie tylko tworzeniu relacji miedzy nimi, ale
takze wspodlne odkrywanie i opisywanie Swiata, wspolne uczenie sie. W modelu tym
dochodzi do potaczenia spotecznych i poznawczych celow edukacji, co sprzyja tez
ksztattowaniu kompetencji uczestnictwa w demokratycznych strukturach spotecznych
(Polak 2004). Metoda QtA wpisuje sie do zatem w nurt spotecznego konstruktywizmu,
co czyni ja w naszej ocenie szczeg6lnie przydatng i interesujaca takze na polu dydaktyki
akademickie;j.
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Streszczenie

Uczenie sie jest aktywnym procesem poznawczym i z zatozenia zachodzi nie tylko
w specjalnie do tego powolanych instytucjach, ale ma takze miejsce poza nimi
i wlasciwie w mysl idei Life Long Learning moze mie¢ miejsce przez cate Zycie.
Komunikowanie sie stanowi podstawe wszelkich dziatan edukacyjnych i powinno
zajmowaé czotowe miejsce w teorii i praktyce pedagogicznej. W mysl zasad
kognitywnych w edukacji i procesie uczenia sie wazng role odgrywaja emocje
i motywacja. Problemem, przed jakim czesto stajg nauczyciele - rowniez akademiccy -
jest nauczanie o zjawiskach, ktdre nie zawsze sg do konca zdefiniowane i wokét ktérych
pojawiajg sie kontrowersje. Dodatkowym wyzwaniem jest to, jak wywota¢ emocje,
zmotywowac¢ studentow 1 komunikowal sie z nimi zapewniajagc petne ich
zaangazowanie w proces uczenia sie. W niniejszej pracy zaproponowano debate
oksfordzkg, jako metode, ktora moze utatwic nie tylko konstruowanie wiedzy na temat
zagadnien zwigzanych z pojawiajacymi sie doniesieniami o neurobiologii roslin, ale
rowniez moze umozliwi¢ formutowanie opinii i ich wymiane, ktore niewatpliwie
Sprzyjaja uczeniu sie niezaleznie od faktu, ze temat ten budzi emocje.

Abstract
Learning is an active, cognitive process. It occurs, not only, in established institutions,
but also takes place outside them and may be continue for a lifetime (according to idea
of Life Long Learning). Communication is the basis for all educational activities and
should take a prominent place in the theory and practice of teaching. In accordance with
the principles of cognitive education important roles in learning play emotions and
motivation. The problem, before which often become teachers, including academic ones,
is teaching about the phenomena that are not always fully defined and are controversial.
An additional challenges are how to trigger emotions, motivate students, communicate
with them and have their full involvement in the learning process. In this paper, not
only, the debate as a method that can facilitate the construction of knowledge on issues
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relating to emerging reports of plant neurobiology is proposed, but also how to form the
opinions and exchange them, which undoubtedly promote the learning.

Stowa kluczowe: konstruktywizm, uczenie sie, komunikacja, debata oksfordzka, neurobiologia roslin
Keywords: constructivism, learning, communication, Oxford-style debate, plant neurobiology

Cel opracowania

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie debaty oksfordzkiej jako metody,
ktéra umozliwia nauczanie o kontrowersyjnych tematach na uczelniach wyzszych. Praca
wsparta jest wstepem teoretycznym, ktéry przeprowadza czytelnika od zatozen istoty
uczenia sie, poprzez komunikacje i dyskusje oraz debate oksfordzka, jako metody
uczenia sie/nauczania. W dalszej czeSci prezentowane sg argumenty naukowe, ktore
poruszajg dyskutowany intensywnie w ostatnich latach obszar biologii roslin, ktory jego
propagatorzy nazywaja neurobiologiag roslin oraz stowa krytyki powyzszych pogladéw
ptynace ze srodowiska naukowego.

Istota uczenia sie

Cztowiek jest istota zdolng do uczenia sie. Nie jest pod tym wzgledem wyjatkiem
w $Swiecie zwierzat, ale wyjatkowe u naszego gatunku jest zinstytucjonalizowanie
uczenia sie. Szkoty, zar6wno te elementarne jak i te wyzsze zbudowali ludzie. Jak podaje
Dylak (2013) - ci bardziej doSwiadczeni wzniedli je dla tych mniej doswiadczonych.
Samo uczenie sie nie jest ograniczone do poznawanych informacji. Klus-Stanska (2000b)
stwierdza, ze uczenie ,dotyczy wszystkich zmian zachowania i myslenia, jakie zachodzq
w cztowieku podczas doswiadczania réznorodnych sytuacji” (Dylak 2013). Samo uczenie
sie, cho¢ zwigzane z pamiecig, nie jest tym samym, co pamietanie. Jak pisze Petty (2010)
Luczenie sie jest aktywnym procesem nadawania znaczen. Tylko te informacje, ktore
zostaly uporzqdkowane przez uczqcego sie, mogq trafi¢ do jego pamieci dtugotrwatej i by¢
wykorzystywane” (Dylak 2013). Pedagodzy od wielu lat nawotuja do zmiany
paradygmatu uczenia sie i wyznacznikow jego efektu jakim ma by¢ wiedza. Propaguje
sie zmiane z wyznacznika iloSciowego, w ktérym wiedza oceniana byta w kategoriach
tego ile uczacy sie jej przyswoit, na podejScie bardziej jakoSciowe - czyli czego uczacy sie
jest w stanie ze swoja wiedza dokona¢. W nowym ujeciu nie jest wazna sama znajomos¢
faktow, ktéra czesto moze by¢ bardzo ptytka i powierzchowna (Schneider i Stern 2013).
Jak w przyktadzie badan opisanych przez Brandsforda i wspotpracownikéw (2000)
kiedy dorostym i dzieciom zadano pytanie: ,Na statku jest 26 owiec i 10 koz. Ile lat ma
kapitan?” O ile doro$li $miali sie, to ponad 75% dzieci udzielato odpowiedzi dokonujac
predko obliczen (réznorodnych). Schneider i Stern (2013) wskazuja na to, ze wiedza jest
czym$ ztozonym i osobistym. Rozrézniajg oni wiedze o koncepcjach abstrakcyjnych,
o skutecznym rozwigzywaniu typowych zadan, o postugiwaniu sie skomplikowanymi
metodami rozwigzywania zadan, o regulowaniu wtasnych emocji itd. Proponuja oni
uzywanie stowa ,wiedza” jako czego$ ogdlnego, odwotujacego sie do poznawczych
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podstaw wielu rodzaju kompetencji. Tak rozumiana wiedza jest jakoSciowym
i ztozonym tworem i jako taka powinna by¢ doceniania przez rodzicow, badaczy,

uczniow, naukowcoéw, politykéw i inne osoby, ktére maja do czynienia z edukacja.
Przedstawili oni takze w swojej pracy dziesie¢ gtdwnych odkry¢ kognitywnych badan
nad uczeniem sie. Do postulatow tych nalezg m. in.:

1)

2)

3)

4)

Uczenie sie jest dziataniem podejmowanym przez uczgcego sie. W takim ujeciu
uczenie sie jest czynnoscig, aktywnoScig poznawcza. Zwracajg oni uwage na to, ze
uczenie sie ma miejsce w gltowach uczniow i wymaga od nich aktywnosci
umystowej. Jak powiedziat na konferencji dydaktycznej na Wydziale Biologii
12 czerwca 2012 r. Grzegorz Lorek - nauczyciel z Leszna, Ze miejscem jego pracy nie
jest szkota, miejscem jego pracy sq umysty jego uczniéw.

Optymalne uczenie sie uwzglednia posiadang juz wiedze (tzw. przedwiedze).
O postulacie uwzgledniania wiedzy uprzedniej pedagodzy takze mowili juz od
dawna. Bruner (1986) pisal, ze to, co poznajemy i jak to interpretujemy zalezy od
tego, co juz wiemy. Réwniez Dylak (1994) i Klus-Stanska (2000a, 2000b) pisza
o wiedzy uprzedniej, czy tez osobistej jako czynniku warunkujacym ksztatcenie.
W uczeniu sie chodzi przeciez o budowanie wiedzy wtasnej uczacego, a to odbywa
sie w odniesieniu do tego, co juz mamy w glowie.

Uczenie wymaga integracji struktur wiedzy. Postulat ten taczy sie z poprzednim.
Schneider i Stern (2013) opisuja, zZe jeSli odbiorcy maja juz niewtasciwe
wyobrazenia na temat danej dziedziny, a nauczajac sie ich ,w naukowej wersji” nie
zweryfikuja jej z posiadanymi informacjami to mogg pozosta¢ w przekonaniu
o stusznoSci obu wersji —-wtasnych wyobrazen i naukowego wyjasnienia. Dylak
(2013) okresla uczenie sie wspéttworzeniem czynnej wiedzy osobistej. Poznawanie
moze odbywac sie przez wyszukiwanie i przyswajanie informacji, zas§ wiedza jest
skutkiem poznawania i osobistego wysitku. Efektywni nauczyciele pomagaja swoim
podopiecznym (niezaleznie od ich wieku) w procesie tworzenia potaczen
(integracji) miedzy roznymi aspektami i obszarami ich wiedzy (Bransford i in.
2000).

Uczenie sie jest wynikiem dynamicznej wzajemnej zaleznoSci miedzy emocjami,
motywacja i poznaniem. Od lat 60. ubiegtego wieku powszechnie uwaza sie, zZe
emocje i motywacja sg waznymi determinantami my$lenia i uczenia sie. Emocje
maja swoje zadania, a wsréd nich jest pomoc w odnalezieniu sie
w otaczajacym $wiecie, w tym pomoc w uczeniu sie (Spitzer 2008). Motywacja zas$
jak pisza Schneider i Stern (2013) dynamicznie zmienia sie i z jednej strony napedza
uczenie sie a z drugiej jest wynikiem wielu proceséw poznawczych takich jak
uczenie sie. Nie moze wiec by¢ uwazana za motor uczenia sie, ale jak jeden
z elementow warunkujgcych ten wieloczynnikowy proces.

Komunikacja w edukacji
Role jezyka, a nawet plotkowania w ewolucji cztowieka pieknie opisat Dunbar

(2009). Uwaza on nawet, ze jezyk jako element czysto ludzki jest czyms,
co m.in. wyrdznia nas w krélestwie zwierzat i co nadato poniekad sity napedowej
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ewolucji. Siemieniecki (2013) podsumowuje, Ze komunikowanie sie osobnikéw
nalezacych do gatunku ludzkiego stanowi podstawe ewolucji zardwno biologicznej jak
i spotecznej naszego gatunku. Komunikacja stanowi podstawe procesow edukacyjnych.
Jak podaje Klus-Stanska (2000b) mowe traktujemy jako narzedzie do wyrazania mysli,
ale i do ich wytwarzania w procesie komunikowania sie z innymi. Wielu autoréw pisze
0 nietypowosci czy nawet oderwaniu od rzeczywisto$ci pozaedukacyjnej pytan
pojawiajacych sie w toku ksztatcenia, o tym, Ze nauczyciel pyta o co$, na co zna juz
odpowiedZ (Mehan, 1979, za: Bransford 2000, Brousseau 1997), pytania bywaja zbyt
ztozone lub zbyt proste, zbyt ogdlne, lub zbyt waskie zakresowo, a przede wszystkim
odtworcze (Klus-Stanska 2000b). Ponadto w komunikacji, jaka ma miejsce w procesie
ksztalcenia dominuje jeden jej typ, w ktéorym nauczyciel méwi, a gdy dochodzi do
dialogu to najczeSciej nauczyciel pyta, a uczacy sie odpowiada. Tymczasem
w psychologii poznawczej niejednokrotnie prezentowane jest stanowisko, ze dla
jednostki wazne jest nie tylko to, co poznaje ale i spos6b w jaki poznawanie sie odbywa.
Wynika z tego, Ze kontekst spoteczny wptywa na rodzaj wiedzy, jaka posigdzie
jednostka. Klus-Stanska (2000b) postuluje wprowadzanie jak najwiekszej liczby okazji
do prac zespotowych nad problemem. Wsré6d ich zalet wymienia m. in.:
o fakt, Ze praca taka sprzyja negocjowaniu znaczen, czyli procesowi ich naturalnego
konstruowania
e prowokowanie do stawiania pytan i hipotez
e wyzwalanie my$lenia tworczego
¢ doskonalenie pragmatyki mowy i in.

Badania, ktére przeprowadzit Petty (2010) rowniez wskazujg na to, ze badani
przez niego uczniowie jako preferowang metode nauczania w 80% wskazali dyskusje
w grupie. Ponadto uczac przedmiotow przyrodniczych nauczycielom zaleze¢ powinno
na nauczeniu swoich studentow mysSlenia naukowego, za$ nauczanie mySlenia
naukowego jest mozliwe tylko jesli bedzie miata miejsce zmiana pojeciowa. Czesto
barierg do zrozumienia zjawisk czy rozwigzania probleméw jest bledne przekonanie
o danym zjawisku, btedy w wiedzy osobistej uczacego sie (Bransford i in. 2000).

Dyskusja jako metoda nauczania
Dyskusja jako metoda nauczania miata juz by¢ stosowana przez Sokratesa. Petty

(2010) wymienia sytuacje, w ktérych dyskusja moze by¢ warto$ciowa jako metoda
nauczania. Naleza tu wedtug niego sytuacje, w ktérych:
1) Wyktadowca chce poznac opinie i do§wiadczenia studentow
2) Gdy temat dotyczy bardziej wartoSci, postaw, uczu¢ i $wiadomosci niz wiedzy

naukowej
3) Gdy trzeba da¢ studentom okazje do ¢wiczenia sie w formulowaniu pogladow

i ocenianiu ich.
Dyskusja, ktora w Scistej terminologii dydaktycznej nie jest tym samym, co debata, ale
obie metody majg wiele wspo6lnego. Obie nalezg do metod aktywnego nauczania, w obu
nastepuje wymiana opinii, pogladow, w obu poglady te moga ulega¢ zmianom. Zatem
spotka¢ mozna stanowiska, w ktérych nazwy tych metod bywajg stosowane zamiennie
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(Stanistawska-Mischke 2007). Szczegbélnym przypadkiem dyskusji czy tez debaty jest
debata oksfordzka, w ktorej rozmowa nabiera charakteru naukowego. Uczestnicy dzielg
sie na dwie grupy - bedacych za i bedacych przeciw dyskutowanej tezie. Ten podziat jest
poczatkiem debaty (Pankowski 2011). Wedtug tradycji strony siedzg na wprost siebie,
debacie przewodniczy marszatek, a strona bedaca za omawiang teza siedzi po jego
prawicy. Obok marszatka powinien zasiada¢ sekretarz debaty. Waznym jej elementem
jest to, ze poszczeg6lni uczestnicy moga zmienia¢ miejsce w trakcie rozwoju dyskusji
i wymiany argumentdw popierajacych lub obalajacych omawiang teze. Debata ogniskuje
sie wokot jednozdaniowej tezy i jako pierwsi gtos zabierajg gtéwni moéwcy. Najpierw
zwolennicy tezy, potem jej przeciwnicy. Niemniej kazdy jej uczestnik moze zabrac gtos
po tym jak zgtosi che¢ przemoéwienia poprzez przyjecie pozycji stojacej i udzielenie mu
gtosu przez marszatka. Dodatkowo inni uczestnicy moga wptywac na przebieg debaty za
pomoca wtracen. Ich wystepowanie tez jest regulowane - marszatek moze pozwoli¢ na
wtracenie, ale moéwca moze w tym miejscu odmowi¢ mdwiac: ,nie dziekuje”.
Ukoronowaniem debaty jest koncowe gtosowanie, w ktérym wszyscy uczestnicy
opowiadajg sie za lub przeciw omawianej tezie. Metoda ta ma swoje niewatpliwe zalety,
wsérdd ktérych wymieni¢ nalezy rozwijanie kultury dyskutowania, argumentowania
naukowego i formutowania mysli. Do wad mozna zaliczy¢ skomplikowane reguty
i koniecznos$¢ ich przestrzegania, oraz konieczno$¢ wczesniejszego przygotowania sie do
debaty przed jej rozpoczeciem. Na zalety pracy grupowej nad problemami zwraca
rowniez uwage Klus-Staniska (2000b). Pisze ona, Ze praca taka jest szczegdlnie
efektywna poznawczo i spotecznie, a w sytuacji, gdy uczacy sie maja mozliwos¢
wymiany pogladéw, prezentowania zréznicowanych opinii, wartos$ci to sytuacje takie
rodza ciekawo$¢ poznawczg i co wazne ,uczg, jak sie produktywnie nie zgadzac”.

Przebieg debaty oksfordzkiej

Debata toczy sie wokot pytania - problemu, jaki w ostatnich kilku latach jest
rozwazany na tamach czasopism dedykowanych fizjologii roslin i zwigzanego
z postrzeganiem roslin. Zaproponowany tytut debaty to: ,Neurobiologia ro$lin:
semantyka czy rzeczywistoS¢?”

Warunkiem uczestniczenia w efektywnej debacie jest przygotowanie sie do niej,
zatem studenci z odpowiednim wyprzedzeniem zaopatrzeni zostaja w materiaty
niezbedne do zapoznania sie z argumentami zwolennikéw i przeciwnikéw dziedziny
nauki okreslanej jako neurobiologia roslin. Po przybyciu studentéw do sali student,
ktory zostal wczeSniej wybrany na marszatka przedstawia krotkie wprowadzenie, ktore
mozna zawrze¢ w dwdch ponizszych akapitach.

Neurobiologia roslin jawi sie jako nowa dyscyplina naukowa. Pierwsze
Sympozjum Neurobiologdw Roslin odbyto sie w 2005 roku we Florencji. Wkrétce potem
zawigzato sie Stowarzyszenie Neurobiologdw Roslin, na ktérego stronie internetowe;j
(http://www.plantbehavior.org/neuro.html) mozemy przeczyta¢, ze neurobiolodzy
roslin traktuja rosliny jako organizmy inteligentne, obdarzone pamiecia, pozwalajaca na
proces uczenia sie i wykorzystywania zapamietanych faktéw w realizacji ,strategii
zyciowej”.
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Roslinni neurobiolodzy do wyjasniania swoich hipotez uzywaja pojec
zaczerpnietych z fizjologii zwierzat, takich jak mo6zg, neuron, nerw, synapsa, co sugeruje,
ze ro$lina ma uktad nerwowy, produkuje i odbiera sygnaly elektryczne za pomoca
synaps i zarzadza systemem informacji za pomocg swego mézgu (Struik i in. 2008).
W wielu pracach spotyka sie bardzo ostrg krytyke wyzej opisanych pogladéw (Firn
2004, Alpi i in. 2007, Struik i in. 2008). Stawiane zarzuty dotycza naduzywania
terminologii oraz zbyt dostownego poréwnywania ludzi i ro$lin, czyli pewnego rodzaju
personifikacji roslin. Trewavas i in. zaciecie bronig swoich koncepcji (Trewavas 2005a,b,
2007, 2009, Brenner i in. 2006, 2007, Baluska i in. 2009, Gagliano i in. 2014), odpierajac
stawiane ich hipotezom zarzuty i cho¢ rozbiezno$¢ pogladéow jest drastyczna, to
zagadnienia te budza coraz wieksze zainteresowanie.

Trwa dyskusja nad stuszno$cia przypisywania roslinom inteligencji i Swiadomego
dziatania, analogicznego do proceséw odbywajacych sie u zwierzat. Po takim
wprowadzeniu marszatek (czasem z pomoca prowadzgcego zajecia) wyznacza miejsca
mowcom i zwolennikom kazdej ze stron. Ze wzgledu na konieczno$¢ wcze$niejszego
merytorycznego przygotowania sie studentéw - moéwcoéw, zostaja oni wczedniej
zaopatrzeni w odpowiednig literature. Kazda ze stron ma wyznaczonych po 4 méwcow.

Argumenty zwolennikdw nowego podejscia do neurobiologii wtaczajacego don
rosliny wskazujg najczes$ciej na przejawy jednosci organizmow roslinnych i zwierzecych.
PoniZzej zamieszono skrét z najwazniejszych argumentow, jakie padaja z ust
zwolennikow takiego podejScia: Rzeczywistos¢ (wybrane przyktady wskazujgce na
jednosé¢ w organizmach roslinnych i zwierzecych). Musimy cofna¢ sie do 1880 roku, kiedy
Karol Darwin, opublikowat zadziwiajaca ksigzke, ktora data poczatek rewolucji. Jej tytut
brzmi: “The Power of Movements in Plants” (ttum. wiasne "Sita ruchu roslin", Darwin
1880). Nigdy wczesniej, przed Karolem Darwinem, nie moéwiono o ruchu u roslin. W tej
ksigzce, wspottworzonej przez jego syna, Francis'a, ktory byt pierwszym profesorem
fizjologii roslin, przeanalizowano kazdy, ze znanych nam ruchéw roslin, a wszystko
zawarto w 500 stronach. Akapit konczacy ksigzke jest znaczacy, gdyz zazwyczaj Karol
Darwin w ostatnim akapicie swoich dziet zapisywatl najwazniejsze przestanie. Napisane
tam zostato: “It is hardly an exaggeration to say that the tip of the radicle thus endowed
[with sensitivity] and having the power of directing the movements of the adjoining parts,
acts like the brain of one of the lower animals; the brain being seated within the anterior
end of the body, receiving impressions from the sense-organs, and directing the several
movements.”, w ttum. wtasnym: “Nie jest przesada by napisa¢, ze koncowka korzenia jest
wrazliwa na bodZce i ma zdolno$¢ kierowania ruchami poszczeg6lnych czesci rosliny,
dziata zatem jak mdzg nizszych gatunkéw zwierzat. Mozg ten jest osadzony
w wierzchotu organu (korzenia - przyp. autorek), odbiera bodZce i kieruje ruchami
rosliny. Darwin napisat bardzo interesujacy list do prezesa Towarzystwa Krolewskiego,
J.D. Hookera’a, najwazniejszego towarzystwa naukowego w Wielkiej Brytanii, na temat
mozgu u roslin. Darwin pierwszy postulowat, Ze roslina ,posiada mézg” zlokalizowany
w wierzchotku korzenia - tam tez wedtug uczonego przypuszczalnie miesci¢ sie miato
centrum jej inteligencji. OczywiScie warto zwrdci¢ uwage na fakt, Zze w czasach Darwina
definicja mozgu byta dos$¢ uproszczona. Mozna zatem przypuszczac Ze réwniez Darwin
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uwazat, ze funkcje mézgu spetnia¢ moze grupa wyspecjalizowanych komérek, ktére
otrzymuja sygnal z komorek czuciowych a nastepnie przetwarzaja je w informacje
przesytane do dalszych komoérek (docelowych) wywotujac konkretne, okreSlone przez
sygnal reakcje (Starck 2011).

Ze wspotczesnych badan wynika, ze kazdy wierzchotek korzenia jest zdolny do
wykrywania i cigglego monitorowania przynajmniej 15 réznych chemicznych
i fizycznych parametrow w tym samym czasie (BaluSka i in. 2005). Badajac wierzchotek
korzenia kukurydzy odkryto region nazwany strefg przejSciowg/strefg przejscia
(Baluska i in. 2005). To bardzo maty obszar. Mniejszy niz milimetr. W tym obszarze jest
najwieksze zuzycie tlenu w roélinie, tutaj tez powstaja i przeptywaja potencjaty
czynnos$ciowe. To takie same sygnaty, jakie generuja zwierzece neurony w celu wymiany
informacji. Przyktadowo w wierzchotku korzenia zyta znajduje sie pare setek komoérek,
ktoére przejawiaja te cechy, lecz wiemy tez jak ,duzy” jest wierzchotek korzenia tak matej
ro$liny jak zyto. Biorgc pod uwage fakt, Ze pojedynczy osobnik zyta ma prawie 11,5
miliona wierzchotkdw korzeni, co igcznie daje dtugos¢ 622 km i zajmuje ogromng
powierzchnie jako to obszar generowania potencjaléw czynnos$ciowych i analizy
informacji  doptywajacych do roSliny jest spory (Mancuso, TEDGlobal,
2010,http://www.ted.com/talks/stefano_mancuso_the_roots_of_plant_intelligence?lang
uage=pl). Po odebraniu wszystkich informacji roslina reaguje w taki sposéb, aby
zapewni¢ niezakldcone funkcjonowanie organizmu, a w przysztoSci przetrwanie
gatunku dzieki reprodukciji.

U zwierzat odebranie, przekazanie i przetwarzanie okreSlonej informacji
powigzane jest z okreSlonymi obszarami mozgu, ale poniewaz jest to proces a nie
pojedyncza funkcja, wymaga wspoétdziatania wielu struktur nerwowych w jednym czasie
(Bochenek i Reicher 2000). Zagadka byto, w jaki sposob rosliny przekazuja sobie
informacje. Poczagtkowo wydawato sie, ze za posSrednictwem tzw. rodnikow tlenowych
i hormondéw. Jednak dalsze badania sugerowaty, Ze chodzi o szybkie sygnaty
elektryczne. W tym momencie trudno byto nie doszukac sie analogii ze zwierzecym
uktadem nerwowym (Trebacz 1999, Szechynska-Hebda 2010). Poza wieloma znanymi
sygnatami roslin generowanymi w odpowiedzi na bodZce srodowiska, nalezy podkresli¢
sygnaly elektryczne, powodujace powstawanie potencjatéw czynnos$ciowych (Active
Potential - AP) i zmiennych potencjatéw (Variable Potential - VP). Powstawanie fal
elektrycznych u tubinu, poréwnywalnych z falami u zwierzat, opisali przed laty
Paszewski i Zawadzki (1973). Temat ten jest nieustannie rozwijany (np. Zimmermann
i in. 2009). Fale depolaryzacyjne przemieszczaja sie na mate odlegtosci przez
plazmodesmy, a na duze przez rurki sitowe. AP mozna wywota¢ nawet stabymi
bodZcami, jak dotyk, staby prad elektryczny, oSwietlenie lub silne zranienie, lokalne
przegrzanie i in. AP przemieszcza sie pomiedzy komorkami potaczonymi
symplastycznie. Tego typu zmianom towarzyszy transport jonéw wapnia (Trebacz
1999). Sygnaty elektryczne stanowia mechanizm szybkiego przekazywania informacji
miedzy organami roslinnymi. Wigzki przewodzace generuja stan pobudzenia podobnie
jak u zwierzat. Powstajace w roslinie sygnaty elektryczne wptywaja na procesy
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fizjologiczne, np. na fotosynteze, a w warunkach silnego stresu generuja
natychmiastowg interwencje (Starck 2011).

Mozna by przyja¢ hipoteze, ze szlaki nerwowe zwierzat, ktérymi przebiega
impulsacja by¢ moze majg swoja analogie u roslin w postaci naczyn i rurek sitowych,
stanowigcych tkanke przewodzaca rosliny. Inny propagator idei, ze rosliny reagujq na
bodZce w podobny sposéb jak zwierzeta Jagadis Chandra Bose w podreczniku The
Physiology of The Ascent of Sap (1923) okreslit proces transportu w roslinie, jako
y2hieuchwytny problem w fizjologii roslin” i poréwnat tkanki przewodzace z nerwami.
Tkanke przewodzaca mozna nazwal swego rodzaju magistralg informacji. Obecnie
potwierdzono transport przez rurki sitowe wszystkich hormonéw, a takze produktow
ekspresji wielu genéw. Podobnie, jak u zwierzat réwniez u roslin bodZce sg odbierane ze
Srodowiska i przekazywane do receptoréw przy udziale substancji sygnalnych (Starck
2011). Szukajac dalszych analogii do organizméw zwierzecych, neuron jest
podstawowym elementem ukladu nerwowego. Jego gldbwnym zadaniem jest
przyjmowanie, przetwarzanie i przekazywanie informacji w postaci bodZcow
elektrycznych (Bochenek i Reicher 2000). W obrebie pojedynczej komoérki nerwowej
informacja przemieszcza sie jako prad elektryczny, natomiast w chwili, gdy dochodzi do
synapsy (miejsca potgczenia dwoéch neuronéw), nastepuje zmiana charakteru
przekazywania informacji z elektrycznego na chemiczny. Tu pojawia sie kolejna analogia
w organizmach roSlinnych. Niektérzy neurobiolodzy ro$lin wysuneli hipoteze
synaptycznej sekrecji auksyny, hormonu roslinnego, ktéra uwalniana jest pod wptywem
impulsu elektrycznego. Hipoteza ta pojawita sie w literaturze w 2008 r. (Baluska i in.
2008, Yangiin. 2008).

Sygnal chemiczny, za pomocg ktorego bodziec elektryczny jest przekazywany
dalej, wystepuje zarowno u zwierzat jak i u roslin, z wykorzystaniem roznych, ale takze
podobnych czasteczek sygnalnych. W fizjologii zwierzat tak powstajace sygnaty
chemiczne nazywane sg neurotransmiterami. Neurotransmitery stuza do przekazywania
informacji do innego neuronu lub innej komdrki docelowej. Przyjmujac taka definicje,
nie mozna dostownie poré6wnywac¢ wystepowania i funkcji neurotransmiteréw u roslin
nie posiadajacych neuron6w z procesami zachodzacymi u zwierzat. Jednak ttumaczenie
informacji z elektrycznej na chemiczng odbywa sie przy udziale bardzo podobnych
molekul. Ciekawym jest, Ze substancje te czesto maja zblizone funkcje, realizowane
jednak w odmiennych strukturach i warunkach. Na przykiad acetylocholina, zaliczana
do amin biogennych, jest magazynowana w pecherzykach synaptycznych zwierzat. Po
zwigzaniu sie acetylocholiny z receptorem btony postsynaptycznej, okre$lony kanat
w btonie komoérkowej otwiera sie umozliwiajac wptyw jonéw sodu do komérki i wyptyw
znacznie mniejszych iloSci jonéw potasu, co umozliwia z kolei, dalszg droge dla
zainicjowanego przez bodziec transdukcji sygnatu. Acetylocholina wystepuje rowniez
u ro$lin, wykryto ja u ponad 50 gatunkdéw. Zlokalizowana jest na powierzchni komérek,
gdzie mieszcza sie jej receptory. Reguluje, podobnie jak w organizmach zwierzat,
przepuszczalno$¢ bton miedzy innymi dla joné6w potasu, sodu i wapnia. Kolejna
substancja - GABA - kwas y-amino-mastowy, aminokwas niebiatkowy, w fizjologii
cztowieka zaliczany do czasteczek sygnatowych, uczestniczacych w procesach komorek
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mozgowych, bedacy gléwnym neurotransmiterem hamujacym poprzez docelowo
otwieranie kanatéw dla jonoéw chlorkowych, hiperpolaryzacje komérek docelowych
i wygaszanie potencjalu czynno$ciowego. W roSlinach funkcja GABA do dzi$ nie jest
jeszcze w petni wyjasniona. Wiemy, Ze GABA reguluje w komoérkach roslinnych pH i jest
dtugodystansowym sygnatem podczas pobierania oraz akumulacji azotandéw. Deficyt
GABA powoduje akumulacje reaktywnych form tlenu. Melatonina (MEL) - 5-metoksy-N-
acetylotryptamina jest nastepnym przyktadem zwigzku petnigcego zblizone funkcje
u roslin i zwierzat. Dotyczg one reakcji na zmienno$¢ warunkow Swiatto/ciemnosc.
U zwierzat MEL po raz pierwszy zostata wykryta w szyszynce wotu - jest ona zaliczana
do neurohormonoéw. Reguluje rytmike okotodobowa, co wigze sie z regulacjg snu. MEL
stwierdzono réwniez u roslin: w owocach i nasionach, liSciach, pedach, bulwach
i korzeniach. W badaniach prowadzonych na tubinie MEL stymulowata wzrost
etiolowanego hypokotylu, uczestniczyta tez w fotoregulacji metabolizmu, w kwitnieniu,
rozwoju nasion i we wzroscie korzeni (za Starck 2011).

Z powyzszych rozwazan wynika, Zze podstawowe znaczenie w regulacji proceséw
zachodzacych zaré6wno w organizmach ro$linnych jak i zwierzecych ma wymiana
informacji. U roslin odbywa sie ona na wszystkich poziomach organizacji od ekspres;ji
genoéw, przebiegu reakcji biochemicznych do wspoétdziatania chloroplastow,
mitochondriéw i innych organelli oraz proceséw np. fotosyntezy i oddychania. Od tresci
informacji uzalezniona jest koordynacja przebiegu wspétzaleznych od siebie proceséw
niekiedy przeciwstawnych, jak np. zwiekszenie pobierania wody w czasie suszy lub
zwiekszenie intensywnoS$ci transpiracji w czasie zatopienia ro$lin, wzrost lub
spoczynek, powstawanie nowych komorek lub programowana ich $mier¢. Koordynacja
pomiedzy procesami jest r6wniez nieodzowna pomiedzy np. fotosyntezg i oddychaniem,
szczegOllnie w aspekcie cyrkadialnej rytmiki (rytmiki okotodobowej).

Argumenty przeciwnikdw nowego podejscia do neurobiologii wtaczajacego don
rosliny wskazuja najczesciej na wyjatkowo$¢ organizméw zwierzecych, na brak
neurondw bedacych podstawag neurobiologii u roslin itp.. Ponizej zamieszono skrot
z najwazniejszych argumentoéw, jakie padajg z ust krytykéw neurobiologii roslin.

Semantyka (krytyka podejs$cia)

Idee neurobiologii roslin byty i sa publicznie krytykowane. W artykule z 2007
roku opublikowanym na tamach Trends in Plant Science, Amadeo Alpi i 35 innych
naukowcoéw (Alpi i in. 2007) sprzeciwiajg sie temu terminowi. Krytycy utrzymuja, ze
teoretyczne zalozenia neurobiologii roslin nie sg wolne od wad i Ze termin ten nie wnosi
niczego do naszej wiedzy z zakresu fizjologii ros$lin czy biologii komoérki roslinne;.
Z petng stanowczos$cia podkreslaja, Ze neurobiologia roslin zapewnia ramy koncepcyjne
dla sygnalizacji, komunikacji czy organizacji struktur ros$lin wyzszych, ale jej zatozenia
opieraja sie na ograniczonych naukowo dowodach, na btednych analogiach
i ekstrapolacjach. Nie ma dowodéw na istnienie takich struktur jak mézg, neurony,
nerwy, synapsy, w organizacji strukturalnej roslin wyzszych. Podobienstwa, ktére
zauwazono miedzy anatomig i fizjologig roslin a sieciami neuronéw u zwierzat, niektére
z nich sg oczywiste jak na przykiad sygnalizacja elektryczna, nie uprawniaja do
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moéwienia o neurobiologii u roslin. Dlatego, wg Alpi i in. (2007), pojecie potrzebuje
ponownej krytycznej oceny i nowego konceptu, ktory bedzie rozwijany w sposob
merytoryczny albo nalezy go odrzuci¢ w cato$ci. Krytycy neurobiologii roslin odwotuja
sie do XIV-wiecznej, zasady ekonomii myslenia, postulowanej przez Williama Ockhama,
nazywanej potocznie brzytwg Ockhama, ktéra stanowi, Ze nie nalezy wprowadzac
nowych pojec¢ i zatozen, jeSli nie ma sie ku temu mocnych podstaw, a najprostsze
rozwigzania teoretyczne, przyjmujgce najmniejsza liczbe zatozen, uwazane s3g za
najlepsze.

Oredownicy neurobiologii roslin odpierajac te zarzuty (Brenner 2007, Trewavas
2007) podkreslaja, ze z zatozenia nazwa nowej dziedziny miata by¢ prowokujaca, bo to
zacheca do debaty i dyskusji na temat paraleli pomiedzy sposobem przetwarzania
informacji przez ros$liny i zwierzeta. Przyktadowo podstawowa reakcjg podtrzymujaca
zycie na naszej planecie jest fotosynteza. Jest co$ wspolnego pomiedzy fotosynteza
a mechanizmem widzenia u ssakéow. Tym wspdlnym elementem jest witamina A oraz
luteina (karotenoidy) zabezpieczajace zaréwno nasze widzenie, jak i mechanizm
fotosyntezy. Nastepnym ogniwem 13gczagcym oba te procesy jest prekursor
podstawowego hormonu kwasu abscysynowego - zeaksantyna. U cztowieka ochrania
plamke z6ttg, natomiast u ros$lin jest niezbedna do zaaklimatyzowania sie do warunkow
wysokiego natezenia Swiatla i niskiej temperatury, bez niej roslina nie zniostaby
réwniez stresu suszy (za Barttomiejska i Siusta 2013). Neurobiolodzy roslin podkreslaja,
ze dzieki metaforom mozna dostrzec wzajemne powigzania miedzy zjawiskami tam,
gdzie najmniej bySmy sie ich spodziewali. UZywajac terminu neurobiologia roslin
sklaniajg innych do przewartoSciowania pojecia biologii w ogodle, a biologii roslin
w szczeg6lnosci (Brenner i in. 2006, 2007, Trewavas 2007, Baluska i in. 2009).

Warto sie zatem zastanowi¢, czy taka nomenklatura nie zacheca nas do nowego
spojrzenia na mozg, neuron, nerw czy synapse i do zastanowienia sie nad tym czym
w istocie jest ro$lina, a takze nad tym, kim jesteSmy my sami.

W wyniku tych poczatkowych kontrowersji, po licznych dyskusjach,
neurobiolodzy ros$lin w 2009 roku zmienili nazwe swojej zawodowej organizacji
z Towarzystwa Neurobiologii Roslin na Towarzystwo Badan nad Przekazywaniem
Informacji i Zachowaniem Ro$lin (http://www.plantbehavior.org/neuro.html, stowo
»Zachowanie” tez jest ciekawym terminem nie tgczonym intuicyjnie z roslinami).

W trakcie debaty jej uczestnicy wymieniajg sie argumentami, czasem witaczajac
w te wymiane sporg doze emocji. Stuchacze przenosza sie z jednej strony na druga
zmieniajgc zdanie nierzadko wiecej niz raz. Z doSwiadczenia autorek wynika, ze
kluczowymi elementami debaty oprécz wczesniejszego merytorycznego przygotowania
sie studentéw jest rdwniez odpowiednie dobér oséb zaangazowanych - tj. marszatka,
ktory powinien kontrolowa¢ debate i zapewni¢ odpowiedni jej przebieg z punktu
widzenia formalnego. Kolejne bardzo wazne jej elementy to dobrzy mowcy, ktérzy
potrafig nie tylko odpiera¢ argumenty stron przeciwnych, ale takze przekona¢ do siebie
stuchaczy, ktérzy rowniez witaczaja sie do debaty. Zwyczajowo przed i po debacie
studenci dostajg do wypeinienia krotka ankiete majaca na celu zweryfikowanie ich
nastawienia i pogladéow na temat analizowanego zagadnienia oraz wplywu debaty na

156


http://www.plantbehavior.org/neuro.html

Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

prezentowane stanowisko. Zastanawiajace jest, ze w tych ankietach obserwuje sie
przypadki oséb, ktore po debacie nie potrafig zaja¢ konkretnego stanowiska, mimo, ze
przed ja posiadaty. W wiekszos$ci jednak daje sie zauwazy¢ wyrazny wptyw przebiegu
debaty na stanowiska oséb w niej uczestniczacych.

Podsumowanie

Jako podsumowanie autorki pracy pragng przytoczy¢ w tym miejscu pewng
opowies¢ o rybie (Lionni 1970). Jej tytut brzmi ,Ryba jest rybg”. Bohaterem opowiesci
jest ryba, ktora jest Zywotnie zainteresowana poznaniem tego, co dzieje sie na ladzie, ale
ryby nie moga eksplorowa¢ ziemi, poniewaz zyja i oddychaja w wodzie. Ryba
zaprzyjaznia sie wiec z Kijanka, ro$nie wraz z nig, staje sie zabg i ostatecznie wychodzi
na lad. Zaba powraca do stawu kilka tygodni p6Zniej i sktada raport z tego, co widziala.
Opisuje ptaki, krowy i ludzi. Ksigzka ilustrowana jest obrazkami przedstawiajgcymi to,
co widziata bohaterka, czyli np. rybe-cztowieka, ktory chodzi na statecznikach, rybe-
ptaka, ktéra ma skrzydta czy rybe-krowe, majaca wymiona. OpowieS¢ ta ilustruje nie
tylko tworcze mozliwo$ci, ale zarazem ograniczenia i swoiste niebezpieczenstwa
plynace z faktu, ze cztowiek buduje nowg wiedze w oparciu o te, ktérg juz sam posiada.
Wprowadzajac nauczanie oparte na metodzie debaty oksfordzkiej na tematy, ktore sg
kontrowersyjne juz na poziomie terminologii (jak neurobiologia roslin) autorki pragnety
uzyskac szeroki oglad mozliwoSci i ograniczen, jakie stwarza wiedza, ktorg juz studenci
posiadajg. Mimo, Ze termin neurobiologia roslin budzit i nadal budzi kontrowersje, ale
takie zawsze towarzyszyty nowym ideom naukowym to stusznym wydaje sie
podejmowanie debat naukowych. By¢ moze zamiana terminu neurobiologia roslina na
przekazywanie informacji i zachowanie roslin bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi tej
mtodej dziedziny nauki, by¢ moze wspdlne debaty naukowe zwolennikow
i przeciwnikow doprowadzga do wypracowania pomystow naukowo ptodnych i peinych
nie tyle emocji (ktérych nie brakuje réwniez debatom naukowym), co naukowych
dowododw.
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na rowerze, wedrowac¢ po gorach, podziwia¢ obrazy i wszystko, co piekne jak motyle,
drzewa, storczyki, ptaki i wiele innych.

Ewa Sobieszczuk-Nowicka jest adiunktem w Zaktadzie Fizjologii Roslin Uniwersytetu
im. A. Mickiewicza w Poznaniu. Jej zainteresowania skupiajag sie gtéwnie wokot
hormonalnej i srodowiskowej regulacji wzrostu, rozwoju i proceséw adaptacyjnych
roslin, w wezszym ujeciu obejmujace proces starzenia sie liscia. Prywatnie mito$niczka
kotéw, wioskiej kawy, Felliniego i wiSniowego, 10-letniego Kettlera (royal edition).
Wolontariuszka miedzynarodowej, pozarzagdowej organizacji Service Civil International
oraz cztonek europejskiej organizacji na rzecz ochrony S$rodowiska i rownosci
spotecznej — European Youth for (est) Action (EYFA).
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Teoria Sytuacji Dydaktycznych - zastosowanie na zajeciach z biologii
Theory of Didactic Situations - application on the biology classes

Zofia Anna Sajkowska*, Eliza Rybska
Wydziatowa Pracownia Dydaktyki Biologii i Przyrody, Wydziat Biologii, Uniwersytet

Adama Mickiewicza w Poznaniu
*zofias@amu.edu.pl

Streszczenie

Teoria Sytuacji Dydaktycznych (TSD) stworzona przez Brousseau, jest jedna
z interesujgcych propozycji m. in. prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, ktére powstaty
w dydaktyce w ostatnich latach. Zaletami TDS jest jej szerokie zastosowanie réwniez
w naukach przyrodniczych. Celem niniejszej pracy jest wskazanie zalet TDS oraz
zaproponowanie przyktadowych zaje¢ z zastosowaniem TDS. Badania wskazuja, zZe
zajecia z zastosowaniem TDS moga podnies¢ atrakcyjno$c¢ i efektywnos$¢ zajec. Autorzy
dostepnych publikacji na temat TDS s3 jednak zgodni, ze odpowiednio zastosowany TDS
moze rowniez wzmacnia¢ u uczestnikéw zaje¢ umiejetno$¢ myslenia przyczynowo -
skutkowego, co moze by¢ szczegdlnie istotne w dydaktyce nauk przyrodniczych.

Abstract

The theory of teaching situations (TTS) created by Brousseau, is one of the interesting
proposals for among others teaching classes that have arisen in didactics in recent years.
The advantages of TTS is its wide application also in the natural sciences. The aim of this
study is to identify the advantages of TTS and propose examples of activities using TTS.
Studies indicate that classes using the TTS may increase the attractiveness and
effectiveness of activities. The authors of publications available on the TTS, however,
agree that a properly applied TTS can also strengthen the participants' thinking skills
activities cause - effect, which can be especially important in the teaching of natural
sciences.

Stowa kluczowe: Teoria Sytuacji Dydaktycznych, herpetologia, adaptacje do srodowiska,
Keywords: Theory of teaching situations, herpetology, adaptation to environment

Cel opracowania
Swiadomy dobér metody lub strategii nauczania jest kluczowy w procesie
projektowania zaje¢ edukacyjnych. Dobér ten uzalezniony jest m. in. od odbiorcéw (ich
wieku, liczby, predyspozycji), zaktadanych celéw, mozliwosci czasowych i lokalowych,
a takze dostepnych $rodkow dydaktycznych (Arends 2000, Petty 2010). Od lat
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dydaktycy akademiccy poszukujg nowych metod, aby w sposoéb efektywny, ale rowniez
efektowny wspomaga¢ konstruowanie wiedzy przez studentéw. Jedng z tego typu
metod, zaproponowanych w ubiegtym wieku przez Brousseau, jest Teoria Sytuacji
Dydaktycznych (TDS). Brousseau (1997) zwraca uwage na to, Ze lekcja powinna by¢
zaprojektowanym ciggiem problemdw i pytan przygotowanych przez nauczyciela, a te
powinny zacheca¢ odbiorce (ucznia/studenta) do ich rozwigzywania. Celem niniejszej
pracy jest wskazanie, w jaki spos6b mozna zastosowac¢ Teorie Sytuacji Dydaktycznych
na zajeciach ze studentami i jakie kroki nalezy podja¢, aby odnie$¢ sukces.

Rys historyczny

Teoria Sytuacji Dydaktycznych zwigzana jest ze szczegétowym planowaniem
procesu dydaktycznego. Najczesciej planowanie (w tym planowanie o§wiatowe) ujmuje
sie liniowo. Model planowania liniowego ktadzie szczeg6lny nacisk na cele i zamierzenia
dziatania, a nastepnie z dostepnych mozliwosci wybiera sie dziatania i czynno$ci, ktore
moga doprowadzi¢ do realizacji postawionych wczes$niej zatozen, czyli do osiggniecia
konkretnych wynikéw (Arends 2000). W latach 80. i 90. ubiegtego wieku poddano
w watpliwos$¢ skutecznos¢ liniowego modelu planowania wychodzac z zatozenia, Ze
w Swiecie dynamicznym i zmieniajagcym sie mozliwe jest precyzyjne planowanie
dziatania. Zatem planisci (a wiec i nauczyciele) rozpoczynajg od planowania czynnosci,
ktdére przynosza rezultaty (jedne przewidywalne, inne nie), aby na koniec sprecyzowac
cele, czyli podsumowac¢ i wytlumaczy¢ podjete dziatania (Arends 2000). Taki model
planowania jest okres$lany nieliniowym lub alternatywnym i TDS podaza za nurtem
wdrazania nieliniowego modelu planowania. Poczatki Teorii Sytuacji Dydaktycznych
wiagzg sie z Francja gdzie tworca TDS, Brousseau (1997), zwrocit uwage na trzy
istniejgce w szkotach sytuacje:
1) tradycyjne nauczanie matematyki w praktyce zazwyczaj jest nauczaniem tylko

i wytacznie transmisyjnym,
2) uczniowie nie uczg sie matematyki jako takiej, a jedynie uczg sie rozszyfrowywac
intencje nauczyciela,

3) nauczyciel zadaje pytania, na ktére zna odpowiedz.
Brousseau (1997) pisat réwniez, Zze pomimo wysitku nauczyciela i stosowanych metod
poziom wiadomoSci i umiejetno$ci matematycznych u uczniéw obniza sie. Ponadto
uczniowie coraz rzadziej byli zainteresowani omawianym tematem oraz nie przejawiali
wiasnej inicjatywy podczas zaje¢ z matematyki. Jako jedng z podstawowych przyczyn
Brousseau wskazat osobe nauczyciela. Zwrocit on uwage na to, Ze to nauczyciel petni
kluczowa role w procesie dydaktycznym i Ze popeiniane przez niego btedy i jego
nastawienie moga obniza¢ poziom zaje¢ matematycznych. Wedtug Brousseau aby
rozwigza¢ ten problem, nalezato skupi¢ sie na samej sytuacji dydaktycznej. W ten
sposéb stworzyt on Teorie Sytuacji Dydaktycznych (w skrécie TDS). Z punktu widzenia
Brousseau sytuacja dydaktyczna jest kontraktem, pomiedzy uczniami a nauczycielem
(Petersen 2010). Latwiejszym jednak moze by¢ wyobrazenie sobie sytuacji dydaktycznej
jako gry (Sierpinska 2000), gdzie nauczyciele i uczniowie sg graczami, ktérzy stosujac
okresSlone zasady, chca doprowadzi¢ do wygranej swojej ekipy - czyli rozwigzania
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okreslonego problemu. Zaletg tej metody jest fakt, ze dang gre - sytuacje problemowa
mozna rozegrac czyli rozwigza¢ na wiele réznych sposobow.

Nieco odmiennig propozycje rozwigzania tych probleméw edukacyjnych
przedstawit Dienes (1960). Juz 37 lat wcze$niej zauwazyl on, podobnie jak Brousseau
(1997), zjawisko obnizonego poziomu wiedzy i umiejetnoSci matematycznych
u uczniéw po zajeciach z matematyki. Dienes wyszedt z zatoZenia, Ze btedy nauczyciela
i przeprowadzane przez niego zajecia sa elementami, na ktére nie mamy wplywu
i stwierdzit, ze problem mozna rozwigza¢ w inny sposéb (Dienes 1960 i 1963).
Reprezentujgc skrajne stanowisko zatozyt on, ze skoro to nauczyciel jest kluczowym
ogniwem w sytuacji dydaktycznej to nalezy stworzy¢ instrukcje zaje¢ ,odporng” na
btedy nauczyciela. Wedlug jego zatozen efekty zaje¢ przeprowadzonych wedtug
opracowanej przez niego instrukcji beda znacznie lepsze, a uczniowie bardziej
zaangazowani niezaleznie od osoby, ktoéra przeprowadza lekcje. Jednak podczas
testowania wtasnych hipotez i przeprowadzania zaje¢ Dienes zauwazyt, zZe uczniowie
chetniej sie angazujg w lekcje i osiagaja lepsze wyniki u nauczyciela, z ktérym maja
kontakt i ktory jest zaangazowany w zajecia i nie ma znaczenia prowadzenie ich wedtug
instrukcji lub bez niej (Dienes 1963). Zatozenie Dienesa, mimo, ze kontrowersyjne
w swoich podstawach, miato jednak duze znaczenie dla rozwoju TDS, poniewaz
wskazato, Ze projektowane zajecia muszg by¢ elastyczne, czyli musza dopasowywac sie
do grupy odbiorcéw, aby oni mogli rozwigza¢ problem na kilka réznych sposobéw,
a ponadto, ze prowadzacy zajecia musi by¢ w nie zaangazowany. Badania Diensa (1963)
wsparly w tych zatozeniach TDS i wskazaty, Ze sytuacje dydaktyczng nalezy precyzyjnie
zaprojektowa¢, jednakze oczekiwane wyniki moga by¢ osiggniete tylko, jesli
przeprowadzi je zaangazowany prowadzacy.

Teoria Sytuacji Dydaktycznych rozszerza to dziatanie o istotne elementy, ktore sg
omoOwione w nastepnym akapicie.

Teoria Sytuacji Dydaktycznych - zalozenia

Pierwotnie TDS miato zastosowanie w dydaktyce matematyki i byto powszechnie
wyktadane na réznych uczelniach (Sierpinska 2000, Petersen 2010). Niemniej od kilku
lat, pojawiaja sie prace prezentujace badania i zajecia przeprowadzane z zastosowaniem
TDS w innych dziedzinach nauk $cistych w tym w naukach przyrodniczych (Christiansen
i Olsen 2006, Evans i Winslgw 2007, Petersen 2010). Zdaniem Brousseau niezaleznie od
nauczanego przedmiotu nowoczesna koncepcja nauczania wymaga od nauczyciela, aby
ten z uwaznie i w spos6b przemys$lany wybierat ,problemy” czy pytania, ktére bedzie
przedstawial swoim uczniom. Powinny one niejako napedza¢ uczniéw do dziatania,
mowienia, mys$lenia, motywowac¢ ich do podjecia wyzwania, jakie stawia przed nimi
nauczyciel (Brousseau 1997).

Jako samg Sytuacje Dydaktyczng autorzy rozumieja cigg zdarzen, ktére sa
zakotwiczone w $rodowisku dydaktycznym. Zadna z sytuacji dydaktycznych nie moze
by¢ odosobnionym, samodzielnym fragmentem, raczej powinna by¢ elementem
uktadanki, ktéry wpasowuje sie w catos¢ procesu dydaktycznego (Sierpinska 2000).
Réwniez rola nauczyciela jest wyjatkowa - nauczyciel zanim rozpocznie proces
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dydaktyczny i wprowadzi nowe Sytuacje Dydaktyczne, spoglada na ten proces z boku
w pewien sposob wychodzac z tego uktadu i spoglada na niego z gory, a nastepnie z tej
perspektywy projektuje kolejno$¢ sytuacji dydaktycznych. Dopiero pdZniej, sam
wchodzi do uktadu i pelni role, ktérg wczesniej sam sobie przypisat podczas procesu
projektowania. Celem catego procesu dydaktycznego dla ucznia jest poznanie
wybranego tematu, zidentyfikowanie probleméw w nim wystepujacych i opracowanie
strategii stuzacych do ich rozwigzania.

Zajecia z zastosowaniem TDS wymagaja planowania i musza posiada¢ kilka
kluczowych elementéw, nazywanych tez czasem etapami, jakie powinni$my uwzglednic.
Okreslenie etap jest tutaj zastosowane ze wzgledu na wskazanie ptaszczyzny, w ktérej
porusza sie zaréwno nauczyciel, jak i uczen podczas sytuacji dydaktyczne;j.

Teoria Sytuacji Dydaktycznych rézni sie od zwyktego rozwigzywania problemdw,
tym, ze w etapie walidacji skupia sie na kolejnosci zdarzen w procesie dydaktycznym.
Przy rozwiazywaniu probleméw, nie zwraca sie uwagi na kolejno$¢ zdarzen a na samg
koncepcje problemu i sposdb jego rozwigzania. Co wazne, zadaniem TDS nie jest tylko
samo jednokierunkowe zaprezentowanie nowych informacji uczniowi, ale réwniez
zainspirowanie i wskazanie w jaki sposéb uczen moze skonstruowac¢ z tego nowy
konstrukt myslowy i jednoczes$nie sprawi¢, Ze nowosprezentowana wiedza jest jego
wiasna.

Etapami, ktére wchodza w sktad w sytuacji dydaktycznej wedtug TDS sa:

1. Etap instytucjonalizacji (ang. situation of institualization) - realizujac ten wymiar,
nauczyciel wprowadza uczniéw w omawiang tematyke. Informuje ich jaka jest
ogolnie przyjeta terminologia w danym zakresie tresci, jakie informacje znajda
w podreczniku oraz w jakich innych Zrdédtach powinni dalej szuka¢ wiadomosci.
W tym przypadku Srodowisko, do ktorego nauczyciel wprowadza ucznidow jest
bardzo formalne, kreowane z punktu widzenia instytucji jaka jest szkota. Celem
nauczyciela jest osadzenie ucznia w ramach omawianego zagadnienia, dzieki czemu
ucznowi tatwiej jest sie w nim umiescic i je ustrukturyzowac (Sierpinska 2000). Jak
zauwaza Gobo i Chi (1986), to wtasnie ustrukturyzowanie wiedzy i nowo poznanych
informacji, pozwala uczniowi je polaczy¢ ze wczesniej posiadanymi i stworzy¢ nowy
konstrukt myslowy.

2. Etap walidacji - (ang. situation of validation) podczas tego wymiaru nauczyciel petni
role osoby uczestniczgcej w dyskusji, ktora rozwaza rdzne poglady na dany temat
razem z innymi uczestnikami dyskusji, ktéorymi sg uczniowie. W ten sposéb zaréwno
nauczyciel klaruje swoje poglady jak i poprzez dyskusje z uczniami, poznaje ich
zdanie na dany temat. Punkty, ktére moga by¢ niezrozumiate lub niejasne dla
uczestnikow dyskusji w tym momencie moga zosta¢ poddane ponownemu
omoOwieniu i w ten sposdb doprecyzowane i zrozumiane przez nich (Sierpinska
2000). W ten spos6b réwniez, budowana jest wieZ miedzy nauczycielem a uczniami.
Uczestnicy zaje¢ zauwazaja, Ze nie musza sie obawia¢ wypowiadania swoich
pogladéw i mogg je przedyskutowac razem z prowadzacym, ktérego opinie rowniez
sg poddawane debacie.

163



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

3. Etap formalizacji - (ang. situation of formalization) podczas tego etapu dzieki
prowadzonym rozmowom ws$rod ucznidéw zostaje wypracowany odpowiedni zespot
uzywanych poje¢, ktére wspolnie zdefiniowali i podobnie rozumieja. Jako, ze kazdy
z uczniéw ma inne do$wiadczenia, oraz posiada inne informacje, niezwykle istotne
jest, aby w grupie je przedstawi¢, aby rozpozna¢ srodowisko w ktérym pracujemy -
poznac peten jego wymiar (tzw. milleau). Nauczyciel podczas tego etapu pomaga
uczniom i zapisuje kluczowe pojecia na tablicy (Sierpinska 2000). Ten etap pozwala
uczniom usystematyzowac pojecia i opinie, ktére sg wynikiem dyskusji, jaka miata
miejsce w poprzednim kroku. W ten sposéb efekty dziatan, zostajg zwizualizowane
i podczas dalszych prac, w razie watpliwosci, ucznowie moga sie odnie$¢ do
wypracowanych wczes$niej zagadnien, co utatwia i przyspiesza dalsza prace.

4. Etap dziatania - ,akcji” (ang. situation of action) - jest to etap podczas ktérego
nauczyciel precyzuje problem, ktéry uczniowie maja za zadanie rozwigzac. Po
przedstawieniu sytuacji problemowej, nauczyciel wycofuje sie z udziatu w sytuacji
dydaktycznej. Gtowng ideg tej czeSci zaje¢ jest jak najmniejsza ingerencja
prowadzacego po przedstawieniu zadan. Z realizacji tego etapu wida¢, jak kluczowa
jest rola nauczyciela przy kreowaniu tych zadan, poniewaz tylko dobrze
przeprowadzony wstep i dobrze dobrane problemy mogg zmotywowa¢ grupe do
efektywnej pracy podczas zaje¢. Motywowani, wyposazeni w odpowiedni aparat
pojeciowy, rozumiejacy istote zagadnienia uczniowie wypracowujg rozwigzanie,
ktore jest rezultatem ich koncepcji na dany temat (Sierpinska 2000 i 2004).

Petersen (2010), do tych czterech obszaréw dodaje réwniez wymiar (etap)
wprowadzenia (tzw. devolution) oraz etap komunikacji, ktory pokrywa sie z etapem
formalizacji zaproponowanym przez Brousseau.

Propozycja zastosowania Teorii Sytuacji Dydaktycznych na zajeciach z biologii.

Tematyka przeprowadzonych zaje¢ - Srodowisko zycia ptazéw i gadow

Zagadnieniem wybranym do zaprojektowania procesu dydaktycznego zgodnie
z ideg TDS byta herpetologia. Ptazy i gady s3 istotnymi gromadami w dydaktyce biologii.
Zwierzeta te sa szczegOlnie interesujagce m.in. pod wzgledem zdobyczy ewolucyjnych
i przystosowan ekologicznych, ale takze pod wzgledem spotecznym i sozologicznym.
Niemniej rozr6znianie przedstawicieli gadéw i ptazéw nastrecza wielu problemoéw
niezaleznie od wieku czy etapu edukacyjnego. Przyktadowo podczas badan
przekrojowych dotyczacych wiedzy herpetologicznej na terenie Tajwanu, wykazano, ze
znaczny procent uczniow uwazat §wierszcza za gada, a jako ptaz wymieniany byt slimak
(Yen i in. 2004). Podczas badan nad polskimi gimnazjalistami, rowniez zauwazono
podobna tendencje. Slimak byt uznawany za ptaza m. in. ze wzgledu na $luz oraz
poruszanie sie przy powierzchni ziemi (Sajkowska i Rybska 2014).

Przykladowe zajecia z zastosowaniem TDS
Na postawie Teorii Sytuacji Dydaktycznych i literatury, zaprojektowano zajecia
na temat herpetologii. Zajecia te mozna przeprowadzi¢ w wielu kategoriach wiekowych
od pierwszoklasistbw po studentéw, odpowiednio modyfikujac zwtaszcza faze

164



Echa Ideatorium. Z do$wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

podsumowujaca w zaleznosSci od poziomu wiedzy odbiorcéw. Celem zaje¢ jest
uksztaltowanie koncepcji uczestnikow dotyczacych strategii zyciowych zwierzat
w zaleznoSci od Srodowiska zycia. Zadaniem prowadzacego jest zainspirowanie
studentéw do rozwigzania wybranego zagadnienia poprzez stworzenie okreslonej,
wczes$niej zaprojektowanej sytuacji dydaktycznej - w tym przypadku Srodowiska zycia
ptazéw i gadéw. Uczestnicy zaje¢ zostajg podzieleni na grupy, a nastepnie prowadzacy
wprowadza ich ponizsza historia:

»Przyrodniku !

Przed Tobq niezwykte zadanie. WyobraZ sobie, Ze masz przed sobq zwierze o dtugosci
20 cm, zmiennocieplne, zyjgce w srodowisku wilgotnym, w poblizu jeziora. Dobierz
dowolne cechy, ktére zagwarantujq jego przetrwanie i opracuj jego strategie zZyciowq. Na
strategiq zZyciowq sktadajq sie takie elementy, ktore pozwolq mu przetrwaé i wydaé
potomstwo. Odpowiedz, wraz z innymi osobami znajdujqcymi sie w Twojej grupie na
pytania:

Co wasze zwierze bedzie jadto? Gdzie bedzie mieszkato? Jakie kryjowki bedzie wybierac?
Kogo musi sie obawia¢ i jak bedzie unika¢ tego, czego sie obawia? Jak bedzie szukaé
partnera? Ile potomstwa bedzie miato i jak zapewni¢ mu odpowiednie poZywienie
i ochrone? Czy bedzie miato kryjéwki przed swoimi wrogami? Na ilu wrogéw sie
decydujesz w tej strategii?”

Nastepnie prowadzacy jeszcze raz zwraca uwage, na cel zaje¢ jakim jest opisanie
zwierzecia o jak najspoéjniejszej strategii zyciowej. Informuje tez, ze kazdy projekt bedzie
dyskutowany i Ze podczas koncowej debaty wszystkie grupy oraz prowadzacy moga
zadawaC pytania, ktore beda miaty na celu poznanie danego zwierzecia oraz
wychwycenie nie$cistoSci w proponowanej strategii zyciowej. Wygrywa grupa, ktorej
projekt bedzie miat najmniej luk - co oznacza, Ze ich zwierze bedzie miato najwieksza
szanse na przetrwanie i przekazanie swoich genéw kolejnym pokoleniom tego gatunku.

W dalszych etapach uczestnicy s3 informowani, Ze otrzymajg kartki A4. Ich
zadaniem bedzie narysowanie ich wizji opisanego w tekScie zwierzecia. Nastepnie
podczas drugiej fazy, uczniowie otrzymuja arkusze papieru pakowego oraz tabele
zawierajaca zestaw roznych cech budowy oraz strategii zyciowych do wyboru (Tab. 1).
Do kazdej cechy z tabeli przyporzadkowana jest umowna warto$¢ punktowa. Uczniowie
moga wybrac liczbe cech, ktérych tagczna warto$¢ nie przekroczy 120 punktéow. Im
bardziej zaawansowana cecha, tym jej wyzsza warto$¢ punktowa. Jednocze$nie
informujemy, Ze mogg dopisa¢ wymyslone przez siebie cechy kosztem 15 punktéw za
ceche. Bardzo waznym elementem jest to, ze wybrane cechy musza by¢ ze soba
powigzane. Na przyktad jesli jaka§ grupa stwierdza, iz spotkany przez nich gatunek
wykazuje zdolno$¢ do lotu, to réwniez gatunek ten powinien posiada¢ odpowiednio
rozwiniety uktad oddechowy, krwiono$ny jak i mies$nie oraz konczyny przystosowane
do wybranego przez nich rodzaju lotu. Prowadzacy réwniez udziela informacji, Ze pod
koniec zajec kazda z koncepcji zwierzat bedzie przedyskutowana podczas debaty, a cate
zajecia wygra grupa, ktorej zwierze i jego strategia zyciowa bedzie najbardziej spdjna.
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Tabelal. Zestawienie cech budowy i strategii Zyciowej wraz z wartosciq punktowgq.

Cechy budowy

- cienka skora, 5

- ubarwienie zlewajgce sie z otoczeniem (maskujace), 5

- ubarwienie jaskrawe, 5

- obecno$¢ szyi, 10
- brak szyi, 5

- skéra ,nieprzepuszczalna”, 10
- sucha skdra pokryta tuskami, 10
- oko dalekowzroczne (widze wyraznie przedmioty, ktore sg daleko), 15
- oko krétkowzroczne (widze wyraznie przedmioty, ktore sa blisko), 15
- obecno$¢ receptorow temperatury otoczenia (termoreceptorow), 5

- rozwdj prosty (bez larwy), 10
- rozwoj ztozony (z larwa), 5

- obecno$¢ klatki piersiowej, 10
- brak klatki piersiowej, 0

- silnie umie$nione konczyny tylne, 5

- silnie umie$nione koniczyny przednie, 5

- dtugi lepki jezyk, 5

- wytwarzanie trucizn, 10
- btony ptodowe, 15
- delikatne jaja bez ostonek, 5

- btony ptawne, 5

- skrzela zewnetrzne, 5

- skrzela wewnetrzne, 10
- ptuca wewnatrz ciata, 15
- budowa obreczy barkowej i biodrowej, powodujaca ustawienie konczyn pod ciatem, 5

- budowa obreczy barkowej i biodrowej, powodujaca ustawienie koniczyn z boku ciata, 10
- konficzyny z silnymi pazurkami, 10
- konczyny z przylgami, 10
Cechy strategii Zyciowej

- wytwarzanie $luzu, 5

- sktadanie jaj, 5

- obrona terytorium, 10
- brak obrony terytorium, 0

- opieka nad potomstwem, 15
- brak opieki nad potomstwem, 0

- dobry rozwiniety wzrok, 10
- dobry rozwiniety wech, 10
- dobry rozwiniety stuch, 10
- dobrze rozwiniety zmyst dotyku, 10
- zyje w stadzie, 10
SUMA WSZYSTKICH PUNKTOW 295
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W etapie instytucjonalizacji (ang. sitation of institualization) uczestnicy
zapoznani zostaja z cechami budowy i strategiami zyciowymi ptazéw i gadoéw. Nastepnie
w fazie walidacji uczniowie dobieraja cechy, dyskutujg, uzgadniajg, ktora z nich bedzie
wazna i dlaczego. Wymiar walidacji ptynnie przechodzi w kolejny wymiar - formalizacji.
Im dtuzej uczestnicy dyskutuja nad wybranym przypadkiem, tym bardziej doskonalg
swoj jezyk, uzywane pojecia. Dokonujgc przedstawienia graficznego wtasnej wizji
zwierzecia, formalizujg swoje koncepcje. Wreszcie w wymiarze akcji - dziatania, ma
miejsce debata, w ktdrej uczestnicy prezentujac swoje ,wersje zwierzecia” odpowiadajg
na pytania postawione tekscie ale i na pytania stawiane im przez cztonkéw innych grup.
Kazda grupa chcac, aby zaprojektowane przez nich zwierze byto najlepiej opracowanym
stara sie za pomoca naukowych argumentéw wykaza¢ ,stabe punkty” strategii
zyciowych zwierzat opracowanych przez pozostate grupy.

Na przeprowadzanych w ten sposdéb zajeciach poruszane byly zagadnienia
zwigzane z przystosowaniami do Srodowiska Zycia wymienionych gromad. Zadaniem
prowadzgcego byto zainspirowanie studentéw do rozwigzania wybranego zagadnienia
poprzez stworzenie oKreSlonej, wczes$niej zaprojektowanej sytuacji dydaktyczne;j.
Uczestnicy zaje¢ mieli mozliwo$¢ zaprezentowania zadania wynikéw swojej pracy
zaréwno w formie graficznej (rys.1) jak i w formie debaty.

Rys. 1. Przyktadowa praca wykonana podczas zaje¢ z zastosowaniem Teorii Sytuacji
Dydaktycznych. Przedstawione zwierze posiadato umiejetnosc¢ lotu i prowadzito nocny tryb
zycia.

W literaturze zauwaza sie, ze zajecia przeprowadzane z zastosowaniem TDS maja
wiele zalet. Thayer i wspotpracownicy (2012) zauwazyli, Ze tak przeprowadzane zajecia
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moga by¢ wyjatkowo atrakcyjne dla studentéw. Jego zesp6t przeprowadzit zajecia
z zastosowaniem TDS, ktore taczyty zagadnienia matematyczne z muzyka.

Petersen (2010) w swojej pracy zaznacza, ze TDS wptywa roéwniez na
efektywniejsze osigganie zamierzonych i niezamierzonych celéw, wszystkie widoczne
po zakonczeniu podjetych przez uczacych sie czynnosci. W swojej pracy opisuje wyniki
zaje¢ dotyczacych fotosyntezy i oddychania, ktére byly przeprowadzane za pomoca
teorii sytuacji dydaktycznych (Petersen 2010). Interesujgce sg rowniez badania Evansa
i Winslgw’a (2007), ktérzy z kolei zastosowali TDS do rozwigzywania problemowych
zagadnien zwigzanych z partenogeneza u waranéw z komodo. W tym przypadku
uczestnicy pracowali nad zagadnieniem, ktdére rzeczywiscie mialo miejsce w jednym
z brytyjskich ogrodéw zoologicznych i dotyczyto rozmnazajacej sie partenogenetycznie
samicy warana z komodo. Z kolei Christiansen i Olsen, zastosowaly TDS na zajeciach
dotyczacych dziatania enzyméw pod wptywem okreslonych lekéw (Christiansen i Olsen
2006, za Petersenem 2010).

Podsumowanie

Jedna z najcenniejszych korzysci wynikajacych z TDS jest to, Ze podczas tak
skonstruowanych zaje¢ poznajemy koncepcje uczniéw na dany temat. W tradycyjnie
przeprowadzanych zajeciach czesto zauwaza sie, ze uczestnicy niezalezenie od wieku,
niechetnie wypowiadajg swoje opinie i dzielg sie swoimi koncepcjami, poniewaz
obawiaja sie popeinienia btedu (Pasko 2012). Gdy jednak skonstruujemy zajecia zgodnie
z mys$la Brousseau uczestnicy nie tylko chetniej wypowiadaja swoje opinie, ale takze
poznajg pomysty innych oraz prowadzacego (Brousseau i Gibel 2005). Dzieki temu, sg
wspoéttworcami zajeé, ktére nigdy nie sg takie same. To z kolei jest korzyscig dla
prowadzgcego, ktory stosujac ten sam konspekt czy zestaw odpowiednio dobranych
pytan - probleméw, nie wpada w rutyne, poniewaz idee powstate na lekcji moga by¢
bardzo réznorodne (Asami-Johansson 2008).

Brousseau i Gibel (2005), zaznaczaja tez, ze tak skonstruowane zajecia ksztattuja
i wzmacniajg mySlenie przyczynowo - skutkowe u uczestnikow. W przypadku zajec
przeprowadzanych na temat zwierzat i ich dostosowania do srodowiska zycia ta zaleta
moze by¢ szczegdlnie cenna. Autorzy zauwazaja, zZe coraz czesciej spotyka sie brak
umiejetno$ci powigzania informacji, na przyktad na temat cech budowy zwierzecia z ich
funkcja i znaczeniem adaptacyjnym (Engel-Clough i Wood-Robinson 1985).

Inni autorzy wnosza jednak, Ze Teoria Sytuacji Dydaktycznych ma wady
w postaci nieprzewidywalnos$ci przebiegu przeprowadzanych zaje¢ oraz uzyskanych
w ten sposob efektow (Artigue 2002, Bopp 2006). Niemniej tam, gdzie jedni widzg wady,
inni dostrzegaja zalety, jak cho¢by wspomniany juz brak rutyny opisany przez Asami-
Johansson (2008). Ponadto Sierpinska (2000) i Petersen (2010) zauwazaja, Ze przy
odpowiednim podsumowaniu zaje¢ mozna unikna¢ tego zagrozenia. Zwracajg oni
réwniez uwage, Ze poprawnie przeprowadzone zajecia z zastosowaniem TDS, wymagaja
zaangazowanego prowadzacego, otwartego na czesto niekonwencjonalne rozwigzania
problemu, jakie mogg zaproponowac uczestnicy zajec (Sierpinska 2004, Petersen 2010).
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Artigue (2002) rdéwniez zaznacza w tej samej pracy, ze TDS znajduje
zastosowanie podczas zaje¢ z matematyki ze studentami. Praca Doriera (2003) wskazuje
rowniez mozliwos$ci wykorzystania i pozytywne efekty zastosowania TDS podczas zajec
z algebry liniowe;j.

Powyzej wymienione przyklady zastosowania TDS wskazujg, ze jest to metoda
z powodzeniem uzywana podczas zaje¢ ze studentami przez dydaktykéw szkét
wyzszych. Nauczyciel akademicki moze wykorzysta¢ Teorie Sytuacji Dydaktycznych do
tworzenia zaje¢ na przyktad z zoologii. Poprzez projektowanie ich na podstawie
kluczowych informacji, ktére powinien otrzymac¢ student mozna z powodzeniem
wykreowa¢ sytuacje dydaktyczng, ktérej zastosowanie podniesie jako$¢
przeprowadzanych zaje¢. Co jest rowniez istotne, raz zaprojektowane w ten sposob
zajecia mozna wykorzystywac¢ wiele razy, lecz przeprowadzane zajecia s3 zawsze inne
(tak jak inna jest grupa studentéw). Sprawia to, Ze réwniez prowadzacy ¢wiczenia jest
bardziej zaangazowany i ma wiekszga satysfakcje z wykonywanej pracy.
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Portale spotecznosciowe w praktyce akademickiej
Social media in academic practice
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Streszczenie
Potencjat edukacyjny tkwigcy w serwisach spotecznos$ciowych od czterech lat jest
wykorzystywany w dydaktyce akademickiej przez jednego z autoréw (AS). Praca
prezentuje dos$wiadczenia nauczyciela akademickiego wykorzystujgcego narzedzia
z zakresu social media w edukacji wyzszej.

Abstract
The educational potential inherent in social media is used in academic teaching by one
of the authors (AS) for four years. The paper presents the experience of the academic
teacher using the tools of social media in higher education.

Stowa Kkluczowe: portale spotecznosciowe, era Facebooka, infografika, cyberkultura, dydaktyka
akademicka
Keywords: social media, era of Facebook, infografics, cyberculture, academic didactics

Cel opracowania

Celem opracowania jest ukazanie czytelnikom  waloréw  portali
spotecznosciowych w eksperymentowaniu i tworzeniu nowych koncepcji w praktyce
akademickiej. Opracowanie to podkresla, ze edukacja ma przede wszystkim sprzyjac
rozwojowi jednostki uczestniczacej w oS$wiacie, a naczelnym jej celem ma by¢
poszukiwanie najlepszych form pomocy w uczeniu sie poszczeg6lnych jednostek. Jednej
z takich form wspomagajacych proces ksztatcenia, samoksztatacenia i samouctwa nalezy
upatrywac w strefie rozwijajacej sie Information and Communication Technology (ICT).
Rozw6j telekomunikacji, sieci komputerowych oraz technik multimedialnych otworzyt
catkowicie nowa droge nauczania i uczenia sie. W literaturze przedmiotu techniki
komputerowe oraz medialne i hipermedialne materiaty dydaktyczne s3g traktowane jako
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narzedzia dziatan edukacyjnych. Pozwalajg one na oderwanie ksztatcenia od tradycyjnej
w swojej istocie szkoty.

Wstep

Zycie wspotczesnego cztowieka ulega szybkiej wirtualizacji. Do cyberprzestrzeni
zostaje przeniesionych coraz wiecej form aktywnosci takich jak rekrutacja do szkét
wszelkiego typu, poczynajagc od przedszkoli. Piotr Zawojski uwaza, iz zycie
w cyberkulturze to umiejetno$¢ korzystania z nowych technologii i mediéw (Zawojski
2010).

Okazuje sie, ze coraz czeSciej nowoczesny, miody cztowiek XXI wieku spedza
swolj wolny czas samotnie, w ,towarzystwie” ekranowych bohateréw z telewizora,
komputera czy Internetu, ktére konkurujg z prawdziwymi ludZmi, ksigzka, sportem czy
turystyka. Sytuacja, w ktorej student coraz wiecej czasu spedza w wirtualnej przestrzeni
Internetu zmusza nauczyciela do, przynajmniej czeSciowego, przeniesienia sie do
cyterprzestrzeni w celu nawigzania kontaktu. Juz w 1976 roku Ivan Illich wysunat
koncepcje - spoteczenstwa bez szkoty, w ktéorym edukacja miata opierac sie na sieciach
samoksztatceniowych (Illich 1976).

Don Tapscott zaznacza, iz dzisiejszy model edukacji nadal jest oparty na
nauczycielu, ktory jest nadawca - zrodtem informacji, a uczen odbiorca. Zasadnicza
formg przekazu jest jednokierunkowy wyktad oparty na zasadzie ,jednego rozmiaru
pasujacego do wszystkich”, a zadaniem ucznia jest przyswajanie przekazywanych przez
nauczyciela tresci (Tapscott 2010).

Portale spotecznos$ciowe

Internet i nowe media w sposob przebojowy wkroczyly na terytorium nauki,
stajgc sie obiektem rozlicznych studiow, naukowych opracowan, badan oraz analiz.
Liczne dane wskazujg na coraz wieksza role Internetu w zyciu przede wszystkim
mtodych ludzi. Coraz wieksza popularno$¢ zyskujg portale spotecznoSciowe.
Przeprowadzone dotychczas badania wskazujg, iz 56% studentéw korzysta aktywnie
z wiecej niz jednego portalu spotecznosciowego. Gary Small podaje, iz ,sieci spoteczne
wzbogacaja i poszerzajg zakres kontaktéw, informacji w ciggu mikrosekund” (Small
2011). Facebook, Twitter, Nasza-Klasa i Second Life to portale, ktére dla mtodych ludzi
sg zrodtem informaciji, ale takze doskonatg platforma komunikacyjno-organizacyjna.

Sieci spotecznos$ciowe i media spotecznos$ciowe to terminy, ktérych czesto uzywa
sie zamiennie. Sieci spotecznos$ciowe daja mozliwos¢ do rozpowszechniania mediow
spotecznos$ciowych. Do mediéw spoteczno$ciowych nalezg blogi, systemy wiki, sondaze,
komentarze, zdjecia czy filmy. W mediach spoteczno$ciowych najwazniejsza jest tresc.
Serwisy spotecznoSciowe w swoim dziataniu opierajg sie na ludziach i relacjach.
Ozywiaja one media spoteczno$ciowe, dajac  uzytkownikom  mozliwos¢
bezproblemowego dzielenia sie zasobami w celach rozrywkowych i informacyjnych oraz
komunikowania sie ze znajomymi, klientami i innymi ludZmi.

Autor podkresla, iz w dostepnej literaturze Clara Shih okresla obecny stan
Internetu mianem ,Erg Facebooka”, ze wzgledu na to, iZ najwieksza na $wiecie siecia
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spoteczno$ciowa, zaré6wno pod wzgledem liczebnosci uzytkownikéw (500 milionéw
aktywnych) oraz czasu spedzanego na stronie jest wtasnie Facebook (Shih 2012).
Internet spotecznos$ciowy to nie tylko Facebook, ale takze Twitter, LinkedIn, MySpace,
Renren w Chinach, Maxi w Japonii, Odnoklassniki w Rosji i setki innych sieci. Z serwisu
Twitter korzystajg przede wszystkim osrodki medialne i celebryci. W przeciwienstwie
do Facebooka i LinkedIn, wiadomos$ci na Twitterze sg ogélnodostepne i wyszukiwalne.
LinkedIn koncentruje sie wytgcznie na tematyce zawodowej. Posiada okoto 50 milionéw
uzytkownikéw, gtéwnie ze Standéw Zjednoczonych i Europy. Serwis wykorzystywany
jest gtownie do prowadzenia rekrutacji i dziatalnosci biznesowych/gospodarczych.
Termin ,przestrzeni edukacyjnej” najogdlniej mozna okresli¢c jako
wielowymiarowg przestrzen spoteczng, w ktoérej realizowany jest proces edukacyjny,
obejmujgcy nauczanie i wychowanie. Wspdtczesng przestrzen edukacyjng tworza:
spoteczenstwo informacyjne, sieciowe, medialne, jak rowniez przynalezne do kategorii
postulatywnych - spoteczenstwo wiedzy.
Portale spoteczno$ciowe sg popularne w wiekszosci uczelni na calym Swiecie
i coraz wiecej instytucji edukacyjnych zwraca uwage na wykorzystanie spotecznosci
sieciowych do podniesienia skuteczno$ci uczenia sie studentéw w kursach i poprawy ich
wynikéw edukacyjnych. Za pomoca infografiki na Rycinie 1 zostaly przedstawione
mozliwo$ci wykorzystania poszczeg6lnych serwiséw, jak roéwniez wzajemnych
powigzan mozliwych w praktyce dydaktycznej. Wedtug danych z USA okoto 2/3
prowadzonych zaje¢ wykorzystuje portale spoteczno$ciowe. Portale takie jak Facebook,
Twitter w dalszej mierze sg w wiekszoSci uzywane w celach personalnych, jednakze
mozna zaobserwowac tendencje wzrostowa w spozytkowaniu social media przez
studentéw w kategoriach edukacyjnych. Studenci przestrzen intelektualng, szczegélnie
istotng w przestrzeni edukacyjnej, zwigzang 2z czynnoSciami poznawczymi
i praktycznymi, prowadzacymi do skonstruowania wiedzy i opanowania okre$lonych
umiejetno$ci u uczacych sie osOb, przenosza do wirtualnego Swiata serwiséw
spotecznosSciowych.
Gtownymi zadaniami jakie ma spetnia¢ portal spotecznosciowy w kryteriach
edukacyjnych to:
e Sledzenie popularnych tematéw
e Skargii problemy
e Hipertargetowanie. Dzieki portalom spoteczno$ciowym uzytkownicy dzielg sie
wieksza iloScig danych niz wcze$niej.
Eksploatacja danych za pomoca serwisow medialnych, niesie za sobg wiele
ptynacych korzysci, takich jak:
e powtdrki i utrwalenie - z zamieszczonego w sieci wyktadu uczniowie moga
korzysta¢ w celu nauki do egzaminow i seminariow
e nadrabianie brakéw - uczniowie, ktérych nie byto na zajeciach nadrabiajg luki
w materiale
e lepszy dostep do materiatéw szkolnych - uczen moze skorzysta¢ z udostepnionych
danych w kazdym miejscu i o kazdej wygodnej dla niego porze, warunkiem jest
dostep do sieci
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e latwiejszy wybor

e poszerzenie programu - sie¢ nie ogranicza. Dzieki niej mozZna studentom
opowiedzie¢, o tym, na co nie starczyto czasu na zajeciach. Jest to rOwniez szansa na
przekazanie odbiorcom nowinek, ciekawostek z jakiej§ dziedziny czy
nadprogramowych tresci

e latwe przegladanie - umieszczony material mozna zatrzyma¢ w dowolnym
momencie, powtdrzy¢, przeczytac jeszcze raz.

Stosowanie w praktyce dydaktycznej portali spotecznos$ciowych stanowigcych
nowoczesne metody aktywizujace pomaga nie tylko studentom lecz takze utatwia prace
nauczycielowi akademickiemu. Pracownik dydaktyczny odchodzi od swojej
dotychczasowej roli nauczyciela - eksperta w kierunku nauczyciela:

e doradcy - ktory jest do dyspozycji, gdy jego stuchacze maja problem z rozwigzaniem
trudnego zadania lub gdy czego$ nie rozumiejg, a takze wtedy, gdy sa niepewni;

e animatora - ktory inicjuje metody i objasnia ich znaczenia dla procesu uczenia sie,
przedstawia cele uczenia sie i przygotowuje materiaty do pracy;

e obserwatora i stuchacza

e Dpartnera

e nauczyciel w sposéb kreatywny odnajduje w sobie inspiracje i motywacje do
przyjmowania coraz to nowych wyzwan, mozliwosci pedagogicznych. Zapobiega

w znacznym stopniu zjawisku wypalenia zawodowego.

Portale spotecznos$ciowe w praktyce akademickiej

Nowoczesne technologie z powodzeniem moga by¢ wdrazane i wykorzystywane
w procesie dydaktycznym, a takze wychowawczym. Niezbedna jest jednak weryfikacja
metod pracy i form nauczania, ktéra moze przynieS¢ wiele pozytywnych aspektow
w kontekscie edukacji. Nalezy za pomoca edukacji medialnej nauczy¢ mtodych ludzi
korzysta¢ z zasobow informacji znalezionych w Internecie. Potencjal edukacyjny
tkwigcy w serwisach spotecznosciowych od czterech lat jest wykorzystywany
w dydaktyce akademickiej przez profesora Adama Skorka. Idac za przyktadem profesora
Adama Skorka autorzy pragng zaprezentowac potencjat social media jako narzedzia
edukacyjnego.

Praca ze studentami w ramach dydaktyki akademickiej, w ktorej wykorzystane
zostaty portale spotecznoSciowe miata miejsce w wielu jednostkach szkét wyzszych,
takich jak Uniwersytet Quebek, Politechnika Biatostocka, Lédzka i Slaska oraz
Uniwersytet: Concordia, Carleton, Toronto i Centralnej Florydy. Praca z mediami
spoteczno$ciowymi postuzono sie w dziedzinach: elektrotechnika, informatyka,
zarzadzanie i inzynieria produkcji. Studenci w sposob aktywny korzystajg z portali
Facebook (www.facebook.com), Google Plus (www.plus.google.com), LinkedIn
(www.linkedin.com), Twitter (www.twitter.com). Kazdy student zobowigzany jest do
posiadania konta na wszystkich wyzej wymienionych portalach, aby jednocze$nie bra¢
czynny udzial w cyberprzestrzeni. Z serwisé6w korzysta réwniez sam prowadzacy
posiadajac aktywne konto, na ktérym umieszcza wyklady, zatacza linki do artykutow
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edukacyjnych, ciekawostki z informatyki i przedmiotéw $cistych. W ten sposéb Adam
Skorek stworzyt miniportal edukacyjny, z ktérego korzystaja studenci.

Studenci zobowigzani sa do prowadzenia kont na Facebooku i Google Plus
i umieszczania wpisow z kazdego wyktadu, seminarium czy wizyt studyjnych. Na
portalach zamieszczaja kopie wpiso6w z portali wyktadowcy oraz wyniki wiasnych
poszukiwan i aktywno$ci w sieci.

Warto zaznaczy¢, iz studenci umieszczaja na portalach spotecznos$ciowych
informacje o wtasnych pracach dyplomowych takich jak licencjackich, inzynierskich czy
magisterskich. Za pomocg mediéw spotecznosciowych studenci zamieszczaja linki do
swoich prezentacji w wersji permanentnej, natomiast w komentarzach linki do
jednorazowych prezentacji on-line. Gtéwnym narzedziem w tworzeniu prezentacji na
zajeciach Adama Skorka jest Prezi, jednakze wykorzystywane sa réwniez zgodnie
z potrzebami, infografiki. Prezentacje za pomoca Prezi, jak i jego alternatywa, slajdy na
modelu PowerPoint sg szeroko rozpowszechnione w praktyce akademickiej. W tym
miejscu warto wiekszg uwage zwrdéci¢ na wykorzystanie infografiki w edukacji szkot
wyzszych.

Najwieksza trudno$¢ w dydaktyce i metodyce poszczegdlnych przedmiotéw
stanowi nie akceptacja wizualnej prezentacji materiatu pogladowego. Infografika
w praktyce dydaktycznej stanowi uzupetnienie procesu nauczania, wykorzystywana jest
ona najczesciej w takich obszarach, jak nauki spoteczne, biezace wydarzenia polityczne,
historyczne, gospodarcze.

Istnieje w sieci wiele infografik pokazujgcych wykorzystanie serwiséw
spotecznoSciowych i podnoszenie kompetencji medialnych, jedna =z nich
zaprezentowana jest narys. 1.

Posiadanie i prowadzenie profilu na LinkedIn wigze sie z zamieszczeniem CV
przez studenta i poszerzaniu nowych kontaktow zawodowych. Student umieszcza na
swoim profilu informacje o posiadanych umiejetnosciach. Jednakze gtéwnym celem jest
przede wszystkim potwierdzanie wymienianych kompetencji, zaréwno ze strony
wyktadowcy, jak i pozyskiwanych kontaktéw, w tym z wtasnego otoczenia, np. grupy
zajeciowe, rok studiow itp. Dodatkowo portal LinkedIn moze stuzy¢ do wyszukiwania
a takze umieszczania ofert pracy.

Do obowigzkéw studentéw réwniez nalezy posiadanie odpowiednio
wykalibrowanego konta w serwisie Twitter. Zobowigzani s3 do dobierania
odpowiednich ,0Obserwowanych” w zaleznosci od tematyki zaje¢. Przewodnikiem jest
tutaj sylabus, a narzedziem Twitter. Uzyskujg w ten sposéb nie tylko dostep do Zrodet,
miedzy innymi producenta oprogramowania takiego jak www.sap.com, lecz takze
ustawiczng aktualizacje wiedzy, poprzez https:/twitter.com/snapnews. Studenci bedacy
czynnymi uzytkownikami portali spotecznos$ciowych moga spotka¢ na swej drodze
réwniez problemy ze strony serwiséw. Facebook posiada surowg polityke prywatnoSci
ograniczajacg dostep do danych uzytkownikow, jak réwniez zaawansowane interfejsy
programistyczne (API) platformy Facebooka ulegajg cigglym zmianom. Duzym
utrudnieniem portalu Twitter jest spam, natomiast ze strony LinkedIn student moze
miec styczno$¢ z niezadowalajaca liczebnoscig i aktywnoscig odbiorcow.
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Ocena aktywnosci studentéw odbywa sie poprzez osobiste sprawdzenie portali
przez profesora. Pod uwage brane s3 tresci i daty wpiséw, jak rowniez reakcja innych
uzytkownikow, jak liczba wizyt, polubien stron, komentarze oraz dyskusje pod wpisem
ocenianego studenta. Bardzo waznym aspektem byto umieszczanie linkéw do portali
studenckich na portalu zbiorczym, takich jak uczelniana strona zaje¢ czy portale
prowadzone przez wyktadowce. Silnym stymulatorem do dalszych prac studentéw byta
wzajemna ocena, poprzez podgladanie innych. Sam prowadzacy wykorzystanie portali
informatycznych w dydaktyce akademickiej, uwaza za bardzo skuteczny sposéb
inspiracji, przekazywania wiedzy, ksztatcenia ustawicznego i wchodzenia na rynki pracy
zawodowej. Jednakze warto podkresli¢, iz ,reakcje studentéw byly i sg bardzo
pozytywne. Na pierwszych zajeciach prawie dla wszystkich jest to zaskoczenie. Ale
80-90% chetnie podejmuje wyzwanie. Na zakonczenie okoto 99% studentow jest bardzo
zadowolonych. Czasami znajdzie sie w grupie 1 osoba z filozoficzno-pogladowa alergia
do portali spotecznosciowych - osoby takie nie chcg zwykle podja¢ préby utworzenia,
nawet przyktadowych portali anonimowych”(Skorek, inf. ustna).

Podsumowanie

Budowaniu wirtualnej przestrzeni edukacyjnej towarzysza dwie przeciwstawne
tendencje: jedna to postepujaca personalizacja, a druga - rosngce uspotecznianie. Te
nowe kierunki powstajg dzieki zachecaniu uzytkownikéw do wyszukiwania nowych
informacji i tworzenia potgczen miedzy tre$ciami rozproszonymi w réznych srodkach
przekazu gtownie przez Internet. Wspdtczesna edukacja musi takze w coraz wiekszym
stopniu uwzglednia¢ nowe narzedzia - ,,ongi$ przez nauczycieli wyklete, dzi§ zyskujace
pelng aprobate” - jak portale spotecznosciowe, $wiaty wirtualne, blogi czy gry sieciowe.

Srodowisko edukacyjne podchodzi z dystansem do portali spotecznoéciowych,
postrzegajac ich negatywny wptyw na studentow, zwigzany gléwnie z nadmiernym
spedzaniem czasu na serwisach, a tym samym rozpraszaniem uwagi. Zdaniem autoréw
znaczna czeS¢ pedagogow w sposOb sceptyczny i drwigcy patrzy na mozliwos¢
wykorzystania social media w pracy dydaktycznej. Jednakze trzeba podkresli¢, iz portale
spotecznosSciowe to nieodtgczny element XXI wieku. Staty sie one nie tylko miejscem
stuzagcym do komunikacji, ale takze platformg gdzie studenci sie ucza. Portale
spotecznos$ciowe i ich potencjal powinien zosta¢ wykorzystywany przez kreatywnych
nauczycieli. Obie strony sg tak samo odpowiedzialne za wyniki wspotpracy. Razem
decyduja o sposobach dochodzenia do wynikdéw.

Podsumowujac, nauczyciel i uczen to zespo6t posiadajacy ogromny potencjat,
ktoéry trzeba tylko uruchomi¢. Zespot ten potrzebuje przyktadéw, impulséw i zachet do
eksperymentowania i réznego rodzaju sposobu dochodzenia do wiedzy.
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Web-seminarium w opiniach studentow. Badanie pilotazowe
Web-seminar in the opinions of students. A pilot study

Rajmund Stasiewicz
Politechnika Biatostocka, Wydziat Informatyki, Katedra Matematyki, ul. Wiejska 45a,

15-351 Biatystok
r.stasiewicz@pb.edu.pl

Streszczenie
W pracy podjeto prébe zwiekszenia zaangazowania studentéw w proces dydaktyczny
poprzez zastosowanie nowoczesnych technologii. Web-seminaria prowadzono przez p6t
semestru w grupie liczacej 120 studentéw. Do tego celu wykorzystano platforme
umozliwiajaca udostepnianie pulpitu i prowadzenie wideokonferencji. Przeprowadzone
badania pilotazowe pozwalajg wnioskowa¢, ze moze to by¢ doskonaty sposoéb, aby
zaktywizowac studentoéw, a tym samym zwiekszy¢ efekty dydaktyczne.

Abstract
In this paper attempts to increase the involvement of students in the teaching process
through the use of modern technology. Web-seminars were conducted by half of
semester in a group of 120 students. For this purpose the platform for desktop sharing
and video conferencing have been used. Pilot study allow to conclude that it could be
a great way to activate students, and thereby increase educational effects.

Stowa kluczowe: edukacja, e-edukacja, ksztatcenie na odlegtosé, nowoczesne technologie, wideokonferencja
Keywords: education, e-education, remote learning, modern technologies, videoconference

Cel opracowania
W pracy zaprezentowano zatozenia autorskiej koncepcji pozwalajacej zwiekszy¢
zaangazowanie studentéw/uczniéw w proces dydaktyczny, co w efekcie moze poprawic
wyniki nauczania i udoskonali¢ stopienn opanowania wiedzy przez studentéw oraz
uzupetniania przez nich zalegtoSci w przyswajaniu materiatu.

Wprowadzenie
W roku 2013 autor odbywat pétroczny staz w firmie T-Matic Sp. z 0. 0. w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013, poddziatanie 8.2.1, Wsparcie dla
wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw, zatytutowanego ,NAUKA i E-BIZNES -
innowacyjny model wsparcia przedsiebiorczosci @kademickiej w wojewddztwie
podlaskim”. W tym samym roku autor byt rowniez na stazu w VIA University College,
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School of Technology and Business w Horsens w Danii. Udziat w stazu w Danii
zaowocowal narodzinami koncepcji, zas udzial w stazu w firmie T-Matic Sp. z o. o.
umozliwit jego realizacje.

Obecnie duzo sie pisze o ksztatceniu na odlegto$¢ i wykorzystywaniu
nowoczesnych technologii. Jest to jednak nie tylko modne, ale rowniez konieczne.
Powstaja uniwersytety wirtualne oraz ksztatcace na odlegto$¢. Dostepnych jest szereg
kurséw on-line, wiele z nich umozliwia uzyskanie certyfikatu honorowanego przez
uczelnie. Od wielu lat poruszane sg takie tematy jak e-learning czy blended-learning.
Coraz czestsze sa konferencje poSwiecone e-learningowi czy tez szeroko pojetej
e-edukacji.

Wspéiczesne pokolenie uczniéow czy studentéw jest inne niz to sprzed pietnastu,
dziesieciu, a nawet pieciu lat. Z jednej strony zyjemy w spoteczenstwie, w ktérym
koniecznos$cia jest podnoszenie kwalifikacji, nieustanne Kksztatcenia sie, ciggte
zdobywanie nowej wiedzy czy nowych umiejetnosci. Z drugiej jednak strony, nie da sie
nie zauwazy¢ coraz wiekszej biernosci znacznej czesci uczniow czy studentéw, niecheci
do uczenia sie, a zwlaszcza samodzielnego podejmowania trudu zdobywania wiedzy,
przygotowywania sie do zaje¢, pracy z ksigzka (papierowa czy tez elektroniczng).
Mozliwe, Ze nie jest to cecha wspotczesnego pokolenia, digital natives, ale w znacznym
stopniu jest to zwigzane z programami nauczania. Pomimo wielokrotnych zmian, nowe
programy nie przystaja, by¢ moze w dostatecznym stopniu do rzeczywistosci i nie sg
wystarczajgco atrakcyjne dla mtodych ludzi.

Obserwuje sie jeszcze jeden problem. Nowe programy nauczania w szkole
podstawowej, gimnazjalnej oraz ponadgimnazjalnej byly ostatnio wielokrotnie
zmieniane. Kazda zmiana przynosita kolejne ograniczenia w minimum programowym
a czesto roOwniez ograniczenia w liczbie godzin. Wszyscy pamietamy okres, kiedy matura
z matematyki nie byta obowigzkowa. Problem jest szczegolnie widoczny i dotkliwy, gdy
tacy uczniowie trafiajg na uczelnie wyzsze, zwtaszcza techniczne. Tu rowniez nastepuja
zmiany. Ubywa godzin matematyki i innych przedmiotéw podstawowych na rzecz
przedmiotéw technicznych, ktére przeciez bazuja na tych pierwszych. Jeszcze nie tak
dawny uczen, a obecnie student, natrafia czesto na ogromne problemy w nauce. Zwykle
problemem nie jest nowy materiat, lecz zalegto$ci wyniesione z wcze$niejszych etapéow
edukacji.

Uczelnie w rézny sposob probuja walczy¢ z taka sytuacja. Zdarza sie, Ze uczelnie
wprowadzajg wilasne egzaminy lub okreslajg wymagane minimalne wyniki z matury.
Inne uczelnie wprowadzajg kursy wyré6wnawcze majgce pomoc uczniom w nadrobienie
zalegto$ci np. z matematyki, a tym samym tatwiej odnalez¢ sie w rzeczywistoSci
akademickiej. Zdecydowana wiekszo$¢ znanych autorowi przypadkéw pokazuje jednak,
Ze uczniowie najstabsi, a to przeciez im dedykowane s3 te dodatkowe zajecia, korzysta
z nich bardzo niechetnie lub wcale, a na zajecia dodatkowe zgtaszaja sie studenci lepsi,
ktorzy zwykle nie potrzebuja tego rodzaju pomocy.
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Zalozenia

Od wielu lat w dydaktyce sg wykorzystywane prezentacje w postaci plikow PDF
lub Power Point, zdarzaja sie tez animacje. Powszechnie stosowane sg Srodowiska
nauczania zdalnego za pomoc3 sieci teleinformatycznych, dostepne przez przegladarke
internetowa. Systemy takie nazywa sie:

e Systemami Zarzadzania Kursami (CMS),

e Systemami Zarzadzania Nauczaniem (LMS) lub
e Wirtualnymi Srodowiskami Nauczania (VLE).
Do takich platform e-learningowych naleza np.:

e Moodle,

e Blackboard,

e WebCT,

e LRN,

e OLAT czy

e Sakai Project LMS.

W Polsce najbardziej rozpowszechnione s3 dwa pierwsze $srodowiska. Zwykle
srodowiska te pozwalajg na zarzadzanie treScig, zaktadanie i prowadzenie Forum,
przygotowywanie i przeprowadzanie testéw, kontrole postepdéw, prowadzenie
dziennika czy publikowanie newséw. Niektore systemy sg darmowe, inne komercyjne,
réznig sie miedzy sobg szczegbétami oraz funkcjonalnos$ciami.

W niniejszym projekcie zatozono wykorzystanie narzedzia charakteryzujgcego
sie ponizszymi cechami. Powinno ono umozliwiac:

e prowadzenie wideokonferenciji,
¢ zakladanie i organizowanie pokoji konferencyjnych,
¢ udostepnianie pulpitu.

W trakcie stazu mozliwe bylo zapoznanie sie z platforma Sametime. Jest to
platforma komercyjna, dedykowana zastosowaniom korporacyjnym, posiada wszystkie
zatozone funkcjonalnoSci.

Realizacja

Badania przeprowadzono na grupie studentéw pierwszego roku Elektrotechniki
studiow stacjonarnych Politechniki Biatostockiej w roku akademickim 2013/14. Grupa
liczyta 120 osob, z czego w zajeciach (wyktady i ¢wiczenia tradycyjne) aktywnie
uczetniczyty 94 osoby. Poczatkowo gotowo$¢ udziatu zgtosito 50 oséb (53%) jednak
w web-semianriach uczetniczyto zaledwie ok. 15 osdb (16%). Uczestniczyto tzn. wzieto
udzial w co najmniej jednej wideo-konferencji. Byto kilku statych uczestnikéw, ktorzy
wzieli udzial w wiekszosSci wirtualnych spotkan. Pozostali zmieniali sie z tygodnia na
tydzien.

Kazdy nauczyciel akademicki Politechniki Biatostockiej ma obowigzek
przeprowadzenia konsultacji w wymiarze 4 godzin lekcyjnych w tygodniu, zwykle
dwéch dwugodzinnych spotkan. Zazwyczaj studenci, z réznych powodéw, nie korzystaja
z tej mozliwos$ci dodatkowej pracy. Jesli zgtaszajg sie na takie spotkanie, zwigzane jest to
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zwykle z konieczno$cig poprawienia kolokwium lub checig obejrzenia wczes$niejszych
prac. W takiej sytuacji wydaje sie by¢ sporym osiggnieciem fakt, ze az tak liczna grupa
studentow brata czynny udziat tej formie nauki.

Web-seminaria odbywaty sie w semestrze zimowym 2013/2014 tylko przez
okres ok. 1,5 miesigca, a wiec blisko pét semestru. Pierwsze wideo-konferencje odbyty
sie w potowie listopada. Pazdziernik potraktowano jako miesigc ,rozruchowy”, czas
pozwalajacy odnaleZ¢ sie jeszcze niedawnym uczniom w nowej, odmiennej,
akademickiej rzeczywisto$ci. Dwa pierwsze spotkania nie odbyty sie z powodow
technicznych. Niemozliwe bylo nawigzanie potgczenia zaréwno audio, jak i wideo.
Trzecie spotkanie poswiecono sprawom technicznym, ustalono zasady wspétpracy,
zapoznano uczestnikow z podstawowymi funkcjonalno$ciami programu. Kolejne
konsultacje na odlegto$¢ poswiecono zagadnieniom merytorycznym. P6Zniej odbywaty
sie one z reguty 1-2 razy na tydzien. Jedno spotkanie odbylto sie takze w przerwie
Swigteczno-noworocznej na wyrazne sugestie uczestnikow. W czasie tych konferencji
omawiano zagadnienia dotyczgce materiatu z matematyki realizowanego w ramach
normalnego programu nauczania.

Omowienie ankiety
Po skonczeniu cyklu Web-seminariéw, a nastgpito to jeszcze przed koncem
semestru, wszyscy studenci zostali poproszeni o wypetnienie krétkiej ankiety. Ankieta
byta anonimowa. Zawierata dziesie¢ pytan dotyczacych czestotliwosci spotkan, ich
tematyki, oraz wad i zalet w stosunku do tradycyjnych seminariéw czy konsultacji. Na
ankiete odpowiedziato 27 osdb (28,7%), czyli wiecej niz co czwarty student z grupy 120
0s0b.

Czy uczestniczytes/uczestniczytas w Web-seminarium w semestrze zimowym (biezqcym)?
Duzym zaskoczeniem byt fakt, ze na ankiete odpowiedzialo niemal tyle samo
0s6b nieuczestniczacych dotychczas w webseminariach, co uczestniczacych.
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Rys. 1. Rozktad odpowiedzi uczestnikow ankiety.
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Czy gdyby w kolejnym semestrze byto Web-seminarium, czy wziqtbys/wzietabys w nim
udziat?’

Znaczna grupa studentow (24 osoby, 25,5%), zaré6wno spos$rod juz
uczetniczacych w tej formie nauki jak tez z niej nie korzystajacych, wyrazita che¢ brania
udziatu w dalszych konsultacjach na odlegto$¢. Pare os6b udzielito negatywnej
odpowiedzi, jednak powody byly natury technicznej. Odpowiedzi te zostaty
przedstawione przy pytaniu nr 4. Jest to warte podkres$lenia tym bardziej, ze zwykle
studenci na tradycyjne konsultacje nie przychodzg, podczas gdy tutaj co 4 osoba
deklaruje swéj udziat w konsultacjach poprzez Internet w nastepnym semestrze.
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Rys. 2. Rozktad odpowiedzi uczestnikéw ankiety.

Jakie sq gtéwne powody dla ktdrych uczestniczytbys/uczestniczytabys w Web-seminarium?
Przyczyn, ktére podawali studenci, jako powdd ich uczetniczenia w przysztych web-
semianariach byto wiele. Poczynajac od ,ciekawos$ci” a konczac na stwierdzeniach, ze
jest to ,Prostsza, szybsza nauka matematyki” lub ze ,Web seminarium motywuje do
nauki w domu”. Jednak najczestsze byly dwie odpowiedzi. Blisko 30% (29,6%) oso6b
z tych, ktérzy odpowiedzieli na ankiete, jako gtéwny powdédd podato ,wygode”. Chodzito
tu gtownie o czas, konieczno$¢ dojazdu na uczelnie i z uczelni. Cze$¢ studentow ma albo
zte potaczenia, albo mieszka daleko. Druga bardzo czesta odpowiedZ to ,Mozliwos¢
uczestniczenia w konsultacjach z kazdego miejsca”. Ten powod réwniez zadeklarowat
prawie co 3 odpowiadajacy (29,6%). Inne powody to oczywisScie szeroko rozumiane
,doksztatcanie sie” (,nadrobienie zalegtosci”, ,utrwalenie wiedzy”, ,zrozumienie
materiatu sprawiajacego trudnosci”, ,che¢ zdobycia lepszych wynikow”, ,rozwigzywanie
zadan sprawiajacych trudnosci” itp.). Tego rodzaju odpowiedzi udzielito niemal 90%
os6b, a wiec zdecydowana wiekszos$¢. Zaledwie 11%, tylko co dziesigty student,
dostrzegt w tym mozliwo$¢ ,poszerzenia wiedzy” lub ,nabycia nowej wiedzy”.
Pojedyncze osoby stwierdzity, Ze jest to ,ciekawa forma przekazywania wiedzy” albo ze
,mozna sie nauczy¢, lub powtdérzy¢ material bez stresu.”. Jest to tym ciekawsze
i jednoczesnie zaskakujace, ze ta sama osoba prowadzita zar6wno ¢wiczenia jak tez
web-seminaria. Wskazuje to na fakt jak stresujace moze by¢ wystapienie przy tablicy
w sali ¢wiczeniowej lub spotkanie ,twarzg w twarz” z nauczycielem.
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Jakie sq gtéwne powody dla ktérych nie uczestniczytbys/uczestniczytabys w Web-
seminarium?

Byty tylko dwie deklarowane przyczyny z powodu ktérych studenci
odpowiedzieli, ze nie beda uczestniczy¢ w web-semianriach. PoniZzej zacytowane s3 obie
odpowiedzi studentow:

e ,Program, w ktéorym odbywaja sie Web-seminaria nie funkcjonuje w systemie
Windows 8, a jedynie taki dziata na moim laptopie.”

e ,Nie mam mozliwosci uczestniczenia w godzinach w ktérych odbywaja sie
webinaria.”

Zatem w obu przypadkach byty to przyczyny techniczne zwigzane z brakiem czasu lub

niemozliwo$cig uruchomienia niezbednej aplikacji.

Jaki materiat warto realizowaé¢ w ramach Web-seminarium?

Odpowiedzi udzielito 27 oséb. Kazdy respondent moégt wskaza¢ wiecej niz jedng
odpowiedz. Wyraznie widaé, ze studenci traktuja to jako dodatkowa forme nauki,
powtarzania materiatu czy uczenia sie rozwigzywania zadan. Duzo mniejsza jest grupa
0s06b, ktora widzi w tym mozliwos¢ i w wogéle dostrzega potrzebe poszerzania wiedzy.
Raczej traktujg to jako co$ takiego jak korepetycje. Niektérzy nawet wyraZnie tak o tym
pisali, ze to ,jakby bezptatne korepetycje”. Inne odpowiedzi to ,przyktadowe zadania na
kolokwia” i ,ewentualne pytania studentéw”, a wiec r6wniez zwigzane z biezacg nauka.
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Rys. 3. Rozktad odpowiedzi uczestnikow ankiety.

Jakq forme powinno przyjq¢ Web-seminarium?

WSsrdd respondentow 75%, a wiec trzy razy wiecej, byto takich ktorzy uznali, ze
materiat powinien by¢ ustalany doraZnie, ze spotkania na spotkanie, czyli stosownie do
potrzeb. Zaledwie co czwarty student preferuje takie web-seminaria, na ktérych bytby
realizowany materiat zgodnie z wcze$niej ustalonym planem.
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Rys. 4. Rozktad odpowiedzi uczestnikéw ankiety.

Jak czesto powinny odbywac sie Web-seminaria?

Jest to bardzo pozytywne, a jednocze$nie mocno zaskakujgce zjawisko, ze
wtlasciwie wszyscy studenci widzg potrzebe systematycznej nauki. Wiadomo, Ze praca
taka jest bardziej efektywna i przynosi zdecydowanie lepsze i bardziej dtugotrwate
rezultaty. Potrzebe pracy raz w tygodniu deklaruje 63% badanych oséb, a az 33%
ankietowanych studentéw uwaza, ze spotkania powinny odbywac sie nawet dwa razy na
tydzien. Pojedynicze osoby sa zdania, ze wystarcza spotkania doraZne czy rzadziej niz raz
w tygodniu. Nalezy jednak doprecyzowa¢, ze wszyscy w tym sformutowaniu oznacza
wszystkich spos$rdod tych, ktorzy odpowiedzieli na ankiete, a to jest zaledwie 29%
wszystkich aktywnych studentéw, czyli zdecydowana mniejszos$¢.
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Rys. 5. Rozktad odpowiedzi uczestnikéw ankiety.

Czy Web-seminarium jest lepsze niz tradycyjne konsultacje?

W grupie ankietowanych, trzykrotnie wiecej studentéw jest zdania, ze
konsultacje na odlegto$¢, czyli web-seminaria z réznych powodéw s3 lepsze niz
konsultacje tradycyjne, prowadzone twarza w twarz w salach ¢wiczeniowych lub
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gabinetach wyktadowcéw. Powody za i przeciw sg przedstawione w dwu ostatnich
punktach ankiety.
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Rys. 6. Rozktad odpowiedzi uczestnikéw ankiety.

Dlaczego Web-seminarium jest lepsze niz tradycyjne konsultacje?

Prawie potowa (44%) ankietowanych jako gléwny powdd uznata ,wygode”
i ,0szczedno$¢ czasu”. Chodzi o czas przeznaczony na dojazdy, czasami z odlegtych
miejscowosci lub miejsc, gdziekomunikacja autobusowa jest staba. Niedogodnoscia jest
réwniez czekanie na konsultacje po skonczeniu zaje¢. Jednym stowem web-seminaria
zajmujg mniej czasu. Co trzeci badany student (33%) jest zdania, Ze web-semianrium
pozwala na ,mozliwosci uczestniczenia bedagc w dowolnym miejscu nawet bez
wychodzenia z domu”, nawet gdy jest sie chorym lub wyjechato poza uczelnie. Niektorzy
respondenci (7%) uznajg to za ,szybszy sposob komunikowania sie”. Jeszcze inni sa
zdania, Ze jest to ,nowe do$wiadczenia w komunikacji miedzyludzkiej” albo Ze w ten
sposob ,oszczedzamy krede i papier”. Pojedyncze osoby uwazajg za powdd to, zZe ,po
Web seminarium mozna konsultowa¢ ewentualne pytania z resztag grupy” lub, ze
,2fatwiej sie rozmawia przez internet”. Wreszcie za powod uznano ,istotny wptyw
otoczenia (siedzac przed komputerem w domu czlowiek jest bardziej zrelaksowany
i lepiej przyswaja wiedze”). Inne powody nie zostang tu przytoczone, gdyz wystepuja
rowniez przy tradycyjnych konsultacjach czy zajeciach, trudno je zatem uznac za istotny
powdd wyzszosci web-semianrium nad tradycyjnymi konsultacjami.

Dlaczego Web-seminarium jest gorsze niz tradycyjne konsultacje?

Studenci zauwazaja rowniez, ze czasami konsultacje tradycyjne maja przewage
nad web-semianriami. Jedna z oso6b ,jesli miataby jaki§ problem do rozwiazania, to
wolataby aby pokazac jej to "palcem na kartce" niz na ekranie przez mikrofon”. Inna
opinia to ,Ciezej wytlumaczy¢ niektore problemy (na zwyktych konsultacjach mozemy
pokaza¢, co nam nie wychodzi.)”, a jeszcze inny student dostrzega ,trudnosci
z pokazaniem wiasnych notatek i tym samym wyrazeniem mysli”. To rzeczywiscie sa
wazne problemy, a w najlepszym razie w niektérych sytuacjach istotne niedogodnosci.
Kolejny powdd to ,brak mozliwosci wgladu we wtasne kolokwia”. Faktycznie, przy
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spotkaniu na odlegto$¢ nie jest to mozliwe albo mocno ktopotliwe. Jedna z os6b napisata,
ze ,na tradycyjnych konsultacjach jest sie bardziej skupionym” albo, Ze ,Na tradycyjnych
konsultacjach jest tatwiej zrozumie¢ opracowywane zagadnienia”. Jednocze$nie kto$
inny uwaza odwrotnie, Zze bedac w domu tatwiej mu sie koncentrowa¢, tak wiec ta
przyczyna jest mocno subiektywna. Wreszcie jedna z osdb jest zdania, ze ,mozna bez
problemu przepisa¢ to co jest na tablicy”. Z jednej strony to prawda, pisanie przy
pomocy myszy na ekranie jest zadaniem duzo bardziej karkolomnym niz ,manualne
pisanie kreda” na tablicy. Wydaje sie jednak, Ze problem ten mozna tatwo usung¢
dobierajac bardziej stosowne narzedzie wskazujace.

Posumowujgc, widzimy zatem, ze forma tradycyjnych konsultacji, spotkanie
»twarza w twarz” réwniez ma wiele zalet i nie nalezy jej zastepowac konsultacjami na
odlegtos¢, ale tez nie ma takiej potrzeby. Obie formy wzajemnie sie uzupetniajg. Kazda
z nich ma swoje zalety ale tez i wady.

Whioski

1. Realizowany projekt pokazat, ze studenci potrzebuja dodatkowej motywacji, innych
nowych sposobéw komunikacji, bardziej wspétczesnych. Konsultacje, nie sg zbyt
popularne. Rzadko sie zdarza, by student sam sie zgtosit bez wyraznego zaproszenie
ze strony wykladowcy. Tak wiec nauka na odlegto$§¢ moze by¢ niezastgpionym
uzupelnieniem dla standardowych konsultacji.

2. Uzyta platforma Sametime posiada pewne niedogodno$ci z punktu widzenia
zastosowan akademickich. Jest systemem bardzo rozbudowanym, o ogromnych
mozliwoSciach. Cechy te s3 jednak jednoczes$nie wada. Korzystanie z systemu staje
sie czesto mato intuicyjne, wymaga sporego naktadu na nauke, a nawet czasami
konieczne jest wsparcie informatyka, podczas gdy dla nauczyciela celem jest
uczenie. Wszystko to przemawia za tym, by znalez¢ system mniej rozbudowany,
0 zapewne znacznie mniejszych mozliwosciach, jednak prostszy w uzyciu lecz
posiadajacy zatozone funkcjonalnosci.

3. Przy tego typu zajeciach, wykladach, ¢wiczeniach, konsultacjach niezbedne jest
dobre i precyjne urzadzenie wskazujace, pozwalajgce na fatwe i wygodne pisanie,
rysowanie i $cieranie, podobnie jak kreda na tablicy.

4. Znaczne utatwienie stanowitaby mozliwo$¢ udostepniania pulpitu studenta
nauczycielowi. Wéwczas komunikacja bylaby bardziej dwukierunkowa, bardziej
zblizona to zwyktej dyskusji.

Podsumowanie
Autor jest zdania, Ze dopiero dtuzsza praca, po usunieciu omoéwionych
niedogodnosci, pozwoli na wyciagniecie dalej idagcych wnioskéw. Juz jednak ta krétka
czasowo préba pozwala wnioskowaé, ze moze to by¢ doskonaly sposéb, aby
zaktywizowac studentow, a tym samym zwiekszy¢ efekty dydaktyczne. Nalezy przy tym
pamietad, ze taka forma pracy jest znacznie bardziej pracochtonna i wymaga wiekszego
wysitku
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Obecnie, juz do$¢ popularne sg wyktady nagrywane lub prowadzone na odlegtos¢
przy uzyciu wskaznika, pozwalajace stuchaczowi uczestniczy¢ w nim, pozostajac
w zaciszu domu, bez koniecznosci ucigzliwych i czasochtonnych dojazdéw. Komunikacja
taka jest jednak jednostronna. Takiego wyktadu mozna tylko wystuchaé, mozna to
nawet zrobi¢ wielokrotnie jednak nie da sie zada¢ pytania i uzyskac¢ odpowiedzi.

Nota o autorze
Rajmund Stasiewicz jest pracownikiem Politechniki Biatostockiej w Bialymstoku.
Od wielu lat zajmuje sie popularyzacja matematyki. Jest autorem Internetowego
Dziennika Ocen opartego na wykorzystaniu funkcji Microsoft Excel umozliwiajacego
publikacje ocen w Internecie indywidualnie kazdemu studentowi po uprzednim
zalogowaniu sie.
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Edukacja w projektach i refleksji przysztych nauczycieli chemii
na Wydziale Chemii UG

Education in projects and future teachers’ reflections on the Faculty of Chemistry
at University of Gdansk

Aleksandra Zahorska*, Marek Kwiatkowski
Zaktad Dydaktyki i Popularyzacji Nauki, Wydziat Chemii, UG, ul. Wita Stwosza 63,

80-308 Gdarisk
* zahorska.aleksandra@gmail.com

Streszczenie

W roku akademickim 2013/2014 po raz pierwszy absolwenci Wydziatu Chemii
ukonczyli opcjonalny modut ksztatcenia nauczycielskiego, ktéry daje im dodatkowe
uprawnienia do nauczania chemii we wszystkich typach szkét. Wprowadzenie modutu
ksztatcenia nauczycieli wykorzystano do jego badawczej analizy. Przeprowadzono
wywiady ze studentami, Kierownikiem praktyk oraz Kierownikiem Zaktadu Dydaktyki
i Popularyzacji Nauki, ktorych wyniki wskazywaty na skromne kompetencje praktyczne
przysztych absolwentéw oraz ich duza niepewnos$¢ dotyczacg umiejetnosci potrzebnych
do wykonywania przysziego zawodu. Zgodnie z sygnalizowanymi problemami
wprowadzono nowa formute zaje¢ laboratoryjnych ,Dydaktyka chemii”, podczas
ktorych przyszli nauczyciele przygotowywali i przeprowadzali warsztaty laboratoryjne
z chemii dla uczniéw metodg IBSE (Inquiry Based Science Education). W celu krytycznej
analizy swoich dziatan oraz doskonalenia procesu edukacyjnego prowadzili r6wnolegle
mikrobadania w dziataniu. Nowa formuta zaje¢ pozwolila studentom na sprawdzenie
swoich kompetencji i umiejetno$ci, nabranie pewnosci siebie w kontakcie z uczniem
oraz na refleksyjno$¢ nad ich rolg w spoteczenstwie.

Abstract
In July 2014, a group of students who completed the optional teacher-training module,
graduated from the Faculty of Chemistry for the first time, gaining the qualifications for
teaching chemistry in all types of schools. The introduction of the teacher training
module was used for the research analysis. As a part of the training module, students
took a laboratory course "Didactics of chemistry" during the winter term of 2014. The
main aim of this course was to train students in planning, organizing and conducting
school experiments. However, the interviews with the students, the manager of in-
school practical training and the head of the Department of Science Education and
Popularization revealed that this objective was hardly met. Generally, students showed
insufficient practical competences and expressed high uncertainty about the skills
needed for their future profession. In an attempt to address this problem, a new formula
of the "Didactics of chemistry" laboratory course was introduced, wherein students
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prepared and conducted workshops for actual school pupils according to IBSE
methodology. Action microresearches were conducted simultaneously to assess
critically the students' performance and to improve the educational process. The new
approach gave the students the immediate feedback about their competences and skills,
enhancing their confidence in communicating with the school pupils, and encouraging to
reflect upon their role in the society.

Stowa kluczowe: modut nauczycielski, dydaktyka chemii, warsztaty laboratoryjne, praca z uczniem,
nauczanie przez dociekanie naukowe

Keywords: teacher module, didactics of chemistry, laboratories, working with student, teaching by scientific
inquiry

Cel opracowania
Celem niniejszego opracowania jest podzielenie sie refleksjami Autorki na temat
ksztalcenia przysztych nauczycieli chemii na Wydziale Chemii UG. Osoba nauczyciela,
jego postawa, dziatania i sposdb bycia czy moéwienia w klasie czesto jest kluczowym
punktem rozwoju ucznia, rozwoju miodej osoby, mtodego umystu, od ktorego
w przysztoSci bedzie wiele zalezato. Dlatego warto zajmowal sie praktycznym
weryfikowaniem modeli ksztatcenia przysztych nauczycieli.

Wstep

W roku akademickim 2013/2014 po raz pierwszy absolwenci Wydziatu Chemii
ukonczyli modut ksztatcenia nauczycielskiego. W zwigzku z tym wykorzystano
wprowadzenie modutu ksztatcenia nauczycielskiego do badawczej jego analizy. Badanie
traktuje sie jako case study, ktére przeprowadzono na niewielkiej grupie studentéw. Za
metody badan postuzyty rozmowy ze studentami, wywiady z Kierownikiem praktyk
realizowanych przez studentéow Wydziatu Chemii Uniwersytetu Gdanskiego oraz
Kierownikiem Zaktadu Dydaktyki i Popularyzacji Nauki na Wydziale Chemii
Uniwersytetu Gdanskiego oraz analiza dokumentéw (kolokwium pisanego przez
badanych studentéw). Wyniki nie daja podstaw do zadnych uogdlnien, natomiast sg
pierwsza proba pilotazowa wyodrebnienia probleméw, z jakimi trzeba umiec sie
zmierzy¢ w zjawisku ksztatcenia nauczycieli.

Modut ksztalcenia nauczycielskiego

Wydziat Chemii prowadzi studia I i I stopnia na kierunku CHEMIA, ktérych
program ksztalcenia jest zgodny z zasadami Krajowych Ram Kwalifikacji zawartymi
w ustawie "Prawo o szkolnictwie wyzszym" (Dz.U. Nr 146 poz.1365). Studenci
wszystkich specjalnosci Il stopnia studiéw moga dodatkowo wybiera¢ opcjonalny
"Modut ksztatcenia nauczycielskiego"”, ktory jest przygotowany zgodnie z najnowszymi
standardami ksztatcenia nauczycieli okreslonych w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia
17 stycznia 2012 r. Zajecia modutu trwajg przez cztery semestry i obejmujg 270 godzin
konwersatoriow z ¢wiczeniami oraz 150 godzin praktyk w szkole, za ktére student

192



Echa Ideatorium. Z do§wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

uzyskuje tgcznie 25 punktéw ECTS. Zaliczenie zaje¢ i praktyk daje absolwentom
dodatkowe uprawnienia do nauczania chemii we wszystkich typach szkét.

»Dydaktyka chemii”

Podczas semestru zimowego roku akademickiego 2013/2014 zgodnie
z programem ksztalcenia studenci realizowali zajecia laboratoryjne ,Dydaktyka chemii”.
We wstepnym zatozeniu celem tego przedmiotu byto obycie sie studentéw w organizacji
warsztatu pracy nauczyciela chemii oraz praktyczne wykonanie i omdwienie
eksperymentéw chemicznych zalecanych w podstawie programowej przedmiotu chemia
na IV etapie nauczania. W zwigzku z zatozeniami przedmiotu pierwsze zajecia polegaty
na przygotowaniu przez studentéw kart pracy ucznia do wybranych doswiadczen
wybranych z podstawy programowej oraz wykonanie tych doswiadczen i wypetnienie
skonstruowanych kart tak, jakby oczekiwali tego od uczniéw.

Osoby przygotowujace sie do zawodu nauczyciela powinny wkracza¢ w zycie
szkolne z pewnos$cig swoich kompetencji, a ,jednym z celéw wspoétczesnej szkoty
wyzszej jest przede wszystkim tworzenie warunkéw umozliwiajacych studiujgcym
nauczycielskim praktykom trening krytycznego myslenia i odwagi w kwestionowaniu
stanu zastanego w $rodowisku pracy, formutowaniu wtasnych sadéw i samodzielnym
poszukiwaniu rozwigzan codziennych sytuacji dydaktycznych i wychowawczych” (Ligus
2013). W zwigzku z tym zapytano grupe studentéw o to, czy czuja sie przygotowani do
pracy z uczniami w szkole, jakie sg ich potrzeby edukacyjne pod wzgledem przygotowan
do pracy w szkole, czy znaja ré6znorodne sposoby nauczania i uczenia sie, czy potrafia je
odpowiednio dobrac i oceni¢, jak podnie$¢ jako$¢ nauczania i uczenia sie, czy mieli
styczno$¢ z badaniami w dziataniu. ,Przyjecie przez nauczycieli-studentéw zatozen
aktywnego, zaangazowanego badacza wtasnej praktyki moze oznacza¢ stawanie sie
Swiadomym, autonomicznym, jak réwniez krytycznym i refleksyjnym uczestnikiem
procesu nauczania oraz uczenia sie (...)” (Ligus 2013).

Z przeprowadzonego wywiadu ze studentami realizujgcymi modut nauczycielski
wynika, Ze do$¢ krytycznie oceniajg oni zdobywane kompetencje praktyczne. Na 7 oséb
badanych, 5 przywotuje kategorie przydatnosci zawodowej zaje¢ akademickich.
Réwnoczes$nie synonimicznie traktujg praktyke z zajeciami przydatnymi zawodowo, co
nie jest oczywiste, gdyz nie kazda praktyka moze by¢ korzystna. ,Zaktadamy z jednej
strony, ze im wiecej praktyki w czasie studiéw, tym absolwent wychodzacy z uczelni jest
lepiej przygotowany zawodowo. Z drugiej za$ strony, nie mamy zadnych watpliwosci, ze
wieloletnia praktyka, zwtaszcza ta wykonywana bezrefleksyjnie, bez profesjonalnej
pasji, krytycznosci i zapatu do podejmowania poszukiwan, a wiec praktyka zagrozona
zobojetnieniem i wypaleniem zawodowym, prowadzi do rutyny, mechanicznych reakcji,
braku wrazliwos$ci na to, co przynosi rzeczywisto$¢ (tu: szkolna)” (Klus-Stanska 2013).
Badani studenci méwiag o tym, Ze ,potrzebna bytaby wieksza praktyka”, Zze odczuwaja
»potrzebe doksztatcania sie jeszcze, by by¢ dobrym nauczycielem”. Jedna osoba
stwierdzita: ,wiekszo$¢ przedmiotoéw ze studiéw nie przyda mi sie w pracy, z kolei tych
przygotowujacych do zawodu nauczyciela byto tak niewiele, Ze wiecej nauczytam sie
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z praktyk i moich dodatkowych poszukiwan”. Ponadto twierdzili: ,tylko wieloletnia
praktyka nauczycielska moze z nas uczyni¢ dobrych nauczycieli”.

Mimo tego, ze praktyka nie musi oznacza¢ dobrego przygotowania, Kierownik
Zaktadu Dydaktyki i Popularyzacji Nauki potwierdza, iz ,kompetencje praktyczne
kandydatoéw na nauczycieli zdobywane w ramach modutu sg bardzo skromne”. Dodaje,
ze ,najwiekszym problemem $wiezo upieczonego nauczyciela jest praktyczne
prowadzenie zaje¢ ze swojego przedmiotu. W tym S$wietle, nigdy za wiele zajec
praktycznych, ktére oswajatyby studentéw z bezposrednia pracg z uczniami”. Natomiast
Kierownik praktyk nauczycielskich twierdzi, Ze ,powinno by¢ wiecej spokojnego czasu
na odbywanie praktyk. Teraz s3 one traktowane jak poboczne zajecia, do ktérych nie
przygotowuja sie jak powinni”. Z kolei, jesli chodzi o stosowane przez studentéw metody
nauczania, dodaje: ,Wyktad jest wiodaca metoda nauczania. Przenosza to, co sie dzieje
na uczelni na grunt szkolny. Nie wiedzga, jak przeprowadzi¢ temat metodg problemowa.”

W kontekscie wypowiadania sie o swoich potrzebach edukacyjnych, studenci
wyrozniaja drugg grupe spostrzezen - zorientowang na aktywizowanie uczniow:
»Chciatabym pozna¢ sposéb ciekawego przekazywania wiedzy chemicznej uczniom”,
»przedmiot, na ktéorym bylyby poruszane chemiczne aspekty Zycia codziennego”, ,nowe
sposoby aktywizowania uczniéw”, ,jak zaangazowac¢ uczniéw do pracy i zainteresowacé
przedmiotem”, ,uczy¢ sie organizowal przydatne warsztaty i zajecia terenowe”,
»Cchciatabym poznawa¢ nowe metody nauczania”. By¢ moze studenci niekoniecznie sg
Swiadomi tego, Ze praktyki zawodowe moga utrwala¢ w nich niekorzystne
przyzwyczajenia czy schematy dziatan, natomiast wiedza, Ze nalezy poszukiwa¢ nowych
inspiracji.

Barnes (1988) pisat, ze ,kontrola nad zachowaniem jest kontrolg nad wiedzg”.
Wedtug niego do tego rodzaju kontroli nalezy rowniez ukierunkowanie na wybrane
wiadomosci, prace pisemne i gotowe arkusze, a nauczyciele uczg sie utrzymywac uwage
uczniéw przez trzymanie ich pod ciggtym obstrzatem pytan. Natomiast, aby uczniowie
pracowali na lekcji, wykazujagc zaangazowanie, samodzielno$¢ oraz swoje zdolnosci
i wiedze, nalezy podjac¢ ,proby odchodzenia od modelu autorytarnego przekazu wiedzy
na rzecz tworzenia warunkow do doswiadczenia rzeczywisto$ci w jej wielorakich
wymiarach i konstruowania w wyniku tych doswiadczen aktywnie wykorzystywanych
znaczen” (Klus-Stanska 2002). Z kolei ,partnerstwo poznawcze jest naturalng
konsekwencjg rezygnacji z kultu jednej, tzw. prawidtowej odpowiedzi (...)” (Klus-
Stanska 2002).

Potrzeby edukacyjne dotyczyty nie tylko wiedzy czysto dydaktycznej, lecz
réwniez szerszej pedagogicznej. Aspekty wychowawcze byly kolejng Kkategorig
przywotywang przez badanych: ,przydatny bylby przedmiot, na ktérym przyszli
nauczyciele poznaliby problemy uczniéw (chodzi mi o uczniéw z ADHD, nerwicg oraz
innymi chorobami), nauczyliby sie ,podchodzenia” indywidualnego do takiego ucznia,
bo wiem, Ze jest z tym problem”, ,poglebianie wiedzy i umiejetnosci pracy z uczniami
o specjalnych potrzebach edukacyjnych oraz sprawiajacych problemy wychowawcze”,
»jak radzi¢ sobie z niegrzecznymi uczniami”, ,wiecej rzeczy tzw. ,z zycia wziete”, a mniej
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pisania konspektéw”, ,chciatabym takze pozna¢ metody radzenia sobie w sytuacji, gdy
nie znam odpowiedzi na pytanie”.

Wypowiedzi studentow wskazujg na powazne niedociggniecia zarowno w sferze
atrakcyjnego przygotowania lekcji, umiejetnosci angazowania i motywowania ucznia,
jak i w konfrontacji z sytuacjami problemowymi w klasie, w tym opiekunczo-
wychowawczymi

Po paru zajeciach laboratoryjnych przeprowadzono kolokwium, podczas ktorego
dwoém grupom studenckim polecono zaproponowaé¢ metody/techniki poprowadzenia
lekcji chemii dotyczacych 3 wcze$niej omoéwionych zagadnien z wykorzystaniem
poznanych doswiadczen chemicznych. 17 studentéw zaproponowato 13cznie
51 konspektéw lekcji chemii, z czego az 48 lekcji rozpoczynato sie od zastosowania
metod podajacych i stownych, jak wyktad czy pogadanka. Niektérzy zastosowaliby te
metody jedynie na wstepie lekcji:

,We wstepie omowimy, czym jest stan rownowagi, jakie warunki musi spetnia¢ uktad,
zeby ustalit sie stan rownowagi, jak na stan réwnowagi wplywa temperatura, ci$nienie,
dodanie substratu (...), dodanie produktu (...) - inaczej méwigc, jaki wptyw ma stezenie
na stan r6wnowagi.”

»We wstepie omawiamy budowe ttuszczy.”

Niestety wiele os6b stosowatoby metody podajace i stowne réwniez na dalszych
etapach lekgcji:

»,Na poczatku zrobitabym kroétkie przypomnienie z poprzednich tematéw o alkanach
z wigzaniami nasyconymi. Powiedziatabym teZ, Ze istniejg zwigzki alkeny o wigzaniach
nienasyconych. Wyjasnitabym, co oznacza, ze zwigzek jest nienasycony.”

»,We wstepie odniose sie do kwaséw karboksylowych. Przypomne budowe i wprowadze
zagadnienie hydrolizy. Powiem, co to jest i napisze rownanie reakcji.”

Miedzy innymi dzieki neurodydaktyce wiemy, ze ,typowe dla szkoly metody
aktywizuja jedynie niewielkie struktury hipokampa (...)" (Zylinska 2013), a ,podejscie
oparte na metodach podawczych blokuje uczniowska autonomie i prowadzi do
przyjmowania biernej postawy” (Zylinska 2013). ,Nauczycielowi dzisiejszemu mozna
podpowiedzie¢ troche milczenia i ograniczenie ogtaszania swojej wiedzy na lekcjach,
dazenie do znalezienia sie z uczniem we wspdlnych przestrzeniach - cyfrowej,
aksjologicznej, kulturowej oraz stawianie uczniom zadan na miare ich sit, oczekiwan
i planéw.” (Dylak 2013).

W niektérych pracach te same podajace metody lub ,odpytywanie” byty btednie
przez studentow nazwane dyskusjg, ,burza mozgéw” czy nawet metoda problemowa:
,Przeprowadzitabym burze moézgéw odnosnie reguty przekory. Prébowatabym
naprowadzi¢ uczniéw, by domyslili sie, o co chodzi w regule przekory. Podatabym tez
definicje tej reguty.”

»,Pogadanka, burza mézgéw. Wpierw wyjasnie, czym jest reguta przekory, na czym ona
polega, zapytam ucznidéw, czy znaja przyktad (zakladam, Ze nie) i wyjasnimy to
teoretycznie na tablicy (...).”

»,Metoda problemowa - bede zadawa¢ uczniom pytania odno$nie poprzednich tematéw
- alkenow i kwasow karboksylowych.”
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,Nawet przy probach przetamania paradygmatu behawiorystycznego przez
wprowadzenie idei odkrywania na lekcji i rozwigzywania probleméw zawsze ostateczna
koncepcja wytworzona przez uczniow ma by¢ ta, ktdra zaplanowat wczes$niej nauczyciel
(...). A tak zwane metody aktywne nie sg wykorzystywane po to, by uczen wytworzyt
nowe strategie mys$lenia i osobiste rezultaty, ale - jak powszechnie sie podkresla, by
»uczyt sie z przyjemnoscia” i ,lepiej zapamietywat” (Klus-Stanska 2010).

Zjawisko to obserwowane jest rowniez w innych badaniach. Przyktadem
przywotywany przez Dorote Klus-Stanskg (2010) jest analiza scenariusza lekcji biologii:
»(..) wérdd zastosowanych metod wymieniono: ,burze mézgéw”, metaplan, dyskusje,
prace w zespotach, wykonanie do$wiadczenia, pokaz przezroczy. (..) Tymczasem
konspekt lekcji dowodzi, ze jedynym celem nauczyciela byto uzyskanie oczekiwanych
przez siebie odpowiedzi doktadnie odpowiadajacych schematom informacyjnym (...)".

W klasie szkolnej ,nauczyciel zadaje pytania, a uczniowie moga zna¢ odpowiedz
lub nie. W takim dialogu uczniowie bardzo rzadko wysuwajg eksploracyjne
i hipotetyczne pytania lub stwierdzenia” (Barnes 1988), ktore s3 dla nich niezbedne do
rozwijania sie oraz brania odpowiedzialnosci za tworzenie wtasnej wiedzy.

We wszystkich tych propozycjach przeprowadzenia lekcji chemii doswiadczenie
chemiczne spetnia role jedynie ilustrujaca wczesniej objasniane zagadnienie.

»,Metoda najpierw podajaca: reakcje chemiczne, zmiana stopni utlenienia w reakcjach
redoks, ktore to zwigzki to reduktory, a ktore to utleniacze. Od czego zalezy stopien
utlenienia? (...) Nauczyciel pokazuje doswiadczenie redukcji jonéw
nadmanganianowych w réznych srodowiskach.”

,Nawigzatabym do tematu o alkanach, nastepnie alkoholi i na sam koniec do
alkoholanow, ktére powstaja poprzez rozpuszczenie w alkoholu reaktywnego metalu.
(..-) pokazatabym (...) jak zachodza reakcje alkoholi (...) z metalicznym sodem.”

Zaproponowane dziatanie nie aktywuje wiedzy ucznia, nie krzyzuje sie z wiedza
potoczng czy publiczng; jest czystym przekazem wiedzy naukowej. Studenci intuicyjnie
dziatajg wedtug ,teorii walizki” - mowigcej o tym, iZ w umys$le ucznia nie mozna znalez¢
niczego, co wcze$niej do niego nie zostato wlozone ze Swiadoma aktywnoscia
nauczyciela (Klus-Stanska 2002).

Jedynie w 3 zaproponowanych lekcjach doswiadczenie chemiczne miato speiniaé
role wprowadzajaca lub problemowo-odkrywajaca.

,2Uczniowie w 4 grupach musza zbada¢ szybkos¢ reakgc;ji alkoholi z sodem.”

s,Uczniowie przeprowadza doswiadczenie, dzieki ktéremu poznaja wtasciwosci
chemiczne ttuszczow, czy tez ich budowe strukturalng (..). Na podstawie tego
doswiadczenia uczniowie poznaja roéznice w budowie ttuszczéw roslinnych

i zwierzecych (...).”
»,We wnioskach uczniowie wspdlnie sprobuja powiedzie¢, co dzieje sie w wykonanym
doswiadczeniu. Nastepnie po wspolnej dyskusji ustalimy tre$¢ zasady (...).”

Samodzielne przeprowadzanie eksperymentéw chemicznych angazuje wiecej
zmystéw, a tym samym pobudza wiecej struktur neuronowych uczniéw. Studenci
zapominajg, ze "dzieki zadaniom umozliwiajagcym autonomiczne i kreatywne dziatania
wzrasta efektywno$¢ uczenia sie” (Zylifiska 2013). Nalezy réwniez zwrdéci¢ uwage na
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fakt, iz ,uczen wykonywajacy eksperyment laboratoryjny na lekcji, a wiec aktywny
w sensie behawioralnym, moze znajdowac sie w warunkach edukacji monologowej, jesli
w swoich spostrzezeniach, dziataniach i wnioskach jest kierowany krok po kroku przez
nauczyciela” (Klus-Stariska 2002).

Przytoczone propozycje studentéw $Swiadcza o gteboko zakorzenionym
transmisyjnym typie nauczania, ktéry powinien coraz cze$ciej ustepowaé miejsca
nauczaniu dialogowemu, nauczaniu, w ktérym uczen samodzielnie méogtby odkrywac
prawa przyrody, projektowaé i prowadzi¢ eksperymenty, a na ich podstawie
konstruowac swoja wiedze.

Nowa formula zajec laboratoryjnych

Whnioski z przeprowadzonych wywiadéw oraz kolokwium zostaly wziete pod
uwage w realizacji ¢wiczen laboratoryjnych z przedmiotu ,Dydaktyka chemii”.
Postanowiono zaprasza¢ uczniéow zainteresowanych wspotpraca szkét gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych na wcze$niej opracowane i przygotowane przez studentoéw
warsztaty laboratoryjne. Zajecia te opieraty sie na metodzie IBSE, czyli na odkrywaniu
przez rozumowanie w naukach przyrodniczych.

W przeciwienistwie do podawczego nauczania metoda ta opiera sie na
ksztattowaniu postaw i kompetencji badawczych ucznia oraz na wspieraniu jego
samodzielnosci. Nalezy tu méwic¢ o metodzie dociekania naukowego, gdyz odnosi sie ona
do naukowego sposobu przeprowadzenia badan. Niezbedne jest stworzenie sytuacji
problemowej, w ktdrej uczen jest w stanie zdefiniowac¢ pytanie badawcze i znaleZ¢ na
nie odpowiedzi w oparciu o dociekanie naukowe. Otrzymane wyniki powinny umozliwi¢
uczniowi formutowanie bardziej ogdélnych praw czy definicji. Zatozenia IBSE oparte sa
na zasadach konstruktywizmu (Bernard i in. 2012).

Przyktadowymi tematami zaje¢ przygotowywanych przez studentéw byty: ,Sola
zycia jest chemia” czy ,Jaki jest twoj typ reakcji chemicznej?”. Ponizej zamieszczono
przykiady z uczniowskich kart pracy:

Problem 1:
Wykonaj czynnosci laboratoryjne,
dzieki ktérym uzyskasz sél z wody morskiej.
Doswiadczenie [
Jak myslicie, co sie stanie, gdy zaczniecie spala¢ kawatek (ok. 2 cm) wstqzki magnezowej w
ptomieniu palnika?

Doswiadczenie Il
Jak myslicie, co sie stanie, gdy wrzucicie 2 cm wstqzki magnezu (Mg) do kwasu
chlorowodorowego (HCl)?

SprawdZcie swoje przypuszczenia i wykonajcie Doswiadczenia I i 11!

Problem 2:
Co tqczy reakcje w Doswiadczeniu 1i 11?7 Jakie zaobserwowaliscie w nich podobieristwa?
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Przygotowanie atrakcyjnych zaje¢ laboratoryjnych, majacych stwarza¢ warunki
dla uczniéw do dociekania naukowego poprzez konstruowanie i prowadzenie badan
oraz rozumowanie w naukach przyrodniczych, byto nowoscig dla studentéw. W celu
doskonalenia nowych kompetencji przeprowadzono mikrobadanie w dziataniu.
,Badanie w dziataniu” jest ttumaczeniem terminu ,action research”. Jean McNiff (1992)
pisze: ,It is a powerful method of bridging the gap between the theory and practice of
education; for here teachers are encouraged to develop their own personal theories of
education from their own class practice”.

Mikrobadanie polegato na projektowaniu warsztatéw, wdrazaniu ich w prace
z uczniami, obserwowaniu przyrostu wiedzy i umiejetnosci uczniow, ewaluacji dziatan
edukacyjnych studentéw oraz planowaniu zmian - a wiec na ponownym projektowaniu
warsztatow itd. Najwazniejszymi aspektami pierwszej cze$ci badan czyli planowaniu
dziatania, bylo ustalanie tematyki zaje¢ dla uczniéow, formy ich pracy, dobieranie
doswiadczenn chemicznych, optymalizowanie ich warunkéw w laboratorium,
konstruowanie kart pracy oraz ustalanie og6lnego ksztattu zajec.

Waznym narzedziem studentow w diagnozie ksztalcenia kompetencji
badawczych ucznia podczas zaje¢ laboratoryjnych stat sie arkusz obserwacji ucznia.
Ztozony byt on z tabeli, w ktérej do wymienionych kompetencji badawczych (zadawanie
pytan badawczych, projektowanie i prowadzenie badan, praca w zespole
i dyskutowanie, prowadzenie notatek i prezentacja) przypisane zostaly konkretne
czynnos$ci wykonywane przez ucznia.

Analizujac wyniki z arkuszy mozna byto oceni¢, ktére kompetencje uczniow byty
ksztattowane najintensywniej podczas przygotowanych zajeC laboratoryjnych, jaka
forma pracy i og6lny ksztalt zaje¢ byly najbardziej optymalne w ksztatceniu pozadanych
postaw i kompetencji oraz jak karty pracy wpltywaly na prace uczniow na warsztatach.
Po kazdych =zajeciach studenci prowadzili krytyczna dyskusje dotyczaca
wprowadzanych metod i zmian oraz podejmowali decyzje dotyczace kolejnych
modyfikacji w organizowaniu zaje¢ dla uczniow. ,Samo dziatanie jest przedstawione
zaroOwno jako Srodek zmiany systemu, jak i generowania krytycznej wiedzy na jego
temat” (Susman 2010).

Krytyczna analiza dziatan studentéw wskazywata przyktadowo, iz najlepsza
forma pracy na zajeciach byta praca w grupach 3-4 osobowych - zaré6wno ze wzgledu na
organizacje warsztatu pracy, jak i na efektywnos¢ i atrakcyjnos¢ zaje¢. W grupach 3-4
osobowych zaobserwowano porozumiewanie sie i wspdtprace miedzy uczniami,
dyskusje, wysnuwanie hipotez, wymiane zdan i opinii, pordwnywanie, analizowanie,
szczegbtowe obserwacje, wspdlnie wysnuwane wnioski. Dodatkowo podsumowujace
prezentacje grup byty rowniez okazjg do wszczecia dyskusji na temat drég dociekania
naukowego oraz charakteru pracy naukowej/eksperymentalne;j.

Kazdej z grup uczniowskich przydzielono opiekuna - studenta. Rolg studentow -
przysztych nauczycieli - byto czuwanie nad bezpiecznym postugiwaniem sie przez
uczniéow sprzetem i szktem laboratoryjnym, odczynnikami chemicznymi oraz - w razie
potrzeby - nakierowywaniem uczniow w problematycznej dla nich sytuacji. Ponadto
rola opiekuna grupy byta doskonatg mozliwoscig, by pozna¢, jak moze wyglada¢ praca
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grupy uczniéw, jak odpowiednio postawione problemy lub zadania moga zmotywowac
uczniow do dziatania i przejmowania odpowiedzialnosci za aktywne uczestnictwo
w zajeciach.

Efekty nowej formuly zajec¢ laboratoryjnych

Nie tylko uczniowie, lecz réwniez studenci byli zadowoleni z takiej formy
realizacji zaje¢. Dzieki nim znaczenia nabrato stwierdzenie, Ze ,nauczyciel powinien
wskazywadé, jak mozna wiedze zdobywa¢ samemu za pomoca wiasnej inteligencji. Nie
chodzi zatem o to, by przekazywal uczniom wiedze i nastepnie wymagac jej
odtwarzania” (Dylak 2013).

Na koniec zaje¢ ,Solg zycia jest chemia” uczniowie wyrazali pozytywna opinie na
temat przeprowadzonych warsztatow i stwierdzili, ze warsztaty te r6znity sie od innych.
Ponizej zamieszczono fragment rozmowy prowadzacego zajecia z uczniami nagranej
dyktafonem:

P: A czym sie réznity?
U1: Ze sami rzeczy robilismy...
U2: Ze zazwyczaj tylko obserwowalismy... (szum) a tutaj sami... trzeba byto wszystko
skombinowac.
P: Sami skombinowac? Czyli, Ze nawet co?
U2: Czyli, Ze na przyktad mozna byto uzy¢ tego odczynnika albo tego i nikt nam nie méwit,
ktérego mamy wzig¢.

Natomiast studenci pytani w ankiecie, co byto dla nich najwazniejsze na
warsztatach, odpowiadali: ,mozliwo$¢ pracy z uczniami”, ,kontakt z uczniem
i wykazanie sie w roli prowadzacego”, ,sprawdzenie swoich umiejetnosci
i przygotowanie merytoryczne”, ,mozliwo$¢ przekazania komus$ zdobytej przez siebie
wiedzy”. Ostatnim dowodem potwierdzajagcym uzyteczno$¢ i trafnoS¢ opisanego
sposobu przygotowania zaje¢ dla studentéw jest jedna z wypowiedzi studentéw: ,,duzo
pewnosci ,nauczycielskiej” daty mi zajecia laboratoryjne z dydaktyki chemii”.

Podsumowanie
Istnieja rézne modele kompetencji nauczyciela, natomiast wcigz sg to modele
bardziej teoretyczne niz empirycznie weryfikowalne. Wykorzystano wprowadzenie
modutu ksztatcenia nauczycielskiego na Wydziale Chemii Uniwersytetu Gdanskiego do
badania zjawiska ksztatcenia przyszltych nauczycieli. Wyniki nie daja podstaw do
uogodlnien, natomiast wskazuja, z jakimi problemami moze spotkac¢ sie student
ksztatcacy sie do zawodu nauczyciela chemii.
Wyodrebnione zagadnienia skategoryzowano w nastepujgce grupy:
e przydatno$¢ zawodowa zaje¢ akademickich (badani synonimicznie traktujg praktyke
z zajeciami przydatnymi zawodowo, cho¢ nie kazda praktyka musi by¢ korzystna),
e aktywowanie uczniéw (niekoniecznie $wiadomi niskiej uzytecznosci, a czasem nawet
szkodliwosci praktyk zawodowych badani studenci poszukuja nowych inspiracji do
poznawczego aktywowania ucznia),
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e aspekty wychowawcze (brak wiedzy dotyczacej zaburzen psychofizycznych, choréb
i dysfunkcji wystepujacych u dzieci i mtodziezy, indywidualizacji nauczania, sytuacji
trudnych, konfliktowych w klasie),

e metody podajgce i stowne (naduzywanie metod podajacych i stownych w stosunku
do wielu innych dostepnych i bardziej efektywnych metod nauczania),

¢ identyfikowanie/rozumienie aktywnych metod nauczania (btedne interpretacje
metod aktywnych, takich jak ,burza mézgoéw”, dyskusja, metoda problemowa),

e rola doswiadczenia chemicznego (splycanie Kkluczowych rél eksperymentu
chemicznego, takich jak problemowo-odkrywajaca czy problemowo-weryfikujaca,
jedynie do roli ilustrujgcej wczesniej objasnione zagadnienie).

W odpowiedzi na zdiagnozowane problemy wprowadzono nowa formute
przedmiotu ,Dydaktyka chemii”, na ktéry zapraszano uczniéw na wcze$niej opracowane
i przygotowane przez studentow warsztaty laboratoryjne. Zajecia te opieraty sie na
metodzie IBSE, czyli na odkrywaniu przez rozumowanie w naukach przyrodniczych.,
majgcych stwarza¢ warunki dla uczniow do dociekania naukowego poprzez
konstruowanie i prowadzenie badan oraz rozumowanie w naukach przyrodniczych.

W celu doskonalenia nowych kompetencji przeprowadzono mikrobadanie
w dziataniu. Polegato ono na projektowaniu warsztatow przez studentéw, wdrazaniu ich
w prace z uczniami, obserwowaniu przyrostu wiedzy i umiejetnosci uczniéw, ewaluacji
dziatan edukacyjnych studentéw oraz planowaniu zmian - a wiec na ponownym
projektowaniu warsztatow itd. Nowa formuta zaje¢ ,Dydaktyki chemii” pozwolita
studentom na sprawdzenie swoich kompetencji oraz ksztattowanie nowych podczas
krytycznej analizy swoich dziatan, prowadzenia wspolnych dyskusji i poddawania
procesu edukacyjnego, zaréwno swojego, jak i uczniow, indywidualnym refleksjom.
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Przegrupowywanie materiatu do nauki jako technika zwiekszania

efektywnosci ksztalcenia. Sygnaty z badan nad pamiecia
Chunking of learning material as technique for improving the effectiveness of education.
Signals from memory research

Piotr Zawistowski
Katedra Fizjologii Zwierzqt i Cztowieka, Wydziat Biologii, Uniwersytetu Gdarnskiego,

ul. Wita Stwosza 59, 80-308 Gdarnsk
piotr.zawistowski@biol.ug.edu.pl

Streszczenie

Wiedza na temat technik pamieciowych oraz ograniczen pamieci wynikajacych
niedoskonato$ci uktadu nerwowego jest szczegdlnie wazna w pracy kazdego
nauczyciela (zar6wno akademickiego jak i szkolnego). Istnieje liczna literatura pisujaca
te zagadnienia, jednak nie zawsze jej tres¢ jest znana szerokiemu gronu odbiorcow.
Praca ta dokonuje przegladu wybranych zagadnien z tego zakresu poczawszy od
wczesnych prac Millera opisujacych ograniczenia osgdu absolutnego i limitacje pamieci
roboczej. Limity te zostaty okre$lone na +/- 7 elementéow w zaleznos$ci od bodZca
jednomodalnego (okreSlanego przez jedng tylko zmienng fizyczng), po prace
wspobiczesne wyjasniajgce czeSciowo lepsze zdolnosSci pamieciowe ekspertow
szachowych czy muzykéw w konkretnych zdaniach. Opisane we wczesnych pracach
techniki przegrupowywania informacji do zapamietania w grupy wyzszego rzedu
o pewnych wspolnych cechach, znaczaco wptywajg na ilosci zapamietanych informacji,
niekiedy umozliwiajgc osigganie wynikéw zarezerwowanych dla ekspertéw przez
amatoréw po odpowiednim treningu. Na ilo$¢ zapamietanych informacji wptywa tez
bezposrednio pozycja obiektu na liScie a w szczegdlnosci efekt SwiezoSci i efekt
pierwszenstwa. Przedstawione ponizej prace sugeruja szereg zasad, ktérymi nalezy sie
kierowa¢ celem maksymalizacji iloSci informacji zapamietanej podczas nauki jak
réwniez skrdcenia czasu potrzebnego na przyswojenia danej informacji.

Abstract
Knowledge about the mnemotechniques and memory limitations caused by
imperfections of nervous system is particularly important in the work of every teacher
(both academic and school). There is a lot of literature describing these issues, but not
always its content is known to a wide audience. This paper will review some works
concerning this area. Since the early Millers works, describing the limitations of absolute
judgment and the limits of working memory from 1956 that were set at +/- 7
components depending on the unimodal stimulus (defined by only one physical
variable), and contemporary works better explaining partially better abilities of chess
masters memory or professional musicians in specific tasks. Described in the early

202



Echa Ideatorium. Z do§wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

works techniques of information chunking to be remembered into a higher level chunks
of certain common characteristics, significantly affect the amount of stored information,
sometimes allowing achieving results reserved for experts by amateurs after
appropriate training. The amount of stored information also directly affected position of
the object in the list and in particular the primacy effect and recency effect. The works
shown below suggests a number of principles that should be followed in order to
maximize the amount of information remembered after learning as well as shorten the
time needed to assimilate the information.

Stowa kluczowe: pamie¢, procesy uczenia sie, mnemotechniki, chunking
Keywords: memory, learning processes, mnemotechniques, chunking

Cel opracowania

Teoretyczne zatoZenia ograniczenia pojemnos$ci pamieci krdétkoterminowej
(a wiec liczby elementéw, ktére mogg zosta¢ przechowane, przed konsolidacjg $§ladéw
pamieciowych do pamieci diugoterminowej) sa do$¢ dobrze poznane (Miller 1956,
Bennet 1962, Ericsson 1980). Jednak w praktyce akademickiej czy szkolnej, pomimo
wzrostu $wiadomosci technik efektywnego nauczania, znajomo$¢ tych ograniczen nie
zawsze jest wykorzystywana. Celem autora tekstu jest dokonanie przegladu wybranych
zagadnien zwigzanych z ograniczeniami, jakie dotycza pamieci krotkoterminowej
poczawszy od wczesnych prac, az po bardziej wspotczesne koncepcje opisujace procesy
uczenia sie oraz ich praktyczng aplikacje w nauczaniu szkolnym czy akademickim.

Wstep

W przesztosci badania nad pamiecig i warunkowaniem prowadzone byty gtownie
w kontekscie wykorzystania ich do cel6w militarnych (np. badania nad warunkowaniem
Skinnerowskim). Jednak z czasem wzrosto zainteresowanie tematyka procesow
pamieciowych jak i zapotrzebowanie na nowe metody nauczania, a co za tym idzie
pojawila sie potrzeba konstruowania modeli opisujgcych, w jaki sposdb informacja
zostaje zapisana w pamieci dtugoterminowe;j.

Jedna z pierwszych prac badawczych traktujacych o procesach pamieciowych
i uczeniu sie oraz ograniczeniach pamieci krotkoterminowej byta praca Millera z 1956
roku. Pomimo czestego cytowania w wielu publikacjach, nie jest ona powszechnie znana
w kregach os6b zwigzanych z dydaktyka. Miller wprowadzit do$¢ istotne koncepcje takie
jak maksymalna ilo$¢ jednomodalnych bodZcow (tj. réznigcych sie tylko jednym
fizycznym parametrem, np. gto$noscig w przypadku dZwieku), ktére mozemy rozréznic,
jak réwniez pojecie grupowania informacji (ang. chunking). Mialy one znaczacy wplyw
na ksztattowanie metod szybszego i co istotne, wydajnego przyswajania znacznych iloSci
materiatu np. w sytuacjach szkolnych czy tez akademickich, ale tez w zyciu codziennym
i zawodowym. Opisywane ponizej badania stoja u podstaw stworzonych w latach
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pozniejszych modeli opisujgacych mechanizm zapamietywania, takich jak np. EPAM
(Elementary Perceiver And Memorizer, Feigenbaum 1962, Richman 1995).

»Magiczna liczba 7”

Miller w swoich rozwazaniach poréwnal osobe, ktéra odbiera bodziec
(np. dzwiek, zapach czy smak), a nastepnie go odtwarza z pamieci do systemu
przekaznikowego. Wg niego dobry system przekaznikowy charakteryzuje sie wysokim
wspotczynnikiem korelacji pomiedzy informacjg wprowadzang (w przypadku cztowieka
zapamietang) a informacjg pozyskang (tutaj, przywotang z pamieci). Powyzsza korelacja
jest definiowana jako ilo$¢ informacji przekazanej (oryginalnie warto$¢ ta, byta
wielko$cia bezwymiarowa, dlatego w dalszej czesci pracy, czeSciej spotykanym
okresleniem jest ilos¢ informacji a nie liczba informacji). Przekaz ten nie charakteryzuje
sie 100% wydajnoscig, szereg czynnikdéw moze go zaburzaé, czynniki te zostaty
okre$lone jako losowa ilo$¢ ,szuméw” (zaktocen w przekazie). W psychologii
poznawczej w badaniach nad absolutnym osgdem (nazywanym obecnie absolutng
identyfikacja, wg Dodds i in. 2011) cztowieka mozemy traktowa¢ jako kanat
komunikacyjny przekazujacy informacje, z czym bezposrednio zwigzane jest pojecie
pojemnosci kanatu. Wartos¢ ta méwi o maksymalnej liczbie informacji, jaka mozemy
opisa¢ zaprezentowany nam bodziec w stosunku do rzeczywistej iloSci informac;ji
okres$lajgcych bodziec. W swojej pracy Miller wyznaczyt ilo$¢ informacji przekazanej
w bitach, ktéorg zdefiniowat jako liczbe informacji, jaka jest dla nas konieczna w celu
rozroznienia dwoch jednakowo prawdopodobnych alternatyw. Warto przy tym zwrécié
uwage na fakt, ze jest to jednostka nieparametryczna a co za tym idzie okreSla za
pomoca systemu binarnego (0 lub 1). Prostym przyktadem jest zadanie polegajace na
okreSleniu czy dany budynek ma wysoko$¢ wiekszg niz 100 metréw (w systemie
binarnym zapisane jako 1) lub mniejsza niz 100 metréw (zapisane jako 0). Liczba
alternatyw jest okre$lona przez ilos¢ bitéw, dwa bity informacji wystarczaja do
okreSlenia czterech mozliwych alternatyw, trzy bity okre$laja dziewie¢ mozliwych
alternatyw itd. W trakcie badan, autor dokonat analizy literatury z zakresu absolutnych
0sadow, przytacza tez badania Pollacka z 1952 roku i lat pdzniejszych, ktore pozwolity
mu okres$li¢ pojemno$¢ kanatu na okoto 7 elementow.

W badaniach Pollacka (1952, 1953) badano maksymalng liczbe dzwiekéw
mozliwych do rozroznienia, przy czym czynnikiem rdznicujagcym byta jedynie
czestotliwos¢ sygnatu dzwiekowego mieszczaca sie w zakresie 100-8000 Hz. Otrzymane
wyniki sugerowaty znaczacy spadek ilosci informacji przekazanej przy okoto 5-6
dzwiekach, innymi stowy badani popetniali istotnie wiecej btedéw przy rozrdéznianiu
wiecej niz 5-6 tondéw. Wyniki przedstawione na rycinie 1 okres$laja maksymalng liczbe
bodzcow dzwiekowych roznigcych sie jedynie czestotliwoscia, ktéore mozemy
bezbtednie rozr6zni¢ na okoto 6.
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Rys. 1. Maksymalna pojemnos¢ kanatu dla badanych, wartos§¢ maksymalna zostata
okreslona na 2,5 bita, co odpowiada okoto 6 rozréznialnym dzwiekom (zmodyfikowano na
podstawie: Pollack 1952, 1953, www.musanim.com).

Miller ponadto dokonat obserwacji, iz pomimo zdolno$ci badanego do
rozpoznania dwoch grup dzwiekdw po 5 tonéw w kazdej, nie jest mozliwe ich
rozréznienie w przypadku potaczenia ich w jedna grupe, ztozong z 10 dZzwiekow, innymi
stowy nie jesteSmy w stanie przekroczy¢ teoretycznej granicy 6 stow. Podobne wyniki
otrzymano w badaniach nad percepcja gto$nosci dzwiek6é6w z zakresu 15-110 dB (Garner
1953). W doswiadczeniu Garnera zadaniem badanych byto wskazanie czy prezentowane
dZzwieki rdéznig sie gto$noscia pomiedzy soba. Wyniki wskazuja, ze podobnie jak dla
czestotliwosci rowniez dla gtosnosci istniejg limity percepcji, co zaprezentowano na
rycinie 2.
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Rys. 2. Maksymalna pojemnos¢ kanatu dla badanych, wartos¢ maksymalna zostata
okreslona na 2,3 bita, co odpowiada okoto 5 rozréznialnym dzwiekom (zmodyfikowano na
podstawie: Garner 1953, www.musanim.com).
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PowyzZsze badania wskazujg, ze dla bodzcéw dzwiekowych maksymalna ilos¢
informacji mozliwych do rozrdznienia bez popelnienia istotnej liczby btedéw wynosi
okoto 5-6 tonow. W przypadku innych bodzcéw wartoSci odbiegajg nieznacznie od
zaprezentowanego schematu; dla bodZcéw smakowych liczba ta wynosi okoto 4 smaki,
jak wskazuja badania przedstawione przez Millera. W badaniu O Connela (1955)
ochotnikom polecono rozréznienie stezen chlorku sodu w wodnych roztworach na
podstawie smaku. Wyniki przedstawiono na rycinie 3. Okazato sie, ze w przypadku
bodZcow o charakterze smakowym, ilo$¢ informacji przekazanej byta jedng z nizszych,
jakie udato sie zaobserwowaé¢ w catej serii przeprowadzonych eksperymentéw
i utrzymywata sie na poziomie 1,9 bita, co odpowiada okoto 4 réznym stezeniom
chlorku sodu w wodnym roztworze.

2
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Rys. 3. Maksymalna pojemnos¢ kanatu dla badanych, wartos¢ maksymalna zostata
okreslona na 1,9 bita, co odpowiada okoto 4 rozréznialnym stezeniom (zmodyfikowano na
podstawie: O’Connell 1955, www.musanim.com).

Dla bodZcow wzrokowych ilo$¢ informacji, jakie mozemy bezbtednie od siebie
odroznic jest znacznie wieksza niz w przypadku bodZzcéw dzwiekowych i moze wynosi¢
nawet do 10-15 bodZcéw. Hake i Garner (1951) zaprezentowali grupie badanych
plansze, na ktérych umieszczano wskaznik, zadanie polegato na okresleniu za pomoca
wspotrzednych jego lokalizacje przestrzenna. Rezultaty byly oczywiscie zalezne od
czasu prezentacji bodzca oraz schematu dosSwiadczenia, jednak ilo$¢ przekazanej
informacji zawsze mie$cita sie w przedziale 3,2 - 3,9 bita informacji, co przektada sie na
maksymalng liczbe 15 elementéw, ktorych lokalizacje mozemy prezencyjnie okreslic.
Wyniki tego eksperymentu zostaty przedstawione na rycinie 4, byta to najwieksza
wartos¢, jaka zaobserwowatl Miller sposrod wszystkich bodZcow réznigcych sie jedynie
jedng zmienng fizyczna.

Podsumowujac do tej pory przedstawione wyniki, Miller okreslit zdolnos¢
rozrozniania bodzcéw, ktore opisane byty tylko jednym parametrem fizycznym, na 7+2
elementéw (co zaakcentowal w tytule swojej pracy okreslajac te liczbe jako ,The
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Rys. 4. Maksymalna pojemnos¢ kanatu dla badanych, wartos¢ maksymalna zostata
okreslona na okoto 3,25 bita, w zaleznosci od procedury. (Zmodyfikowano na podstawie:
Hake i Garner 1951, www.musanim.com).

magical number seven), liczba ta stanowi $rednig dla bodZcow dzwiekowych,
smakowych oraz nieopisanych w tej pracy bodZcow dotykowych (badania nad
okreslaniem sity, lokalizacji i intensywnos$ci bodZca dotykowego) i czeSci bodZcéw
wzrokowych. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze dla tych ostatnich wspomniany
limit jest istotnie wiekszy, co jest istotne z punktu widzenia nauczyciela. Taki rodzaj
bodZcow jednak nie wystepuje czesto w otoczeniu (tzn bodZce réznigce sie tylko jednym
parametrem fizycznym). W znacznej wiekszosci przypadkéw mamy do czynienia
z bodzcami wielowymiarowymi, ktore charakteryzowane sg przez wiele fizycznych
wtasciwosci. Obiekty takie jak np. twarze czy stowa rdznia sie pod wieloma wzgledami
od siebie. Wraz z dodawaniem parametrow okreslajacych dany obiekt lub bodziec,
zwiekszeniu ulega rowniez liczba elementéw mozliwych do rozréznienia (Miller 1956,
Dodds i in. 2011) a co za tym idzie, potencjalnie do zapamietania, np. podczas wyktadu.
liczba bitéw informacji nie jest jednak addytywna; Miller wskazat na badania O’Connela
i in. z 1955 roku, gdzie przy zadaniu polegajagcym na rozrdéznianiu intensywnosci
jednego smaku w wodnym roztworze, badani uzyskiwali wynik 1,9 bita informacji dla
pojedynczego smaku. Dla roztworu o 2 smakach wynik nie wynosit 3,8 bita - jak mozna
by wnioskowac¢ na postawie prostego dodawania, a jedynie 2,3 bita. Podobna sytuacja
ma roéwniez miejsce w przypadku innych bodZcow; w efekcie zwiekszajac liczbe
zmiennych, zwiekszamy rowniez catkowitg ilo$¢ informacji, jednak kosztem doktadnosci
rozroznienia pomiedzy pojedynczymi zmiennymi. Rowniez w przepadku pamieci
roboczej (tutaj rozumianego jako szczegélny rodzaj pamieci krotkoterminowej
dziatajacy jako swojego rodzaju bufor, aktywny przed przekazaniem informacji do
pamieci dtugoterminowej), mamy do czynienia z ograniczeniem liczby zapamietanych
elementéw do okoto 7 warto, wiec unika¢ konstruowania szczegdélnie obszernych list
stow czy danych do zapamietania.
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Jedynie 7 elementow?

Przez lata opracowano szereg metod wywodzacych sie ze wspomnianych
wcze$niej prac, pozwalajagcych na czeSciowe obejscie limitow percepcyjnych
i pamieciowych celem zwiekszenia iloSci zapamietywanych informacji. W przypadku
doswiadczenn z maksymalng liczbg bodZcow, jakie mozemy odrozni¢ od siebie
z zachowaniem istotnej poprawnosci, czynnikiem ograniczajgcym jest ilo$¢
poszczeg6lnych informacji, Natomiast w przypadku pamieci roboczej takim czynnikiem
jest liczba obiektéw do zapamietania (Miller 1956). Réwniez z wspomnianych wczes$niej
prac wywodzi sie znana juz koncepcja bitu informacji, ale tez, co istotne, fragmentu
(grupa) informacji (ang. chunk). Jedng z najstarszych technik usprawniajgcych proces
zapamietywania, jest technika oparta na taczeniu pomniejszych fragmentéw informacji
w wieksze elementy posiadajace pewne wspoélne cechy, w jezyku polskim bywa czasem
okreslana jak zbrylanie (Imielski 2012). Podczas tego rodzaju przegrupowania,
pojedyncze fragmenty postrzegane s3 jako jeden element, co znaczaco podnosi
efektywnos$¢ nauki. Proces ten zachodzi czesto automatycznie np. organizowanie liter
w stowa. Przyktadowo, zapamietanie tego zdania jest dla wiekszosci czytelnikow
zadaniem do$¢ tatwym, jednak zapamietanie losowo utozonego ciggu liter ze zdania, jest
juz czynno$cia wymagajaca poswiecenia znacznie wiekszej ilosci czasu. Mozliwe jest
réwniez dalsze organizowanie grup elementéw w supergrupy, wymaga to jednak
istotnie dtuzszego treningu, jednak rezultaty moga by¢ dos$¢ zaskakujace. W artykule
opublikowanym w Science w 1980 roku Ericsson i wspétautorzy (1980) opisali
doswiadczenie z udziatem ochotnikéw o przecietnych zdolnosciach do zapamietywania,
ktorych poproszono o trening pamieci (1 godzina dziennie, 3-5 razy w tygodniu przez
okres poéttora roku). Trening polegat na zapamietywaniu losowych ciggéow liczb;
w przypadku poprawnego zapamietania sekwencje zwiekszano o 1 cyfre, w przypadku
btednego - zmniejszano o jedna. Taki okres treningu wystarczyt, aby badani osiggneli
zwiekszony poziom zapamietywania informacji, poréwnywalny z osobami, ktére cate
zycie zajmowaly sie treningiem pamieciowym. Analiza sposobu zapamietywania
uczestnikdw badania pokazata budowanie przez nich, zwigzkdw nieznanego materiatu
(zapamietywanych liczb) z trwatymi §ladami pamieciowymi z pamieci dtugoterminowe;j.
Autorzy podajg przyktadowo liczbe 3492 zapamietang jako zdanie ,3 minuty i 49,
2 sekundy, blisko rekordu $wiata na 1 mile”. W przypadku wystapienia sekwencji
niemozliwych do zakodowania jako czasy biegu, zdolno$¢ do zapamietywania spadta do
poziomu wyjSciowego. Dlatego istotne okazato sie znalezienie indywidualnej strategii
dla kazdego rodzaju danych jak rowniez dla kazdego ochotnika. Sekwencje fatwe do
przegrupowania byly oczywiScie zapamietywane znacznie szybciej i z wieksza
poprawnos$cig. Wraz z dodawaniem kolejnych liczb, konieczne stato sie organizowanie
grup w supergrupy. Pod koniec doswiadczen badani byli w stanie przywota¢ z pamieci
do 80 cyfr przy poczatkowej ilosci 7 cyfr. Po zakoniczeniu badania zdolnoSci pamieciowe
badanych uleglty wzglednie trwalemu usprawnieniu. Postepy nauki kolejnych liczb
zostat przedstawiony na rycinie 5. Okresy zatamania sie krzywej wskazujga momenty,
w ktorych badani zmuszeni byli do dodania kolejnych supergrup po zblizeniu sie do
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granicy 7 grup. Co wazne, analiza sposobu przekazywania informacji przez badanych
wykazala, ze na zadnym z etapéw badania liczba grup nie przekraczata 7.
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Rys. 5. Na wykresie zaprezentowano proces nauki cyfr na przestrzeni 40 blokéw po 5 dni,
zatamania wykresu wskazujqg momenty dodawania kolejnych supergrup (zmodyfikowano

na podstawie: Ericcson 1980).

Nad znaczeniem przeorganizowania zapamietywanego materialtu w celu
konstrukcji sekwencji danych o strukturze tozsamej z tg w pamieci dtugoterminowej,
w ostatnich latach prowadzone byty liczne badania (Bor 2003, 2004, Gobet 1996, 2001,
Bartlett 2013). Bor wraz zespotem (Bor 2004) badal réznice w zapamietywaniu
sekwencji liczb o okreslonej strukturze (w sekwencjach tych liczby nastepowaty po
sobie w kolejnosci, lub byty to liczby parzyste lub nieparzyste), oraz sekwencji,
w ktérych tego rodzaju prawidtowosci nie wystepowaty (w tego rodzaju sekwencjach
starano sie unikac tatwo rozpoznawalnych wzorcéw np. 3, 6, 9). Po krétkiej prezentacji
sekwencji liczbowych, zadaniem badanych byto mozliwie najwierniejsze ich
odtworzenie. Poprawnos$¢ odpowiedzi byla istotnie wieksza dla sekwencji o okresSlonej
strukturze. Dodatkowo, odmienne wzorce aktywnosci w okolicy hipokampa, grzbietowo
bocznej oraz brzuszno-bocznej czes$ci kory przedczotowej, zostaty rejestrowane za
pomoca fMRI w trakcie trwania do$wiadczenia. Obserwowane zmiany aktywnosci,
zdaniem autoréw sugeruja zaangazowanie kory przedczotowej a w szczegélnosci jej
bocznej czesci (Bor 2007) w przetwarzanie sekwencji danych o okreslonej strukturze,
co usprawnia proces pamieciowy dla tego rodzaju bodZcéw. Wspomniane procesy nie s3
ograniczone jedynie do sekwencji liczbowych. We wcze$niejszym badaniu (Bor 2003),
ochotnikom zaprezentowano szachownice sktadajgce sie z 16 pdl. Zadaniem badanych
byto zapamietanie kolejnosci podswietlanych kwadratéw. Kolejno$¢ podswietlen miata
ulatwia¢ zapamietywanie tworzac znane badanym geometryczne uktady, lub tez
utrudnia¢ - w tym przypadku Kkolejno$¢ nie nawigzywata do znanych ksztattow.

Przyktadowe plansze wykorzystane podczas badania zostaty przedstawione na rycinie
6.
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Rys. 6. Po lewej: przyktadowy schemat podswietlenn o okreslonej strukturze. Po prawej:
przyktadowy schemat podswietlen o pseudolosowej strukturze. Strzatki wskazujq kolejnos¢
podswietlen (zmodyfikowano na podstawie: Bor 2003).

Podobnie jak w przypadku doswiadczen z wyKkorzystaniem sekwencji
liczbowych, réwniez w tym przypadku badani, ktérym zaprezentowano bodZce
o okreslonej strukturze, byli w stanie przywota¢ z pamieci istotnie wiecej informacji.
W przypadku analizy zapisu fMRI, zwiekszong aktywacje obserwowano w okolicy kory
przedczotowej, zakrecie wrzecionowatym obu pétkul oraz w czesci ptata ciemieniowego
w wiekszoS$ci etapow badania, co moze sugerowac jednakowe podtoze dla réznych
bodZcow. Zdaniem autoréw istotnym komponentem przestrzennej pamieci roboczej jest
wtlasnie proces przeorganizowania materiatu o cechach umozliwiajacych tego rodzaju
przeksztatcenie. Wykres obrazujacy roznice w poprawnosci zapamietywania obu
rodzajow bodzcédw zostat przedstawiony na rycinie 7.
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Rys. 7. Srednia ilo$¢ informacji zapamietanej dla sekwencji o okreslonym uktadzie
przestrzennym oraz dla sekwencji o pseudolosowym uktadzie (zmodyfikowano na
podstawie: Bor 2003).

Wspomniane wczeSniej grupowanie liter w stowa uwazane jest za przyktad
grupowania percepcyjnego, Kktére po wyuczeniu sie uwazane jest za proces
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automatyczny, w przeciwienstwie do grupowania zorientowanego na konkretny efekt
np. optymalizacje procesu nauki (Gobet 2001). W przypadku pierwszej grupy, mamy
czesto do czynienia z profesjonalistami np. muzykami, u ktoérych intensywny trening
muzyczny moze powodowac szereg proceséw plastycznych (zaréwno strukturalnych
jak i funkcjonalnych) w obrebie mézgu (Monte 2002), wptywajacych bezposrednio na
osiggane wyniki w testach pamieciowych. Schulze wraz ze wspo6tpracownikami (Schulze
2011) przedstawil doswiadczenie, w ktérym brata udziat grupa ochotnikéw
z wyksztalceniem muzycznym oraz grupa bez takiego wyksztatcenia. Badanym
zaprezentowano po 2 grupy dZwiekéw; dzwieki z grupy pierwszej miescity sie
w okreslonej tonacji, natomiast te z grupy drugiej nie nalezaty do jednej tonacji.
Po prezentacji sekwencji 5 dZwiekéw uczestnikow poproszono o wskazanie czy dany
dZzwiek zostat juz wczesniej zaprezentowany. W przypadku muzykéw poprawnos¢
odpowiedzi siegata 72,% dla bodZcow pasujagcych do tonacji i 66,56 % dla
niepasujacych. Dla oséb bez wyksztalcenia muzycznego proporcje te wynosity
odpowiednio: 57,87% oraz 54,7%. Podobnie jak w przypadku badan Bora (Bor 2003,
2004, 2007), zaobserwowano zwiekszong aktywacje w okolicy kory przedczotowej
w zapisie fMR], jednak istotna réznica byta widoczna jedynie u muzykéw, co potwierdza
znaczenie tego rejonu moézgu dla proceséw pamieciowych, szczegélnie dla pamieci
roboczej. Podobng sytuacje mozemy obserwowa¢ w przypadku innego rodzaju
ekspertow - profesjonalnych szachistéw (Gobet 2001). Gobet w swoim modelu
dos$wiadczalnym prezentowat uktady figur szachowych na planszy w nastepujacych
konfiguracjach: w uktadach spotykanych podczas normalnej rozgrywki szachowej oraz
w petni losowe ustawienie figur (rys. 8).

(zmodyfikowano na podstawie: www.en.wikipedia.org, GNU General Public License v1.2+).

Podczas badan ochotnicy mieli zapamieta¢ utozenie figur na szachownicy,
a nastepnie mozliwe jak najwierniej odtworzy¢ z pamieci ich uktad. Profesjonalni
szachi$ci odznaczali sie znacznie wiekszg poprawnoscig zapamietania uktadéw figur
w ustawieniach wystepujacych podczas normalnej gry, ale réwniez w przypadku
losowych ustawien. Ponadto wykazano S$cisty zwigzek pomiedzy iloScia punkow
w rankingu szachistow (punkty ELO) a poprawnos$cig wykonania zadania (rys. 9).
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Rys. 9. Zaleznos¢ pomiedzy ilosciq punktéow w rankingu szachistéow a ilosciq
zapamietanych uktadéw z uwzglednieniem rozgrywkowego uktadu figur (linia
przerywana) oraz uktadu losowego (linia ciggta) (zmodyfikowano na podstawie: Gobet
2001).

Nie jest zaskakujacym, ze eksperci odznaczaja sie znacznie lepszymi
osiggnieciami w stosunku do nie profesjonalistéw. Zdaniem autora potwierdza to
wcze$niejsze badania opisane w poczatkowej czesci pracy. Jednak, co istotne wskazuje
to na mozliwo$¢ usprawnienia procesé6w pamieciowych i zdolnosci do zapamietywania
do stopnia okoto eksperckiego dzieki wykorzystaniu technik przegrupowywania
informacji.

Podsumowanie

Przedstawione wyniki dowodza, Ze przygotowanie materiatu do nauki
pamieciowej w sposOb promujgcy strategie zapamietywania oparte na
przeorganizowywaniu materiatu w grupy, istotnie wplywa na ilo§¢ przyswojonej
informacji. Tego rodzaju manipulacje wykazuja zwiekszong efektywno$¢ nauki, nawet
w przypadku niestosowania przez osobe uczaca sie technik mnemotechnicznych ze
wzgledu na pewng automatyzacje procesu grupowania, polegajacg na odwotaniach do
zasobow pamieci dlugoterminowej (a wiec odwotania do znanych wzorcéw, jak
w przypadku czaséw biegowych z doswiadczenia Ericssona czy uktadéw figur
szachowych Gobeta). Dlatego np. w przypadku przygotowywania prezentacji
multimedialnych, sposéb ich przygotowania bezposrednio przekiada sie na ilos¢
zapamietanych informacji. Kolejnym istotnym czynnikiem jest staranny dobdr bodzcow.
W  przypadku istotnych informacji czesto postugujemy sie roznego rodzaju
wyroznieniami czy podkresSleniami, co utatwia zapamietywanie. Miller wykazat, ze
dodawanie kolejnych parametrow fizycznych okreslajacych bodziec zwieksza ilos¢
informacji przekazanej, nalezy jednak pamieta¢ o ryzyku spadku doktadnosci
zapamietania informacji kosztem iloSci. Pomocne moze sie réwniez okaza¢, celowo
pozostawione na koniec, zastosowanie efektu pozycji obiektu w serii przy
przywotywaniu z pamieci. Nie jest zaskakujagcym, ze lepiej pamietamy informacje
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zawarte pod koniec lub na poczatku listy, jednak doktadne dane na ten temat pozostajg
czesto nieznane. W badaniach przeprowadzonych przez Benneta (1962) uczestnikom
zaprezentowano 6 list sktadajacych sie z r6znej liczby stow. Listy byty tworzone z grupy
4000 stéw najczesSciej wystepujacych w jezyku angielskim. Listy prezentowane byty
w dwoch wariantach czasowych: w pierwszym, czas prezentacji kazdego stowa wynosit
1 sekunde a w drugim 2 sekundy. Po prezentacji, ochotnicy mieli za zadanie przywota¢
z pamieci mozliwie najwieksza liczbe stow z list w dowolnej kolejnosci.
Prawdopodobienstwo przywotania z pamieci stéw w zaleznosci od ich pozycji na liscie,
dtugos$ci samej listy i czasu prezentacji zostato przedstawione na rycinie 10.
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Rys. 10. Zaleznos¢ pomiedzy pozycjq stowa na liscie, czasem prezentacji stowa i dtugosciq
listy na ilos¢ zapamietanych stow (zmodyfikowano na podstawie: Bennet 1962).

o

Analiza uzyskanych danych pozwolila na stworzenie teoretycznego wykresu dla
listy 25 stow. W przypadku takiej listy, mamy do czynienia z 2 efektami: efektem
SwiezoSci obejmujagcym okoto 8 ostatnich stéw z listy oraz efektem pierwszenstwa
obejmujacym 3-4 stowa z poczatku listy (rys. 11).
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Rys. 11. Efekt swieZzosci (kolor czerwony), efekt pierwszenstwa (kolor zielony) oraz
horyzontalna asymptota pomiedzy nimi (kolor niebieski) dla wyidealizowanej listy 25 stow
(zmodyfikowano na podstawie: Bennet 1962).
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Efekty te nakre$laja granice, wewnatrz ktéorych jest najwieksza szansa
zapamietania stow. W Srodkowej cze$ci wykresu obserwujemy horyzontalng asymptote
z prawdopodobienstwem zapamietania stowa bliskim 20%. W zwigzku z tym korzystne
wydaje sie konstruowanie list sktadajacych sie z nie wiecej niz 10 obiektéw, w celu
wykorzystania  nakladania  sie = wspomnianych  efektéw i  zwiekszania
prawdopodobienstwa zapamietania maksymalnej ilo$ci danych.

Praktyczne implikacje

Przytoczone w niniejszej pracy badania jedynie w niewielkim stopniu wyczerpuja
temat percepcji i procesdw pamieciowych, jednak dla nauczyciela akademickiego (czy
innych os6b zainteresowanych problematyka edukacji) wazne jest pamietanie o tych
procesach i w oparciu o nie konstruowanie materiatbw pomocniczych (prezentacje
programu Powerpoint, notatki, skrypty). Najprostszym przyktadem wykorzystania
przytoczonych badan jest przygotowanie materiatéw do nauki stownictwa jezykow
obcych. Listy stowek do zapamietywania powinny by¢ grupowane w listy nie dtuzsze niz
kilka lub kilkanascie stéw tak, aby maksymalizowaé¢ efektywnos¢ nauki (efekt
pierwszenstwa i $wiezo$ci); mamy z tym do czynienia w wielu podrecznikach do nauki
jezykow obcych.

Czesto mozemy rowniez wykorzysta¢ przekodowanie informacji bazujace na
odwotaniach do pamieci dtugoterminowej przy podawaniu uczniom lub studentom list
nieznanych stéw. Przyktadowo, z taka sytuacjag mamy do czynienia w anatomii, przy
nauce nazw ko$ci nadgarstka: t6deczkowata, ksiezycowata, tréjgraniasta, grochowata,
czworoboczna wieksza, czworoboczna mniejsza, gldéwkowata, haczykowata. Nazwy
kosci zostajg przekodowane w tatwy do zapamietania wierszyk przekazywany sobie od
lat przez studentow: "Lodka ptlynie, Ksiezyc Swieci, Trojgraniasty Groszek leci”,
"Czworoboczna Wieksza z Mniejsza sie zmowity, Gtowkowatg na Haczyku powiesity"
Czesto tez mozemy zasugerowac¢ wykorzystanie skrotéw utworzonych z pierwszych
liter ciggu stéw (akroniméw) do zapamietania, jednak z korzystajac z powyzszego
przyktadu, skrot LKTGCqCmGH jest trudny do zapamietania (nie uktada sie w znang
sekwencje, np. osobne stowo), dobor metody mnemotechnicznej powinien by¢ wiec
indywidualnie dobrany dla kazdej listy stéw. Czes¢ danych np. daty s3 szczegdlnie tatwe
do przekodowania (np. data odkrycia Ameryki moze by¢ przekodowana jako wierszyk:
,Jeden, cztery, dziewie¢, dwa - Kolumb Ameryke zna”), dlatego dobrym pomystem jest
zasugerowanie wiasnych metod przekodowania. Mozliwos$ci przekodowania informacji
w oparciu o odwotania do istniejacych juz informacji zapisanych w pamieci
dtugoterminowej s3 zalezne gtéwnie od rodzaju danych przewidzianych do
zapamietania, najczesciej jednak obejmuja schematy wspomniane powyze;.

Dzieki wykorzystaniu komputerow do nauki wraz z np. prezentacjami
multimedialnymi, mozliwo$ci przygotowania materiatléw tak, aby byty tatwiejsze do
zapamietania sg praktycznie nieograniczone - zalezg jedynie od inwencji i wiedzy
edukatora o procesach pamieciowych. W przypadku prezentacji programéw typu
Powerpoint niezwykle fatwe jest zastosowanie roznych koloréw, wielkosci czy krojow
czcionek tak, aby zwiekszy¢ modalno$¢ bodzca wzrokowego (tj. iloS¢ parametréw go
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opisujacych). Latwo jednak wpas¢ w putapke stosujac zbyt duzg liczbe koloréw -
osiggniemy wtedy efekt przeciwny od zamierzonego - prezentacja bedzie nieatrakcyjna
dla odbiorcy.

Wraz z rozwojem badan nad percepcja i pamieciag, opracowano wiele metod
mnemotechnicznych i sposobow przygotowywania informacji do zapamietania. Majac
na uwadze ograniczong objeto$¢ tej pracy, autor zdecydowat sie na przytoczenie
zaledwie kilku badan (jednak istotnych i wielokrotnie cytowanych), wyraza jednak
nadzieje, Ze procesy tutaj wspomniane beda inspiracja dla nauczycieli akademicki
i wszystkich os6b zainteresowanych nauczaniem oraz zachecy do zainteresowania sie
mnogoscig proceséw pamieciowych jakze istotnych w ich codziennej pracy.
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Tworzenie gier dla pracy pedagogicznej - edukacyjne badania
w dzialaniu
Game design for pedagogical work - educational action research

Matgorzata Zielinska, Piotr Kowzan, Magdalena Prusinowska*
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Streszczenie

W roku 2012 Autorzy tego tekstu przeprowadzili warsztaty tworzenia gier planszowych
i symulacyjnych, skierowane do obecnych i przysztych pedagogéw i nauczycieli
akademickich. Te 20-godzinne warsztaty, finansowane w ramach Funduszu Innowacji
Dydaktycznych Uniwersytetu Gdanskiego, miaty na celu przygotowanie pedagogéw
i przysztych pedagogéw do wykorzystania gier w edukacji. W artykule analizie poddano
te warsztaty, wskazujac na to, co zdaniem prowadzacych i zdaniem ich uczestnikoéw byto
w nich dobrym rozwigzaniem, wartym powtérzenia w innych tego typu kursach, ale tez
to, co warto zmienié. Prace rozpoczyna przedstawienie metodologii przeprowadzonych
badan (edukacyjne badania w dziataniu), po ktérym nastepuje krotki kontekst
historyczny wykorzystania gier, przyczyny przeprowadzenia kursu (zalety
i ograniczenia w wykorzystaniu gier w edukacji), a nastepnie a réznych jego elementdw,
taki jak dobdr kursantéw, treSci nauczania, formy zaliczenia, praca w grupach.
Przedstawione zostaly tez fragmenty anonimowej ewaluacji kursu przez jego
uczestnikow. Artykul konczy sie wnioskami, w ktérych wskazane zostaty te aspekty
kursu, ktére warto poprawic - przede wszystkim zwigzane z pracg grupowa. Autorzy
twierdza, ze w konteks$cie rosngcej popularnosci grywalizacji kurséw akademickich nie
mozna zapominac o roli, jaka moze odgrywac ksztatcenie umiejetnosci tworzenia gier;
roli szczeg6lnie waznej w obszarze popularyzacji nauki, indywidualnej praktyki
pedagogicznej oraz w rozwoju projektow nauki obywatelskie;j.

Abstract
In 2012 the authors of this article conducted a workshop devoted to designing tabletop
games and simulation/role-playing games. The course was addressed to pre-service and
in-service educators and academic teachers. This 20-hour-long workshop (financed by
the Didactic Innovation Fund at the University of Gdansk) was aimed at enabling
pedagogues and future pedagogues to use games in their educational practice. The
article provides an analysis of this workshop, focusing on elements which in the
instructors' and the participants’ opinion were successful and worth replicating in
similar workshops, but also pointing out to what could be changed. The paper starts
with description of the research method (educational action research), next, a short
historical overview of games’ educational use is introduced, the rationale behind
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organising such a workshop (advantages and limitations linked to the educational use of
games) and, finally, particular aspects of the workshop, i.e., the choice of participants,
content, passing requirements and group work. Authors present excerpts from an
anonymous participants’ evaluation, which they conducted at the end of the workshop.
The conclusions include possible improvements in conducting similar courses,
especially with regard to group work. It is argued that due to the growing popularity of
gamified university courses, one must not forget about the role of game design skills,
especially its role in popularising science, in individual pedagogical practise and in
developing citizen-science projects.

Stowa kluczowe: uczenie sie oparte na grach, gry edukacyjne, projektowanie gier, grywalizacja, dydaktyka
akademicka, metody dydaktyczne

Keywords: game-based learning, educational games, game designing, gamification, academic didactics,
didactic methods

Cel opracowania

Celem tego tekstu jest opisanie i dokonanie analizy warsztatéw pt. “Tworzenie
gier planszowych i symulacyjnych w pracy pedagogicznej i dydaktyce akademickiej”,
ktére odbyty sie w semestrze letnim roku akademickiego 2011/2012 na Uniwersytecie
Gdanskim. Projekt kursu, ktérego pomystodawcami i wspétprowadzacymi byli Autorzy
niniejszego tekstu, uzyskat dofinansowanie z Funduszu Innowacji Dydaktycznych
Uniwersytetu Gdanskiego. Kurs adresowany byt do studentéw, doktorantéw oraz
pracownikow akademickich Uniwersytetu Gdanskiego (zapisy w listopadzie 2011),
a jego tematyka obejmowala edukacyjne wykorzystanie gier (planszowych oraz
symulacyjnych: ARG, czyli gry wykorzystujace rzeczywisto$c¢ jako tworzywo dla rozwoju
fabuty [Alternative Reality Games]; LARP, czyli gry opierajace sie na fizycznym
odgrywaniu rol [Life Action Role-Playing]; RPG, czyli gry pozostawiajace wyobrazni
graczy budowe Swiata gry [Role-Playing Game]) w edukacji szkolnej i uniwersyteckie;j.

Zamiarem Autordw jest podzielenie sie doswiadczeniem, ktére zyskali w trakcie
realizacji tego projektu, aby stato sie ono uzyteczne dla innych oséb zainteresowanych
rozwijaniem umiejetnosci tworzenia gier w kontek$cie uniwersyteckim. Szczegélnie
wazne jest dla Autoréw potozenie nacisku na fakt, iz studenci nie musza by¢ jedynie
przedmiotami grywalizacji (uczestnikami zgrywalizowanych kurséw), moga by¢ takze
jej podmiotami, czyli twércami gier. Jest to o tyle istotne, iz grywalizacja kurséw
uniwersyteckich zyskuje obecnie popularnos$¢ jako metoda aktywizujgca studentéw.
Jednak samo uczestnictwo w grze (w zgrywalizowanych kursach) to - zdaniem Autoréw
- za mato. Wychodzac z zatozenia, Ze jezeli uwzglednimy potrzebe popularyzacji nauki
oraz aktywizacji w indywidualnej praktyce pedagogicznej (zwtaszcza w przypadku
nauczycieli przedmiotowych w szkotach), to wiasnie umiejetno$¢ tworzenia
oryginalnych i ztoZzonych gier moze okaza¢ sie kluczowa umiejetnoscig. Ponadto
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umiejetno$¢ ta stwarza takze szanse na rozwdj projektéw z nurtu nauki obywatelskiej
(ang. citizen science) - ktdra jest ,forma wspotpracy badawczej wiaczajacej cztonkéw
spoteczenstwa w projekty naukowe odnoszace sie do probleméw $wiata realnego”
(Wiggins i Crowston 2011). Jednym z przyktad6w takiego wigczenia gry w projekt nauki
obywatelskiej jest gra umozliwiajgca analizowanie biatek w projekcie Foldit (b.d.).

Metodologia badan

Prezentowane tu badania osadzone sg w nurcie edukacyjnych badan w dziataniu,
w tradycji badan nauczycielskich (ang. teacher research, patrz np. Gisladottir 2011). Sg
to badania polegajace na jednoczesnym dziataniu (w tym wypadku pedagogicznym,
polegajacym na prowadzeniu kursu) i badaniu swojego dziatania. Jest to jedna z metod
badan pedagogicznych, pozwalajgca na badanie wtasnego dziatania i jego ewaluacje.
Zaktada zaangazZowanie badaczy w badane dziatanie i aktywng role w nim. Cho¢
w artykule tym uzywana jest forma trzecioosobowa - celem tego zabiegu nie jest
ukrywanie witasnego zaangazowania w analizowane dziatanie, lecz ograniczenia
redakcyjne. Jednoczesnie podjete dziatania badawcze miaty charakter eksploracyjnego
studium przypadku (Streb 2010), poniewaz kurs zaplanowany byt jako pierwszy z serii.
Nie znajdujac relacji z kurséw o podobnych zatozeniach, prowadzacy kurs nie wiedzieli
czy stworzenie gier planszowych w grupach nieprzygotowanych do tego oséb bedzie
w ogoble mozliwe, czy 20 godzin kursu wystarczy i czy rezultaty tego przedsiewziecia
beda satysfakcjonujace dla prowadzacych oraz dla uczestnikow kursu. Ramy, w jakich
dziatano (Fundusz Innowacji Dydaktycznych) umozliwiaty zastosowanie tego swoistego
eksperymentu pedagogicznego i zachecaty do mys$lenia innowacyjnego.

Podczas prowadzenia kursu analizowano na biezaco (po kazdych zajeciach)
wspolnie, jak i indywidualnie podjete dziatania i zapisywano je jako notatki badawcze.
Dzieki temu mozliwy jest teraz - po dwoch latach od zakonczenia kursu - wglad
w przemyslenia z tamtego czasu, a takze w szczeg6towe opisy tego, co sie dziato podczas
warsztatow. Ponadto, na ostatnich zajeciach kursu wszyscy uczestnicy zostali
poproszeni o anonimowa ewaluacje kursu poprzez swobodng pisemna wypowiedZ na
nastepujgce pytania: 1) Co ci sie w kursie podobato? 2) Co nalezatoby zmienic? 3) Czego
nauczyta$ sie podczas kursu? Wypowiedzi te beda analizowane ponizej. Korzystano tez
z wgladu w komunikacje mailowg z uczestnikami kursu, w ktérej réwniez otrzymywano
informacje zwrotng na temat zajec¢ oraz pozniejszego wykorzystania utworzonych gier.
W ponizszym artykule przede wszystkim analizowane beda te elementy kursu, ktére
okazaly sie problemowe i jako takie zostaty przedstawione w ewaluacjach lub notatkach
badawczych.

Gra jako metoda dydaktyczna
Przed analizg warsztatow, warto wskaza¢ na inspiracje do ich poprowadzenia -
historie uzycia gier w edukacji, ich obecne uzycie, a takze na analize zalet i ograniczen
ich stosowania.
Pojecie ,gra” nie jest jednoznaczne. Niektérzy dydaktycy, jak np. Kupisiewicz
(2005) zaliczaja przykladowo burze mézgéow do kategorii gier dydaktycznych.
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Na potrzeby tego artykutu gra bedzie jednak rozumiana jako aktywno$¢ rézna od

zabawy czy od innych aktywizujgcych metod dydaktycznych, i bedzie charakteryzowac

sie przede wszystkim tym, Ze:

e ma okreslone reguty,

e stwarza jednostce badz grupie mozliwo$¢ wygranej (cho¢ niekoniecznie poprzez
rywalizacje),

e ma koniec.

Nie bedzie wiec gra symulacja czy drama, je$li nie mozna w niej wygrac,
dyskusyjne jest tez traktowanie Second Life jako gry. Konieczno$¢ zakonczenia gry
podwazana byla w nurcie gier typu RPG, znaczacy cios temu kryterium zadaty tez
przedsiebiorstwa kapitalistyczne, ktore kolonizujac nowe obszary rozrywki
w Internecie, oferowaly produkty, maksymalizujace czas spedzany przez graczy na ich
konsumpcji, np. gra World of Warcraft. Takze mozliwo$¢ zachowywania w pamieci
uktadu rozgrywki wydtuza doswiadczenie gry. Obecnie kryterium to nie moze by¢ wiec
uznawane za kluczowe, cho¢ nadal pozostaje istotne np. w przypadku gier planszowych.
Kwestia konca wydaje sie jednak istotna z perspektywy nauczycieli pracujacych
w systemie Kklasowo-lekcyjnym, poniewaz prace z wychowankami trzeba skonczy¢
w okres$lonym czasie, dlatego warto to kryterium zachowac.

Odrdéznienie gry od zabawy byto podczas warsztatéw istotne. Warto zwroci¢
uwage na to, Ze opierajace sie na spontanicznos$ci zabawy na ogo6t nie wymagaja
gromadzenia zréznicowanych zasobow, podczas gdy powtarzalnos$¢ gier powoduje, Ze
rosng wymagania uczestnikdw wobec szczegétéw wykonania elementéow sktadowych
gry, czyli maleje wyrozumiato$¢ dla tzw. prowizorki. Znaczaco podnosi to koszt
zajmowania sie tworzeniem gier. Wspétcze$nie wiec podziat na gry i zabawy umacniany
jest przez kwestie finansowe, ktorych nie spos6b poming¢ organizujac zaledwie
dwudziestogodzinny kurs tworzenia gier, jak to mialo miejsce w analizowanym
przypadku.

Podziat ten jednak - jak zobaczymy ponizej - miat niewielkie znaczenie dla
rozwazan myslicieli analizujacych te szczeg6lng aktywno$¢ ludzi i innych zwierzat.
Wazni dla pedagogiki mysliciele zachecali do stosowania gier, szczegdlnie w edukacji
dzieci, niekoniecznie jednak odrézniajac gry od zabaw. I tak, Platon wigzat przyktadowo
puzzle z ksztatceniem architektéow i podkres$lal rozwijajacy wplyw aktywnosci
pozbawionej przemocy (Vankus 2005). Jan Amos Komensky zwracatl uwage na role gier
zespotlowych w rozwoju umiejetnoSci spotecznych. Podkreslat konieczno$¢
przechodzenia od spontanicznych zabaw do uregulowanych zasadami gier, ktore
potrafig przygotowac do przysztego zawodu (Vankus 2005). Jean Piaget sklasyfikowat
zabawy pojawiajgce sie w toku rozwoju dziecka. Zdolnos$¢ grania wedtug regut pojawia
sie u dziecka po tym, jak opanuje zabawy manipulacyjne i symboliczne, ale u Pigeta -
w przeciwienstwie do Komensky'ego - dopiero majace powazny charakter zabawy
w konstruowanie mozna okresli¢ jako bedagce w po6t drogi miedzy zabawa a praca
(Vankus 2005). Z kolei Lev Vygotsky uwazat, ze gry i zabawy majg fundamentalne
znaczenie dla rozwoju, gdyz ,[Z]adna gra nie jest doktadnym powtdrzeniem innej. Lecz
kazda stwarza nowe sytuacje, ktére zmieniajg sie z momentu na moment, wymagajac
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coraz to nowych rozwigzan” (Vygotsky 1997), a ,przez podporzadkowanie catego
zachowania wyjatkowym, konwencjonalnym zasadom, gry sg pierwszym Srodkiem
nauczania dziecka racjonalnego i $wiadomego zachowania” (Vygotsky 1997).
Co ciekawe, jego zdaniem psychologicznie granie niczym nie rézni sie od pracy, wiec
przygotowuje do niej, cho¢ od pracy mozna chcie¢ zosta¢ wyreczonym, co w przypadku
gier i zabaw zdarza sie raczej rzadko. Nie dziwi wiec, ze i John Dewey - jako ze byt
zwolennikiem takiej organizacji zycia szkolnego, ktéra utatwiataby przekuwanie uczenia
sie w rozumienie $wiata - postulowal uzycie gier w dydaktyce szkolnej (Dewey
1929/2011).

Rola gier dawno zostata tez juz rozpoznana przez polskich dydaktykow
(np. Kruszewski 1976, 1991, Bogusz 1983, Okon 1987). Jan Bogusz pisat w 1983 roku:
"Wykorzystanie w procesie ksztatcenia i wychowania mtodziezy akademickiej réznych
odmian gier dydaktycznych zapewnia jej takq dziatalnos¢ poznawczgq, ktéra pozwala
opanowac¢ zasady modelowania realnej dziatalnosci zawodowej. Poniewaz gry
dydaktyczne zaktadajq réwnoczesnie realizacje dziatan umownych i rzeczywistych.
To nauczyciel akademicki winien dqzy¢ do tego, aby studenci, majqgc petng swiadomos¢
uczestniczenia w sytuacji nierzeczywistej, jednoczesnie starali sie o utworzonej na
zajeciach umownosci nie pamietac.”

Uznaniu roli gier nie towarzyszyt jednak twdrczy ferment zwigzany z ich

tworzeniem. Do niedawna jedynie takie elementy jak drama, gra symulacyjna
i sytuacyjna oraz burza moézgéw i metoda biograficzna byty rozwijane w polskiej
dydaktyce akademickiej (Kupisiewicz 2005). Popularne obecnie ws$réd mtodziezy
rodzaje gier, takie jak RPG, LARP, ARG (Szeja 2004, Filiciak 2006) czy gry planszowe
dtugo czekaty na to, by znaleZ¢ swoje miejsce na polskich uczelniach, cho¢ zagranica
games-based pedagogy (Francis 2006) duzo wczeS$niej byta rozwijana, zwtaszcza
w Australii na wydziatach pedagogicznych takich uniwersytetow jak Queensland
University of Technology czy na Wydziale Edukacji i Pracy Socjalnej Uniwersytetu
w Sydney. Brakuje w Polsce instytutow lub wydziatéw pedagogiki, na ktérych kwestia
tworzenia gier nie tyle dominowataby (jak w przywotanych juz instytucjach z Australii),
co zyskataby znaczenie cho¢by niemarginalne. Sam w sobie ten brak nie bytby moze
problemem, ale cze$ciowo ttumaczy dlaczego analizowany warsztat zaprojektowali
i zrealizowali doktoranci, mobilizujac do pracy osoby z praktycznym doswiadczeniem
dydaktycznym w tym temacie, a nie profesjonalnych badaczy. Marginalna pozycja
badaczy i twércow gier w pedagogice nie wydaje sie kwestig tylko organizacyjng, lecz
wynika¢ moze z faktu, ze naukowa mys$l pedagogiczna zostata solidnie ufundowana na
pedagogice Jana Fryderyka Herbarta, a ten dokonat ostrego ciecia miedzy spontaniczng
zabawag a zorganizowang gra, piszac:
»Nalezy obserwowac¢ dzieci w trakcie ich zabaw. Im wiecej swobodnej fantazji, im wiecej
zmian, tym mniej trudnosci; jezeli jednak ta sama gra powtarza sie czesto wedtug starych
prawidet, jezeli trzeba sie w niqg wprawia¢ aby zdoby¢ zrecznosé, mogq rozwingc¢ sie
namietnosci. Przyktadem gra w karty, cho¢by i nie na pienigdze. Gry, w ktérych chodzi
o zysk, powinny by¢ catkowicie zakazane. Jezeli nie jesteSmy zupetnie pewni postuszeristwa,
wykonania zakazu nalezy dopilnowa¢.” (Herbart 1967)
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Wiekszos$¢ wspotczesnych gier wymaga jednak witasnie ,wprawiania sie”, czyli
nalezatoby ich wedtug Herbarta zakaza¢. Obecne gry, na ktore ludzie poswiecaja
ogromng ilo$¢ czasu, aby osiggna¢ mistrzostwo, cho¢by nie do konca jeszcze rozumieli,
w czym tak uparcie doskonalg sie (McGonigal 2010) to wtasnie rozwdéj namietnosci - tak
krytykowany przez Herbarta.

Gry staja sie jednak coraz bardziej znaczacym elementem zycia wspotczesnej
mtodziezy, co wiecej, zastosowania mechaniki gier mozna znalez¢ w wielu dziedzinach
zycia wczesniej odlegtych od grania, takich jak bankowo$¢, szkolenia, programy
lojalnosciowe, czy nawet promocja zdrowego Zycia (np. $ciganie sie na kroki popularne
na Islandii). Powszechnie mowi sie o grywalizacji zycia, ktérg Autorzy zartobliwie
nazywajg tez zagracaniem (Kowzan i Stunza 2014). Jak podkreslajg Brown (2009) i Keil
(2011), odejscie od powagi w réznych sferach zycia przektada sie na lepsza efektywnos$¢
pracy, wiekszg innowacyjnos¢ i kreatywnos¢ myslenia. Nie tylko granie, ale i tworzenie
gier jest naukowo rozpoznane jako uczace do$wiadczenie (Polson i Morgan 2008).
McGonigal (2010 i 2011), Swiatowej stawy tworczyni i badaczka gier, twierdzi rowniez,
ze poprzez réznego typu gry mozna rozwijac inteligencje kolektywng, a takze dziata¢ na
rzecz zmian w realnym Swiecie.

Stopniowo, takze w polskiej dydaktyce gry stajg sie coraz bardziej dostrzegane.
Popularno$¢ zyskuje grywalizowanie kurséw akademickich, co ciekawe dzieje sie to
glownie w wykonaniu nauczycieli akademickich spoza dziedziny pedagogiki
(m.in. Mochocki 05.02.2013, Mytnik-Ejsmont b.d.). Na Uniwersytecie Kazimierza
Wielkiego (na Wydziale Humanistycznym, a nie Wydziale Pedagogiki i Psychologii)
powstat takze nowy kierunek studiow - Humanistyka Drugiej Generacji, ze specjalnosScia
“Badanie i projektowanie gier”. Co znamienne, towarzyszy temu pewien opolr
spoteczenstwa. Przyktadowo, pod artykulem w Gazecie Wyborczej na temat kilku
programdw zajec¢ na polskich uczelniach, ktére sag prowadzone jako gry, przeczytac byto
mozna gtéwnie negatywne komentarze, dotyczace trywializacji nauki - wypowiadajacy
sie byli wrecz oburzeni, ze nauka na uniwersytecie moze by¢ sprowadzana do zabawy
i wychodzili z zatoZenia, Ze im trudniej i mniej przyjemnie, tym lepiej, bo wtedy dopiero
jest to prawdziwe wyksztatcenie (Forum Gazeta.pl 10.03.2013). Kwestia trywializacji
i prestizu wiedzy akademickiej wydaje sie znaczaca dla zadomowienia sie na
uniwersytecie studiéw nad grami, dlatego warto sie do niej odnie$¢, krotko omawiajac
wady i zalety stosowania gier w edukacji.

Dlaczego stosuje sie gry w edukacji? Jest wiele powoddéw, ktére mozna
sprowadzi¢ do ponizszych punktéow. Argumentuje sie, ze:

e dla obecnych studentéw, wychowanych w $wiecie z komputerami, internetem
i grami, konieczne s3 nowe metody nauczania (Prensky 2001a, Sancho i in. 2009,
Tapscott 1998),

e gry zwiekszaja motywacje do uczenia sie i zaangazZowanie poprzez tworzenie
wyzwan, a takze aktywizujg studentéw (Corti 2006),

e gry umozliwiajg uczenie sie na btedach, tzw. “practise through failure” (Whitton
2012),
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angazuja nauczycieli, by jeszcze raz przemysleli kwestie zwigzane z uczeniem sie
i nauczaniem jako takim (cele, metody itp.), zacheca ich do wychodzenia poza
schematy (Jennings 2010),
wspieraja prace grupowa (np. poprzez budowanie zespotéw) (Sancho i in. 2009,
Chaudhary 2008) - zaréwno wspotprace online, jak i offline,
wspierajg tworzenie nowych pomystow i bronienie ich w dyskusji z innymi (Vankus
2005),
daja mozliwo$¢ rozwigzywania problemoéw, zamiast obserwowania, jak rozwigzuja
problemy inni (Cruickshank i Telfer 1980),
tworzg Srodowisko zapewniajgce informacje zwrotna, czyli “responsive environment”
(tamze),
dzieki grom, w krétkim czasie mozemy pokazaé procesy dtugotrwate (tamze),
tworza nowe wiezi emocjonalne, prowadzace do powstania “spotecznosci praktyki”
(“communities of practice”) (Baron 1999),
promujg "dobrg konkurencje" (Johnson i Johnson 1994, Sancho i in. 2009),
wspierajg ocenianie przez innych uczacych sie oraz samego siebie (self-assessment,
peer assessment),
wykorzystuja naturalng potrzebe skonczenia czego$, np. ukonczenia puzzli,
ludzie zwykle chca zagra¢ w gre jeszcze raz i zrobic to lepiej,
gry ucza szybkiego podejmowania decyzji (Chaudhary 2008),
gry sg wysoko oceniane przez studentéw (np. u Sancho i in. 2009, 95.35% studentéw
byto zadowolonych z takich zajec),
gry i ich tworzenie rozwijaja lepsze rozumienie systemow, czyli “systems literacy”
(Zimmerman 2009),
studenci, badacze i nauczyciele akademiccy jako twoércy gier moga zyska¢ wptyw na
tre$¢ (adekwatno$¢ naukowa) i forme gier edukacyjnych.

Jak pisze Klaila (w: Chaudhary 2008): “Granie pokazuje nam, ze dtugie,

tradycyjnie Zmudne i trudne zadania mogg by¢ angazujace i zabawne, jesli sg czeScia
angazujacego doSwiadczenia uczenia sie”. JednoczesSnie jednak gry nie sg prostg metoda

na polepszenie kazdych zaje¢. Ich zastosowanie ma tez pewne wady i ograniczenia:

Potagczenie zabawy z nauka nie jest tatwe (Kim i in. 2009). Studenci moga
np. koncentrowac sie na zabawie, a nie na uczeniu sie (Royle 2008, Sancho Moreno-
Geriin. 2009),

tworzenie i wykorzystanie gier jest pracochtonne,

jest ono tez czesto kosztowne, cho¢ nie zawsze (szczeSliwie, podczas ewaluacji zaje¢
studenci pordwnujg tanie gry nie z drogimi grami, ale z tradycyjnymi zajeciami,
Whitton i Whitton 2011),

przy grach skomplikowanych (np. poczatkowo niszowe ARG), trudno jest przekonac
studentow do udziatu, duzo czasu moze im zaja¢ zaakceptowanie filozofii i mechanik
gry, zanim w ogdle zaczna sie z niej uczy¢,

gry moga by¢ postrzegane jako trywializacja uczenia sie,
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e moze tez by¢ nacisk na wypetnienie zadan bez faktycznego uczenia sie (Whitton
2012), ale dotyczy to gier wspierajgcych zewnetrzng motywacje, a nie wewnetrzna,

e bywa, ze ucza nie najwazniejszych umiejetnosci lecz peryferyjnych (Cruickshank
i Telfer 1980),

e rywalizacja i tematyka fantasy jednym bedg sie podoba¢, innym nie,

e wymagaja od studentéw: pracy grupowej, negocjacji, planowania, zarzadzania
czasem,

¢ od nauczyciela wymagaja zaufania do uczniow,

e moga wymagac dobrego sprzetu i facza (Jennings 2010),

e moga zacheca¢ do wykorzystania technologii dla samej technologii, podczas gdy
podstawowy nacisk powinien by¢ potoZony na cele nauczania i im podporzadkowane
powinny by¢ techniki (Jennings 2010),

e niektére gry sg zbyt dtugie, co moze prowadzi¢ do frustracji, jesli nie mozna skonczy¢
gry w czasie lekcji (Chaudhary 2008),

e niektdre gry sg zbyt trudne,

e problem autorefleksji - czasem studenci, przez taka forme pracy, moga nie
dostrzegad, ze sie ucza i nie potrafig nazwac tego, czego sie nauczyli.

Podsumowujac, gry wydaja sie Swietnym Srodkiem do wykorzystania podczas
zaje¢ dydaktycznych, ale nie s3 recepta na kazde zajecia i nalezy je stosowacd
w odniesieniu do celow nauczania. Wychodzac z takiego zatoZenia i widzac niedostatek
w stosowaniu, analizowaniu i nauczaniu tej formy dydaktycznej na Uniwersytecie
Gdanskim, Autorzy postanowili poprowadzi¢ kurs przygotowujacy studentow,
doktorantéw i pracownikéw naukowych do tworzenia i wykorzystania gier w pracy
dydaktyczne;j.

Cele i zaloZenia epistemologiczne warsztatow

Analizowany kurs tworzenia gier powstat jako odpowiedz na niewielki rozwoj
tematyki gier w S$rodowisku najblizszym Autorom, czyli Instytucie Pedagogiki
Uniwersytetu Gdanskiego. Co wazne, od poczatku pracy nad projektem jego tworcom
przySwiecat cel skupienia sie na grach powaznych (ang. serious games), nie za$ czysto
rozrywkowych, do tego miaty to by¢ gry ztozone, w ktorych mechanika nie ogranicza sie
do prostego “roll and move” (gra bazujgca na rzucie koscig i przesuwaniu pionkéw).
Autorom zalezato na zwracaniu przez kursantéw uwagi na jako$¢ wytwarzanych gier,
gdyz byli Swiadomi, Ze okreSlenie “gra edukacyjna” bywa synonimem “nudnej gry”, nie
mogacej rownac sie z produktami komercyjnymi i lekcewazacej dzieciece standardy
jakosci (Jessen 2007). Z drugiej strony wazne podczas warsztatow byto tez dazenie do
tworzenia gier, ktore moga zmienia¢ rzeczywistos¢, do czego przyczynita sie tworczos¢
McGonigal (2010, 2011), ktéra tworzy i bada gry majace pozytywnie wptywac na swiat
realny. Podsumowujac, celem omawianego kursu byto nie tylko teoretyczne i praktyczne
zapoznanie uczestniczek z mozliwoSciami wykorzystania gier w dydaktyce, ale tez
wspomaganie rozwoju kreatywnos$ci oraz nauczenie samodzielnego i grupowego
tworzenia gier.
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Projekt przebiegu zaje¢ osadzony byl na zatozeniach Kkonstruktywizmu
w edukacji (Klus-Staniska 2009). Zalozono, ze wuczestnicy kursu przyjda
z doSwiadczeniami w roli graczy, chocby te doSwiadczenia byly ograniczone do kilku
najbardziej popularnych produktéw komercyjnych. Prowadzacy prezentowali pewne
elementarne klasyfikacje gier oraz teorie dotyczace wewnetrznej konstrukeji gier, liczac
na to, ze uczestnicy nawet bez artykutowania swoich dos$wiadczen zdotaja wpisac je
w proponowane w ten sposob ramy, a tym samym dostrzegg i zaciekawig sie obszarami,
ktérych nie obejmuje ich do$wiadczenie. Pytania i krotkie ¢wiczenia podczas dwoéch
pierwszych spotkan mialy sprawdza¢, czy proces ten nastepuje. Stopniowo
proponowane byty kolejne do$wiadczenia z grami, wspolne dla kilku oséb tak, aby
uczestnicy mogli sobie wzajemnie artykutowac to, czego ucza sie w jezyku podzielanego
doswiadczenia. Cwiczenia polegajace na wspélnym wytworzeniu jakiego$ fragmentu lub
artefaktu gry mialy gwarantowaé, zZe znaczenia indywidualnie nadawane
przekazywanym przez nas treSciom zostang uwspdlnione i stang sie swego rodzaju
zasobem zespotu. Tak stawiane zadania wspoétgrajg z konstruktywistycznym ujeciem
przejScia od indywidualnego do kolektywnego poznania (ang. collective cognition)
poprzez przekroczenie spoteczno-poznawczego konfliktu wynikajacego z roéznic
w strukturach poznawczych uczestnikow, ktoére nastepnie poprzez interakcje sa
dostosowywane, aby osiggna¢ réwnowage w grupie (Ke i Im 2014). Warto przytoczy¢
takze definicje Gibsona, ktéry kolektywne poznanie sytuowat we “wzajemnych relacjach
pomiedzy czynnoS$ciami cztonkéw grupy” (w: tamze). Natomiast to, w jaki sposob
powstaje gra jest juz odejSciem od konstruktywizmu - na bazie ktérego stymulowane
byty wewnetrzne procesy poznawcze — w kierunku proceséw zewnetrznych, zblizonych
do rozproszonego poznania (ang. distributed cognition), charakterystycznych dla
mySlenia naukowego. Dzieki modelowi, czyli zewnetrznej reprezentacji problemu, nie
tylko widag¢, co uczestnicy ,mieli w gtowach”, bo ,plansza wraz z rozstawionymi figurami
stanowi [..] ekwiwalent pamieci krotkotrwatej” (Afeltowicz 2012, s. 172), lecz
manipulujac modelem (rzeczywistymi komponentami prototypu gry) maja mozliwos¢
zmiany sposobu dotychczasowego rozumienia przeksztatcanego w gre problemu. Przez
“odcigzenie” /zwolnienie z my$lenia o tych potaczeniach, ktore sg juz przedstawione
w grze (por. Ke i Im 2014), prototyp gry moze odkrywac przed twércami zaleznosci,
z ktorych nie zdawali sobie sprawy na etapie pracy konceptualnej. Méwigc za Bruno
Latourem - zaczynaja oni ,myS$le¢ za pomoca rgk i oczu” (Latour 1986). Dla
prowadzacych zajecia istotna staje sie za$§ widoczno$¢ proceséw poznawczych
i kalkulacji dokonywanych przez grupe budujaca prototyp gry. Efekt koncowy zalezy
w duzej mierze od tego, na ile uczestnicy mieli cokolwiek do powiedzenia o wybranym
temacie gry. Gry podczas analizowanego kursu powstawaty wokét tresci, ktdre
zasadniczo nie byly komentowane przez prowadzacych. Interesowata ich za to
sprawnos¢ stworzonego w grupie modelu mikro-$wiata czyli mechanika gry.

Dobor uczestnikow
Do uczestnictwa w kursie zaproszono rézne grupy - studentéw studiow I i II

stopnia, doktorantow oraz pracownikow dydaktycznych, gdyz organizatorzy chcieli
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rowniez rozwija¢ umiejetno$ci wspotpracy i osiggania konsensusu w zréznicowanych
srodowiskach, co uznali za wazng kompetencje (takze we wspo6tczesnych miejscach
pracy). Kursantow rekrutowano poprzez ogtoszenia (plakaty, ulotki, informacja na
stronie internetowej Uniwersytetu Gdanskiego, listy mailingowe, strona wydarzenia na
Facebooku). Kandydaci byli poproszeni o wysytanie organizatorom informacji o sobie
i powodach, dla ktérych chca wzig¢ udziat w kursie. Preferowane byty osoby studiujace
lub pracujace w Instytucie Pedagogiki oraz osoby z innych instytutéow i wydziatéw, ale
zajmujace sie dydaktyka lub planujgce prace w nauczaniu. Prowadzacym zalezato tez na
osobach poczatkujacych w dziedzinie tworzenia gier, gdyz do nich przede wszystkim
skierowany byt kurs. Sptyneto 51 gloszen, czes¢ tez spoza Uniwersytetu Gdanskiego.
W rezultacie w kursie wziety udziat 23 studentki (w tym 5 oséb z innych niz pedagogika
kierunkdéw), 5 doktorantek i 3 pracownice naukowe. Z kursu odpadto 7 oséb, oznaczato
to co najmniej dwukrotng nieobecno$¢ na zajeciach - bez wzgledu na udziat
w tworzeniu gry nie przyznawaliSmy woéwczas takim osobom dyploméw ukonczenia
kursu. W kursie wziely udzial wylacznie kobiety, co nie dziwi, je$li weZmie sie pod
uwage feminizacje zawodu pedagoga i znaczaca przewage kobiet wsrdod studentow
i pracownikow tego kierunku.

Dzieki finansowaniu, jakie Autorzy uzyskali z Funduszu Innowacji
Dydaktycznych UG, kurs byt bezptatny. Prowadzony byt przy wspéipracy ekspertow
zewnetrznych - Pawla Graniaka (twoérca gier oraz grafik, prowadzi firmy “Studio
Granat” i “Potega Obrazu”) oraz Michata Kowalewskiego (nauczyciel i pasjonat gier
planszowych, prowadzi Centrum Jezykowe ,Planeta”). W rezultacie staran Autoréw
stworzono dosy¢ komfortowa sytuacje, w ktorej kurs prowadzito pie¢ oso6b naraz
(wszystkie byty obecne podczas catego kursu), jedna specjalizowata sie w grach
planszowych, druga w RPG, trzecia w grywalizowaniu zaje¢, czwarta w prostych do
zastosowania i ekonomicznych grach dydaktycznych i pigta - w nauce obywatelskiej.
Wszystkie te tre$ci udato sie wiec wple§¢ w program zaje¢. Ponadto, podczas prac
w grupach oraz testowania gier prowadzacy mogli tak sie podzieli¢, by w prawie kazdej
grupie byt jeden “doradca” czyli jedna z os6b prowadzacych kurs (grup byto sze$¢),
doradcy zmieniali sie i przechodzili z grupy do grupy.

Projekt kursu przewidywat jeszcze udzial grupy “Sverok” ze Szwecji (Sveriges
Roll-och Konfliktspelsféorbund: the Swedish Role Playing and Conflict Gaming
Federation), ktorzy specjalizuja sie w realizacji edukacyjnych LARP-6w. Niestety ze
wzgledu na inne zobowigzania strony szwedzkiej, do wizyty studyjnej nie doszto. Brak
obecnosci partnerow ze Szwecji probowano zréwnowazy¢ filmami wideo (m.in. filmami
dokumentujacymi dokonania grupy “Sverok”).

Tresci zajec
Spotkania warsztatowe odbywaty sie w niedziele z przerwami od tygodnia do
trzech tygodni. Przerwa pomiedzy czwartym a ostatnim spotkaniem miata diugos¢
miesigca. Wéwczas pracowat grafik: grupom zaproponowano obrébke ich projektéow
graficznych, przygotowanie ich do druku oraz wydruk sktadowych czesci gier.

226



Echa Ideatorium. Z do§wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

Podczas pierwszego spotkania prowadzacy podjeli probe przekazania
uczestniczkom kursu Zrédet swojej fascynacji grami. Jednym z najbardziej intensywnych
momentéw tego spotkania byto wspdlne ogladanie wystgpienia Jane McGonigal
pt. “Gaming can make a better world” (2010) oraz dyskusja nim wywotana. W trakcie
tego spotkania wprowadzono takze pojecie grywalizacji (uwzgledniajac wplatanie logiki
gry do organizacji zaje¢) oraz ARG i gier miejskich. Prowadzacy dokonali podziatu na
grupy projektowe (wiecej o tym w czeSci poSwieconej pracy grupowej), przedstawili
system punktacji wykorzystywany do $ledzenia postepéw uczestniczek (warsztaty byty
czeSciowo zgrywalizowane) oraz przedyskutowali wstepne pomysty na gry.
Uczestniczki zapoznaly sie takze z misjami do wykonania do kolejnego spotkania. Misja
numer 1 polegata na zagraniu w grupie w gry (takze on-line) i przeanalizowaniu ich wad
i zalet, tego co dzialta dobrze i moze by¢ uzyte w tworzonej grze. Podobng analize
uczestniczki mialy zastosowa¢ do gier, ktére pamietajg z dziecinstwa. Spotkanie
zakonczyto sie wspolng gra w “Czarne historie” (grato 35 oséb).

Drugie spotkanie poSwiecone byto w duzej mierze mechanice gier planszowych.
Omowione zostaly przyktady mechaniki gier (bazowano m.in. na pracach Nicholsona
[np. 2011, 08.09.2011] - zazartego krytyka mechaniki roll and move), kwestie
wykorzystania podstawowych komponentéw gier (planszy, kostek oraz kart), a takze
szczegbtowe aspekty tj. gospodarowanie zasobami w grze, logistyka, rozstrzyganie
konfliktdbw, mys$lenie przestrzenne, role graczy i zmienno$¢ rozgrywki. Waznym
punktem byto takze omoéwienie cech dobrej gry. Prowadzacym zalezato na tym, by
uczestniczki po zajeciach czuty sie wyposazone nie tylko w umiejetno$ci analityczne,
lecz takze praktyczne, dlatego tego dnia, dla kontrastu z omawianymi przyktadami gier
planszowych, zaprezentowano takze proste i tanie gry tablicowe. Uczestniczki
i prowadzacy wspolnie zagrali w jedng z takich gier, testujgc wiedze z poprzednich zajec.
W ramach praktycznej nauki treSci prezentowanych podczas tego spotkania,
przeprowadzone zostato ¢wiczenie polegajace na tworzeniu mikrogier, czyli prostych
gier z wykorzystaniem omawianych mechanik, a nastepnie ich wspolne analizowanie.
Na koniec spotkania prowadzacy zaprezentowali swoéj zbiér gier, omoéwili ich
najciekawsze aspekty i zagrali w nie w grupach. Uczestniczki po tych i kolejnych
zajeciach wypozyczaty wybrane gry do domu.

Trzecie spotkanie poswiecone byto grom RPG i LARP, kursantki m.in. wziety
udziat w przyktadowej sesji RPG. Chcac pokaza¢, jak przeprowadzic¢ takg sesje z osobami
niedo$wiadczonymi, prowadzacy poprosili o zgtaszanie sie ochotniczek, a nastepnie do
gry wybrali osoby siedzace obok nich, aby wybra¢ osoby mniej $miate. Poruszone
zostaty zagadnienia budowania fabuty i zaangazZowania oraz tworzenia postaci.
Uczestniczki obejrzaty takze wideo dotyczace edukacyjnego wykorzystania LARP
w dziatalnosci grupy Sverok. Jednym z ¢wiczen w trakcie tego spotkania byto stworzenie
“gry w grze” z wykorzystaniem zestawu 7 koSci i 4 pustych kart. Uczestniczki zapoznaty
sie z rodzajami aukcji, ktore mozna wykorzysta¢ w grach, a takze z materialami
dotyczacymi gier tekstowych oraz wykorzystania gier w projektach nauki obywatelskiej.

Czwarte spotkanie miato charakter wytacznie warsztatowy, skoncentrowano sie
na rozwigzywaniu problemow, na jakie natrafity uczestniczki przy projektowaniu
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swoich gier. Nieoczekiwanie niektérym grupom udato sie skonczy¢ pierwsze prototypy
gier, ktore mogly by¢ juz wspdlnie testowane (na tym etapie do rozwigzania zostaly
jeszcze czysto techniczne problemy np. pudetko, instrukcja, prawa autorskie do uzytych
obrazkéw), dzieki czemu mozna byto diagnozowaé¢ kwestie problemowe (np. duza
losowo$¢ czy mata interakcja miedzy graczami) i sugerowa¢ mozliwe rozwigzania.
Omoéwione zostaty takze rozwigzania praktyczne, kwestia tworzenia prostymi srodkami
prototypu gry oraz podstawowe zasady przygotowywania instrukcji.

Pigte i ostatnie spotkanie bylto sesjg testowania gier stworzonych w trakcie
kursu. Grupy wzajemnie oceniaty i analizowaty efekt konicowy swoich prac, oméwiona
zostala mozliwosci druku gier i plany na przyszto$¢ z nimi zwigzane. Na zakonczenie
spotkania przeprowadzono ewaluacje warsztatéw.

Integralng cze$cia warsztatow byty zadania/misje zadawane uczestniczkom do
wykonania w czasie pomiedzy zajeciami. Jednym z takich stalych zadan byto granie
w gry w swoich grupach projektowych, w czasie wolnym od zaje¢. Organizatorzy kursu
zapewniali malg wypozyczalnie gier, ktore uznali za szczegdlnie wartosciowe (gtdwnie
ze wzgledu na ich zr6znicowang mechanike), co okazato sie dobrym rozwigzaniem, gdyz
pozwolito uczestniczkom na szybkie poznanie mechanizméw, ktére nastepnie mogty
z nami analizowac¢ i wplata¢ w tworzone przez siebie gry.

Finatem kursu bylto jedno dodatkowe spotkanie, na ktéorym uczestniczkom
wreczone zostaty dyplomy ukonczenia kursu oraz grano w stworzone podczas kursu

gry.

Tworzenie gry

Poza poznawaniem mechaniki gier i jej zastosowania, kursantki tworzyly tez
wtlasne gry. Byto to zadanie obowigzkowe dla wszystkich jako warunek ukonczenia
kursu. Z zatozenia jest to niezbedny element tego typu kursu, gdyz umiejetnosci
praktycznej, jaka jest tworzenie gry, nie da sie nauczy¢ bez dziatania, a wiec prob
stworzenia wtasnej gry. Gry mialy zosta¢ ukonczone do ostatnich zaje¢, a podczas
ostatniego spotkania wszyscy na zmiane grali w nie, testujgc ich podstawowe zatoZenia
oraz funkcjonalno$¢ zatgczanych instrukgji.

Praca nad grami przebiegata podczas zaje¢, tzn. cze$¢ kazdego bloku zajec
przewidziano na warsztat tworzenia gry - wtedy kursanci dyskutowali, tworzyli
elementy gry, testowali je, a prowadzacy podchodzili do grup i doradzali, wyja$niali
watpliwosci, sugerowali ewentualne zmiany. Jesli tworcy gier przestali je
w odpowiednim czasie, udzielano im pomocy w wydrukowaniu gier, opracowaniu
graficznym, dostarczano tez niezbednych elementéw (kostki, pionki itp.).

Zdecydowano sie podzieli¢ kursantki na grupy, w ktorych beda tworzy¢ gry. Taki
podziat prowadzacy uznali za konieczny ze wzgledu na spodziewang lepsza efektywnos$¢
pracy grupowej, jak i konieczno$¢ odpowiedniego wykorzystania zasobéw - zaréwno
materialnych, jak i czasowych - doradzanie, sprawdzanie i wsparcie graficzno-
techniczne mogtoby by¢ bardzo trudne, gdyby projektéw byto 30, a nie szesc¢.

Planujgc kurs, prowadzacy nie byli pewni, czy przy takiej liczbie godzin
dydaktycznych i braku wcze$niejszego dosSwiadczenia (nieliczne osoby miatly jakies$
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dos$wiadczenie w tym zakresie), uda sie faktycznie stworzy¢ grywalne gry. Prowadzacy
byli pozytywnie zaskoczeni, bo gry rzeczywiscie powstaty, byty grywalne i catkiem
dobrze dopracowane. Byly to gry zwigzane z zainteresowaniami kursantek
(a przynajmniej czeSci z nich, gdyz przy doborze grup zainteresowania uczestnikéw nie
stanowity kryterium doboru), np. z edukacja seksualng, niepetnosprawnoscig,
problemami spotecznymi, uniwersytetem czy edukacjg artystyczng. Jedna byla gra
miejska, pozostate byly grami planszowymi z wykorzystaniem réznych mechanik.

Co najmniej dwie gry byty pdZniej wykorzystywane w praktyce przez ich autorki.
W tym jedna, dotyczaca edukacji seksualnej, byta pézniej wykorzystywana przez inne
nauczycielki podczas zaje¢ szkolnych Wychowania do Zycia w Rodzinie i zostala
zaréwno przez nauczycielke, jak i uczniéw, dobrze oceniona. Inna, gra w poznawanie
uniwersytetu, byta pdzniej kilkakrotnie wykorzystywana w pracy z pierwszymi
rocznikami studentéw Uniwersytetu Gdanskiego.

Dwie gry byty starannie dopracowane graficznie przez ich autorki, inne mniej,
w niektérych koncentracja byta raczej na tresSci, a forma byla minimalistyczna (np.
pisanie kredkami po pudetku od pizzy spowodowane robieniem projektu “na ostatnig
chwile” i nieprzestaniem go grafikowi na czas). Po kursie powstat problem z tym, co
zrobi¢ z powstatymi grami. Zwlaszcza, ze byly tworzone grupowo, przez osoby
niezwigzane ze sobg w zaden sposob poza kursem. Kursantki, ktére zrobity najlepsza
gre, w nagrode dostaty wtasny jej komplet. Osoby, ktére zrobily gre miejska, prosity
o mozliwo$¢ zachowania jej i tak tez sie stalo. Reszta gier jest przechowywana do tej
pory w pokoju doktorantéw Instytutu Pedagogiki i stuzy do celéw pokazowych.

Praca grupowa

Zespot prowadzacych sktadat sie z pieciu osdb. Ze wzgledu na komplementarnos¢
umiejetnosci poszczegolnych osob, wszyscy prowadzacy byli stale obecni na kazdym
spotkaniu i wspoétprowadzili je. Zajecia skonstruowane byty tak, ze za kazdym razem
ustalony byt pewien rdzen wiedzy kluczowej dla danego tematu, za ktdrej przekazanie
odpowiadata najbardziej kompetentna osoba oraz szereg dziatan peryferyjnych
tj. krotkie ¢cwiczenia lub filmy, ktéorymi pozostata czwoérka prowadzacych wspierata
realizacje tematu spotkania. Kiedy uczestnicy pracowali w swoich zespotach,
prowadzacy krazyli miedzy grupami diagnozujac przeciwnosci, wspierajac, nadzorujac
przebieg pracy i nierzadko udzielajgc grupom wzajemnie wykluczajgcych sie porad. Nie
byto to dziatanie celowe, lecz korzystne z perspektywy Kkonstruktywistycznego
podejscia do uczenia sie (Richardson 2003), w szczeg6lnosci w przypadku oséb
dorostych - uczestnicy musieli sami wybiera¢, ktére uwagi bedg im pomocne w budowie
ich modelu $wiata, jak rozumie¢ mozna gre.

Stosunkowo niewielka liczba spotkan oznaczata, Ze znaczna cze$¢ tworczej pracy
uczestniczek kursu odbywac miata sie miedzy zajeciami. Zdecydowano sie nie zwiekszac
liczby spotkan, poniewaz prowadzacym zalezatlo na tym, by swoja obecnoScia
i sugestiami nie skierowac¢ poszukiwan pomystéw na gry na znane nam tory. Pozostawili
sobie tradycyjnie akademickie role osdb, wobec ktérych pomyst trzeba obronic¢ i ktére
moga udzieli¢ korygujacych wskazowek.
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Jednak sukces, czyli stworzenie w ciggu pieciu spotkan kilku gier edukacyjnych,
ktore okazaty sie grywalne, zalezat w ocenie Autoréw od: 1) integracji grup,
2) mozliwoSci czestego spotykania sie uczestniczek, 3) zr6znicowania
wewnatrzgrupowego.

Integracja byta konieczna, poniewaz dla niektorych uczestniczek kursu wszyscy
na sali stanowili nowe srodowisko, podczas gdy inne osoby zakwalifikowaty sie na kurs
znajac kilkoro innych uczestnikow. Nie chciano tychze grup zbyt nachalnie ani
catkowicie rozbija¢, gdyz na nich czasami opiera sie zdolno$¢ do spotykania sie grupy
poza zajeciami. Uczestniczki miaty jednocze$nie bardzo zréznicowane doswiadczenia
z grami, dlatego istotne wydawato sie, zeby juz od pierwszego spotkania zaczety
spotykac sie nie tylko po to, by tworzy¢ swoja gre, lecz po to, by wspélnie zagra¢ i w ten
sposéb uzyska¢ wspdlne punkty odniesienia do pézniejszych rozméw o realizowanym
projekcie. Dlatego pod koniec kazdego spotkania uczestniczki otrzymywaty dobrowolne
misje do zrealizowania. Za ich zrealizowanie otrzymywaty punkty (wiecej, jesli cel udato
sie zrealizowa¢ wspdlnie). llos¢ zdobytych punktéw przeliczana byta na poziom rozwoju
uczestniczek zobrazowany w arkuszu kalkulacyjnym kolorami od biatego do czarnego
(zgodnie z porzadkiem stosowanym w karate). A ten z kolei przektadat sie na rodzaj
dyplomu, jaki otrzymaty te z uczestniczek, ktére ukonczyty kurs tworzac gre i nie
opuscity wiecej niz jednego spotkania. Cata ta zapozyczona z gier procedura ,budowania
postaci” jest w zasadzie technikg dyscyplinowania uczestnikow zaje¢, ale w taki sposéb,
by ukazac¢ tez kursantkom mozliwo$ci wykorzystania grywalizacji w edukacji.

JOASTERKA STRAZNICZKA ZWIADOWCZYNI  AMAZONKA Ksigzna WALKIRIA QDISTRZYNI

Dyplom ukonczenia kursu

Niniejszym potwierdza sie, ze Pani

ukonczyta kurs
»I'worzenie gier planszowych i symulacyjnych w pracy pedagogicznej
i dydaktyce akademickiej”, w wymiarze 20 godzin lekcyjnych.

Rys. 1. Dyplom ukoriczenia kursu [fragment]. Autor projektu graficznego: Pawet Graniak
(Studio Granat).
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Stworzenie grup wewnetrznie zréznicowanych wydawato sie prowadzacym
istotne ze wzgledu na ich obawy przed banalnoscig tworzonych gier edukacyjnych.
Kryterium zréznicowania grup oparto na zatozeniu, ze dobre gry powinny zaspokaja¢
wiele ludzkich potrzeb i ze wzgledu na te potrzeby mozna wyodrebni¢ pewne typy
graczy. W celu rekonfiguracji uczestniczek kursu skorzystano z testu Bartle'a (Wei
2011), ktéry pozwala przypisaé sobie dominujace cechy: badacza, spotecznika, zabojcy
lub zdobywcy. Osoby z dominujacymi cechami badaczy interesowac¢ bedg granice $wiata
gry, spotecznicy zainteresowani beda tym, co dzieje sie miedzy ludZmi podczas gry, dla
zabojcéw istotna bedzie mozliwo$¢ grania przeciwko komus, a dla zdobywcéw - wazny
bedzie wachlarz mozliwoSci tryumfowania w grze. Przettumaczony na jezyk polski test
daje dos$¢ uproszczony obraz potrzeb graczy, a co wiecej zaktada, ze uczestniczki miaty
juz wczesniej doswiadczenia w grach MMOG (Massive Multiplayer Online Games). Mimo
to, prowadzgcym zalezalo na jego przeprowadzeniu ze wzgledu na wazny,
a nieoczywisty dla twércow gier edukacyjnych przekaz o zréznicowanych potrzebach
graczy. Wynik testu zréznicowat grupe i poniewaz ,zabdjczyn” wsréd uczestniczek byto
niewiele, to wokét tych osé6b budowano grupy robocze. Prowadzacy liczyli na to, ze
dzieki wygenerowanym testem tozsamosciom, uczestniczki kursu pilnowa¢ beda, by
mechanika tworzonych przez nie gier stwarzata mozliwos¢ samorealizacji réznym
typom graczy.

Mimo tego, ze kurs zakonczyt sie sukcesem (uczestniczki stworzyty grywalne
gry), to prowadzacy nie byli zadowoleni z proceséw wewnatrzgrupowych, jakie mieli
mozliwo$¢ obserwowac. Podstawowym problemem wydawaty sie niewielkie
umiejetnosci  kolaboracji czyli tworczego zderzania przeciwstawnych wizji
projektowanej gry (Denise 1999). Wielokrotnie powstawato wrazenie, Ze zamiast
spiera¢ sie o poszczegélne elementy gry, niektore uczestniczki wycofywaly sie ze
wspolnego myslenia i poddawaty sie woli osoby dominujacej. Byto to szczegdlnie
widoczne, gdy prowadzacy probowali rozmawia¢ z grupa o ich projekcie pod
nieobecno$¢ spozniajacej sie, cho¢ najbardziej zafascynowanej projektem osoby.
Okazato sie, ze reszta os6b nie czuta sie kompetentna do udzielenia odpowiedzi na
pytania dotyczace wspolnej gry. CzeSciowo za takie unikanie sporéw odpowiadato
rozbicie przyzwyczajonych do siebie grup znajomych.

Projektujac kurs, a w szczegdlnosci kolejne ¢wiczenia grupowe, duzo uwagi
poswiecono efektywnosSci pracy grupowej, tzn. w krotkim czasie zadano od grup
zaprezentowania wynikdw kolejnych ¢wiczen. Nie pozostawiano przez to
uczestniczkom czasu na ewentualny spor co do kierunku rozwoju gier. Prowadzacy
w duzej mierze kontrolowali proces twoérczy - omawiali i ¢wiczyli poszczegdlne aspekty
gier po kolei, tak aby nawet osoby bez dos$wiadczenia byty w stanie ztozy¢ z tych
¢wiczen jaka$ gre, zamiast zatrzymac sie na kwestiach og6lnych tj. na temacie gry. To, co
pozostawato w duzej mierze poza ich kontrolg, czyli nieformalne spotkania grup,
przychodzito uczestniczkom z wielkim trudem. Przyczyna tego czeSciowag byt sktad
uczestniczek kursu. Na og6t byty to osoby dosy¢ ambitne, a co za tym wspotczesnie idzie,
dosy¢ zajete, wiec trudno im bylo znaleZ¢ czas w kalendarzach, nawet po tym, jak
zasugerowano korzystanie z narzedzi sieciowych do umawiania spotkan.
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W rezultacie réznych proceséw zachodzacych w grupach i niewystarczajgcej
uwagi poswieconej przez prowadzacych tym aspektom niektére osoby dominowaty
grupe, inne nie wiaczaly sie w wystarczajacy sposéb do pracy, jeszcze inne podczas
pracy w grupach na zajeciach wcigz inicjowaly rozmowy nie na temat, marnujgc czas

reszty grupy.

Oceny uczestnikéw kursu

Podobne uwagi, tzn. dotyczace probleméw zwigzanych z pracg grupowg, mozna
byto znalez¢ w ankietach ewaluacyjnych uczestniczek. Kursantki pisaty, ze trudno byto
sie spotka¢, gdy nie znalo sie innych oso6b, nie miato sie z nimi nic wspolnego. Praca
grupowa, a zwlaszcza dob6r do grup, przewaznie nie byty oceniane dobrze, cho¢ byty
tez opinie, ze wtasnie sposdb doboru do grup byl jednym z pluséw kursu. Jedna
z uczestniczek w zaletach kursu wpisata "Rozwo6j wspotpracy zaréwno w grupie, jak
i poza grupami.”

To, co uczestniczki cenily najbardziej, to atmosfera na zajeciach ("dobra
zabawa"), a takze dobdr oséb prowadzacych ("dobrze dobrany team prowadzacych -
rézne Srodowiska, rézne doswiadczenia"; "prowadzacy pasjonaci - zarazliwy entuzjazm,
pomagat zafascynowac sie tematem").

Dobrze oceniono tez zawarto$¢ kursu ("praktyka i teoria w dobrych
proporcjach"). Jesli chodzi o elementy, ktére uczestniczki uznaty za warte zmiany, to
byty to terminy spotkan - zajecia niedzielne byly dla niektorych ktopotliwe (niestety
tylko takie terminy odpowiadaty zaproszonym ekspertom), a takze niewystarczajgca
liczba godzin zaje¢ - co ciekawe, uczestniczki generalnie chciaty, by zajecia byty dtuzsze
i zeby ten dodatkowy czas pos$wieci¢ na wspdlne granie w gry, najlepiej takze poza
uniwersytetem.

Zapytane o to, czego sie nauczyty, wszystkie osoby wypetniajgce ankiete
przyznaly, ze nauczyty sie tworzy¢ gry - jedne skupily sie na tym, Ze potrafig stworzy¢
proste gry, inne raczej na tych elementach, ktore byty mniej oczywiste ("Poznatam
elementy gry, ktérych nie wida¢ na pierwszy rzut oka."; "Mam inne spojrzenie na gry.
Teraz patrze takze na technike gry i na rzeczy niedopracowane w grach."; "Milion
pomystow i inspiracji, jak wykorzysta¢ rézne patenty z gier do pracy z dzie¢mi, takze
grywalizacje."). Niektdre uczestniczki widziaty tez zastosowanie kursu dla celéw innych

Trn

niz dydaktyczne: "Wiem, jak gry mozna wykorzysta¢ np. w nauce, 'w zbawianiu swiata".".

Whioski, czyli czego Autorzy nauczyli sie prowadzac kurs
Podsumowujac poruszane tu watki dotyczace réznych elementéw kursu, nalezy
wymieni¢ te, ktére byly najwazniejszymi elementami uczenia sie prowadzacych

i badaczy.

1. Przede wszystkim, Autorzy poczatkowo byli nieco sceptyczni wobec tego, czy po
20 godzinach zaje¢ kursantkom uda sie stworzy¢ grywalng gre. Okazato sie, ze nie
byto to takie trudne, gry powstaty, a uczestniczki czuty, Ze nauczyty sie, jak je
tworzy¢. Cho¢ juz na poczatku mialy one rézne dosSwiadczenia z graniem
i tworzeniem gier, grupa byta do$¢ zrdéznicowana, to wszystkie kursantki, ktore
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wypehity ankiete nauczyty sie podczas kursu czego$ nowego, nikt nie pisat o nudzie
czy powtarzaniu tego, co wszyscy wiedza. Prowadzacy przekonali sie za$, ze
w studentach i pracownikach naukowych drzemie duzo ciekawych pomystéw - ich
projekty nie byty jedynie nieudang kopia tego, co im prezentowano podczas zajec,
ale zaskakiwaty zaréwno jesli chodzi o tres¢, jak i forme. Udowodniono zatem, ze
tworzenie gier nie jest zadaniem tylko dla profesjonalistéw, ale Ze po stosunkowo
krotkim kursie moga te umiejetno$¢ opanowac takze amatorzy. Oczywiscie ze
wzgledu na ilo$¢ godzin kursu, jest to umiejetno$¢ opanowana na podstawowym
poziomie, warto wiec rozwazy¢ prowadzenie takich kursé6w na réznych “poziomach
zaawansowania” i bardziej ukierunkowanych, np. tworzenie tylko okreslonego typu
gier.

2. Jak sie okazato, kurs 20-godzinny jest bardzo skuteczny, ale zostawia pewien
niedosyt, zwtaszcza w kontekscie spotkan nieformalnych i takich, podczas ktérych
mozna wspolnie gra¢. Mozliwo$¢ wypozyczenia gier byla dobrze oceniana przez
kursantki, znalazty one tez miejsce w Gdansku, w ktéorym mozna wypozyczy¢ gry
inne niz zaproponowane przez organizatoréw i tam tez w nie pograé. Brakowato
jednak na to czasu, ze wzgledu na rézne inne zobowigzania uczestniczek. Dobrym
pomystem wydaje sie wiec zaplanowanie dodatkowych, obowigzkowych spotkan
tak, zeby kursanci przeznaczyli na nie wcze$niej czas, a podczas ktérych mozna by
poznawac rézne gry i ich mechaniki, a przy okazji integrowac grupe.

3. Projektujac kurs opierano sie na zatozeniu, Ze tworzenie gier rozwija kreatywno$¢
i umiejetno$¢ pracy w grupach. Dosy¢ naiwnie jednak zatozono, Ze uczestnicy
nauczg sie pracy w grupach po prostu jej doSwiadczajac, tzn. ze wystarczy poprosic
uczestnikdw o przygotowanie czego$ w grupach, a oni nie dos¢, Zze to zrobig, to
jeszcze przy okazji rozwing swoje umiejetnosSci wspoétpracy. Tymczasem wspéipraca
ta wcale nie przebiegata optymalnie, jak Autorzy wykazali powyzej. Rowniez i w tym
konteks$cie prawdopodobnie lepiej bytoby, gdyby juz na etapie projektowania kursu
znaleziono czas i miejsce na bardziej swobodne i autonomiczne spotkania grup
roboczych (Felder i Brent 2001). Nie bez znaczenia mogloby tez okazac sie
poswiecenie kilku godzin na wstepie kursu szkoleniu z metod pracy grupowej
i omowieniu problemé6w z nig zwigzanych.

4. Podczas projektowania zaje¢ starty sie dwa rézne dazenia - z jednej strony
prowadzacym bliskie bylo konstruktywistyczne podejscie, w ktédrym uczacy sie
dochodziliby sami i na swéj sposob do wiedzy, uzgodnili ja w grupie i bytaby to by¢
moze inna wiedza niz ta, z ktérg do nich przyszli. Jednak obawa, Ze uczestnicy nie
dadza rady stworzy¢ satysfakcjonujacych kogokolwiek gier edukacyjnych
spowodowata, ze caty czas monitorowano postepy grup, wyposazano te grupy
w wiedze i ¢wiczono kluczowe umiejetnosci, tak ze prawie kazda minuta spotkan
byta zagospodarowana. Dodatkowo prébowano eskalowa¢ rywalizacje uzywajac
grywalizacji, aby zdyscyplinowa¢ uczestniczki do odrabiania zadan domowych.
Prowadzacy oczekiwali, Ze wuczestniczki kursu doswiadcza swobodnej,
a jednocze$nie angazujacej pracy w grupie, lecz nieoficjalnie, po zajeciach.
Tymczasem z umawianiem sie na takie dodatkowe spotkania bylty - jak juz

233



Echa Ideatorium. Z do§wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

wspomniano - problemy, wiec do swobodnego uczenia sie nie dochodzito tak
czesto, jak to zaktadano.

W zakonczeniu tego tekstu warto podkresli¢, dlaczego umiejetno$¢ tworzenia
gier jest, zdaniem Autor6w, tak istotna. Przede wszystkim jest to umiejetno$¢ wazna dla
studentéw i absolwentéow kierunkéw nauczycielskich, gdyz dzieki niej zyskaja oni
dodatkowa mozliwo$¢ tworzenia wiasnych narzedzi edukacyjnych i aktywizujacych
uczniéw, co wiecej, beda mogli przekaza¢ te umiejetnos¢ i wiaczy¢ swoich uczniow
W proces uczenia sie poprzez tworzenie gier. W ten sam sposob moga skorzystac takze
nauczyciele akademiccy, ktérzy dodatkowo mogg uzy¢ umiejetnosci tworzenia gier do
popularyzacji nauki i jej osiagnieC. Szczegdlnie za$ intrygujaca mozliwoscig jest
zaprzezenie gier do celéw naukowych w projektach nauki obywatelskiej (np. jak we
wspomnianym wczes$niej “Foldit”), co dodatkowo przyczynia sie do popularyzacji
i demokratyzacji nauki. Zdaniem Autor6w kursy tworzenia gier mogg by¢ wiec bardzo
przydatne przysztym i obecnym pedagogom, ale nalezy tworzy¢ je umiejetnie. Autorzy
majg nadzieje, ze powyzszy artykul przyczyni sie do poprawiania jakoSci tego typu
kursow.
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Echa Ideatorium. Z do§wiadczenia nauczycieli akademickich, uczestnikow
2. Konferencji Dydaktyki Akademickiej "Ideatorium" na Wydziale Biologii Uniwersytetu Gdanskiego

w kontek$cie migracji, zawodowo interesuje sie réwniez wykorzystaniem gier
w dydaktyce jezykéw obcych.

Piotr Kowzan - asystent w Zaktadzie Dydaktyki, absolwent zarzadzania i pedagogiki
spotecznej, trener szachowy. Prezes stowarzyszenia ,Na Styku”. Bada edukacje
finansowa i pedagogiczne aspekty zadtuzenia.

Magdalena Prusinowska - doktorantka na Wydziale Nauk Spotecznych UG (Studia
Doktoranckie z zakresu Pedagogiki i Nauk o Polityce), absolwentka Wczesnej Edukacji
i Nauczania Jezyka Angielskiego oraz Skandynawistyki, ttumaczka oraz prezeska firmy
Grawitacja - Gry i Edukacja Sp. z o.0. Jej zainteresowania badawcze to m.in. edukacja
miedzykulturowa oraz uczenie sie w ruchach spotecznych.
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